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1. INTRODUCCION

PLAN ESTRATEGICQ INSTITUCIONAL 2025-2031

El presente informe tiene el objetivo de exponer el analisis, desarrollo y conclusiones obtenidas del
proceso de Planificacion Estratégica Institucional 2025-2030, a fin de ser comprendido de forma
integral, dar continuidad a dicho proceso de manera a evaluar lo actuado, decidir sobre acciones
correctivas y reasignar prioridades.

2. MARCO LEGAL

El Plan Estratégico se enmarca al cumplimiento de compromisos que se encuentran alineados a los
siguientes Planes a Largo Plazo que son:

energia eléctrica y mejorar la
calidad en el servicio.

precios y tarifas de energia
que permita el desarrollo del
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. OBJETIVOS DEL DOCUMENTO

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2031
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- Definir el propdsito de la Institucion (Mision) y los resultados futuros a los que aspira (Vision).

- Ajustar e incorporar lineamientos que guian las acciones y comportamientos de la organizacion
(Valores).

- Formular y validar estrategias, y definir objetivos alineados con las Politicas de Estado y
Estrategias contenidas en el Plan de Desarrollo 2030, la Politica Energética Nacional y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible asi como las conclusiones del analisis del ambiente interno,
externo y de la marcha de la estrategia establecida.

- Realizar los ajustes en las estrategias, a nivel Gerencial, conforme a la evolucion del tiempo
transcurrido desde su formulacion anterior.

- Justificar las partidas presupuestarias asignadas y a ser asignadas a la Institucion.

- Ofrecer condiciones laborales dignas a las comunidades locales y a personas de forma general y
en particular a jovenes a través de programas de capacitacion.

- Definir o ajustar los planes operativos de las Unidades Administrativas.

- Evaluar las fortalezas y debilidades internas de la organizacion, como las oportunidades y
amenazas que presenta el entorno externo.

- Establecer indicadores clave de rendimiento para monitorear el progreso de las metas y realizar
ajustes cuando sea necesario.

- Comunicar efectivamente la estrategia y los objetivos a todos los niveles de la organizacion y a
las partes interesadas externas, para asegurar la colaboracion y el compromiso de la sociedad.

- Fortalecer el Sistema de Control Interno, asegurando la transparencia de los procesos a nivel
institucional.

4. DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA

La actualizacion del Plan Estratégico de la ANDE 2025-2030 es un proceso sistematico que inicia
con el “Desarrollo de la Estrategia”. En esta etapa se definen la Mision y la Vision para expresar
cabalmente el propésito de la Institucion y los resultados futuros a los que aspira, asi como también
se ajustan ¢ incorporan los Valores Institucionales conforme al Codigo de Buen Gobierno vigente
en la ANDE los cuales enuncian los lineamientos que guian sus acciones actualmente.

MISION

“Satisfacer las necesidades de energia eléctrica del pais y actuar en el sector eléctrico regional,

con responsabilidad socioambiental para contribuir al desarrollo del Paraguay y al bienegtar _a'isu



VISION
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“Ser una empresa publica eficaz y eficiente, orientada al cliente, con recursos humanos calificados
v comprometidos, lider en la prestacion de servicios en el pais y reconocida entre las mejores del
sector eléctrico de la region en el afio 2030™

VALORES:

—  Transparencia

—  Integridad

—~  Responsabilidad Social y Ambiental
—  Excelencia en el Servicio

—  Respeto

—  No Discriminacion - equidad

—  Sentido de Pertenencia

—  Patriotismo

—  Innovacion

» GLOSARIO DE VALORES:

TRANSPARENCIA. Conducta ajustada al derecho que tiene la sociedad de estar informada sobre la
actividad de la Institucién, disponibilizando en la pagina web informacion oportuna, accesible y veraz que
incluya, como minimo, el Plan Estratégico Institucional, el Plan Operativo Anual de la Institucion,

presupuesto y otros proyectos con que cuente la Institucion, asi como los llamados a contrataciones publicas
financiadas con recursos publicos, privados o de la cooperacion nacional e internacional; informes de
rendicion de cuentas. Esta informacion también debera estar disponible en las 4reas de atencion ciudadana.

INTEGRIDAD: Correspondencia entre los valores éticos verdaderos y deseables asumidos como forma de
vida a nivel personal e institucional y el comportamiento demostrado por el funcionario de la ANDE
mediante el cumplimiento de las normas establecidas y la realizacion de lo correcto.

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL: Sensibilidad y compromiso que, como servidor
pliblico, caracteriza al funcionario de la ANDE en su actuacion diaria para brindar servicios de calidad a la
poblacién, esmerandose en el cuidado, preservacion y promocién de un medio ambiente de calidad en todos
los aspectos involucrados con los planes, obras y programas proyectados y en ejecucion.

EXCELENCIA EN EL SERVICIO: Conjunto de practicas orientadas a la satisfaccion de los clientes
internos y externos mediante la innovacion, la mejora continua y el uso racional de los recursos que
conducen a los resultados de alto nivel cualitativo.

RESPETO: Forma de comportamiento deferente y cortés con los demas para la preservacion de las buenas
relaciones personales, laborales, y sociales.

EQUIDAD: No realizar actos discriminatorios en su relacion con el ciuda
publicos de la Administracion. Deben otorgar
condiciones.

dano o con los demas servidores
4 ) 2
ersonas [igualdad de trato en 1 de




PATRIOTISMO: Sentimiento de amor y adhesion a la patria, expresados por el funcionario de la ANDE
mediante el respeto a sus simbolos, la defensa de los intereses nacionales por encima de cualquier otro, la
contribucién al fortalecimiento de su identidad y la construccion de su grandeza desde el ambito de actuacion
personal, social, cultural y profesional.
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SENTIDO DE PERTENENCIA: Sentimiento de identidad que fortalece el vinculo del funcionario de la
ANDE con la Institucidn, su cultura, valores y practicas y le estimula a poner, en forma cooperativa y
solidaria, sus mejores esfuerzos y contribucion en el fortalecimiento y desarrollo institucional permanente y
el cumplimiento de su mision, visién y metas.

INNOVACION: es un proceso que introduce novedades y que se refiere a modificar elementos ya existentes
con el fin de mejorarlos o la implementacion de elementos totalmente nuevos. Consiste en la mejora de la
gestion empresarial con nuevos procedimientos, utilizacién de nuevas tecnologias, automatizacion,
mejorando la calidad, definiendo nuevas formas de satisfacer al cliente, ayudando a la empresa a crecer y ser
mas competitiva.

5. ANALISIS FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

- Recursos humanos calificados.
- Solvencia patrimonial.

- Confiabilidad para cumplimiento de compromisos
financieros asumidos.

- Alta capacidad de Ejecucion Presupuestaria en
inversiones.

- Cobertura nacional del servicio eléctrico.
- Imagen institucional fortalecida.

- Disponibilidad de energia limpia y renovable.

- Cuadro Tarifario competitivo a nivel regional

- Disponibilidad de conocimientos tecnoldgicos
y metodologias de trabajo con instituciones
externas (Consultoras y otras empresas).

- Revision del Anexo C de la Itaipu Binacional
y de Yacyreta.

- Diversificacion marginal de servicios.

- Disponibilidad de nuevas fuentes de
financiamiento nacional e internacional.

- Ambiente favorable para inversiones en el
sector eléctrico.

-Nuevas inversiones en el Paraguay que
requieren demanda del servicio.

-Desarrollo Econémico de la

Occidental.

-Tecnologia de punta disponible en el
mercado.

Region

- Generacion de energia alternativa.

- Aprovechamiento de la certificacién para la
venta de bonos verdes

- Movilidad eléctrica.
- Escasez energética regional.

- Integracion energ?ca regional.

- Recuperacion de 1 rquia.
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DEBILIDADES

AMENAZAS

- Plan de Cargos en proceso de actualizacion

-Dimensionamiento  cuali-cuantitativo  de
recursos humanos en proceso de actualizacion.

- Capacidad para cumplir con los compromisos
financieros de compra de energia.

- Aumento progresivo del servicio de la deuda.
- Insuficiencia Tarifaria.

- Existencia de estimaciones de Facturacion.

- Alta Morosidad de los Clientes.

- Niveles de pérdidas técnicas y no técnicas.

- Baja aplicabilidad de los controles operativos

- Limitada capacidad operativa para la gestion
de pérdidas

- Actividades sin Instrucciones de
procedimientos 0 procedimientos
desactualizados.

- Falta de actualizacion de software

- Automatizacion de procesos e integracion de
bases de datos en distribucion.

-Elevada burocracia en
proyectos y procesos.

la Ejecucion de

-Calidad del servicio eléctrico, Capacidad de
respuesta al cliente y problemas con equipos
en distribucion.

- Abastecimiento de la Region Occidental.

-Marco normativo inadecuado para avanzar en
la integracion energética o diversificar
servicios.

- Falta de conocimiento y madurez del Sistema
de Control Interno.

-Oposicion por parte de organizaciones
civiles y sociales a nuevos proyectos por
aspectos socio-ambientales.

- Percepcion de que el servicio es caro
- Aumento de la tasa de cambio.

- Crecimiento del hurto por Criptomineria
ilegal.

-Burocracia en la aprobacién de las

modificaciones presupuestarias.

- Seguimiento y finiquito de las denuncias
penales por sustraccion de Energia
Eléctrica.

- Aporte intergubernamental.

-Riesgo en el cambio de modalidad de
contratacion de las Binacionales.

-Proyectos de Ley que amenazan Ila

sostenibilidad de la ANDE.
- Protestas de proveedores.
- Fenomenos climatologicos adversos.

-Fuentes de generacion hidroeléctrica con
capacidad limitada.

- Seguridad energética.
- Contingencias sanitarias.

- Sedimentacion de los embalses

6. CONCLUSIONES

El Plan Estratégico Institucional ha sido disefiado con el objetivo de guiar el crecimiento y
fortalecimiento de la ANDE durantd| los proximos, asegurando que nuestras acciones estén
alineadas con nuestra mision, vision| y|v , y respondiendo a las opertunidades y desafios del
entorno energético regional. [




El Analisis Interno y Externo del Entorno, identifica las principales fortalezas que nos posicionan
para el éxito y expone como elemento clave mejorar la imagen institucional, para lo cual se deben
focalizar los esfuerzos mejorando la calidad del servicio eléctrico, con énfasis en el drea de
Distribucién, se avizora la inminente necesidad de diversificar las fuentes de Generacion de energia,
asi como fortalecer la infraestructura en Transmision para acompafiar el crecimiento de la demanda
energética, con el objetivo de lograr las mejores negociaciones sobre acuerdos de integracion
regional para la Institucion y el pais.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2031

Surgen como desafios desde el punto de vista interno, el de adoptar modalidades para mantener la
ejecucion de inversiones que permitan cumplir con los Planes Maestros de Generacion,
Transmisién, Distribucién, y de Tecnologia, reforzar la dotacion del personal en los sectores afines
a las estrategias de la Institucion, asi como la busqueda de aliados internos y externos entre los
actores involucrados para conseguir estos objetivos.

Se debe avanzar en la innovacion tecnologica a la ANDE, Invirtiendo en el Sistema de Gestion de
Distribucion, los Sistemas de Gestion Comercial y la adquisicion de Medidores Inteligentes, de tal
manera a facilitar la consecucién de los objetivos establecidos y posicionar a la ANDE de cara al
futuro.

El Plan Estratégico Institucional establece objetivos claros, alcanzables y medibles, organizados en
metas a corto, mediano y largo plazo. Ademas, se ha definido los Planes Operativos necesarios,
asignando responsabilidades para asegurar una implementacion eficaz.

Un aspecto fundamental es nuestro compromiso con la adaptacion constante. En un entorno en
continuo cambio, el plan es flexible y se revisara periddicamente para ajustarse a las nuevas
realidades, manteniendo el rumbo hacia nuestros objetivos estratégicos. El seguimiento y
evaluacién de los indicadores clave de desempefio serd crucial para medir el progreso y realizar
ajustes cuando sea necesario.

7. COBERTURA PRESUPUESTARIA

Los compromisos asumidos estdn respaldados por Resolucién de Presidencia de la ANDE “Que
aprucba el Anteproyecto de Presupuesto General de Ingresos y Gastos de la Administracion
“Nacional de Electricidad (ANDE)”. De tal manera a dar cumplimiento al Decreto N° 1559 de fecha
29 de abril de 2014 "Por el cual se reglamenta la Ley N° 5098/2013 - De Responsabilidad Fiscal",
establece en su Articulo 12°, que el Presupuesto Plurianual se construira en el marco de la politica
presupuestaria de mediano plazo y se elaborara sobre la base de planes sectoriales, territoriales y de
los objetivos estratégicos institucionales, debiendo ser compatible con el marco macrofiscal de
mediano plazo elaborado por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).




8. RECOMENDACIONES
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- Alineamiento de la organizacion con la Estrategia y buisqueda de aliados estratégicos. Se debe
buscar la coordinacién y complementacion de los esfuerzos de las Unidades Administrativas, no
solo entre gerencias y direcciones involucradas, sino ademas buscar aliados entre los grupos de
interés, tanto de otros organismos como en organizaciones de la sociedad civil, involucrados en
la consecucion de cada uno de estos objetivos.

- La estrategia: trabajo diario de todos. El objetivo principal de estos programas debe ser que
todo funcionario pase por el proceso siguiente con respecto a la estrategia: Conocer =2
Comprender = Aceptar = Transmitir.

- Estrategias de Innovacion y Tecnologia. La innovacion y la tecnologia son factores clave para
mantener la competitividad y la sostenibilidad a largo plazo.

- La estrategia proceso continuo. Para el seguimiento de la estrategia son fundamentales las
reuniones periodicas de la Alta Gerencia, las cuales deben enfocarse exclusivamente en la
revision del progreso de indicadores y resultados asi como de la validez de las hipotesis incluidas
en el Plan Estratégico.
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10. Mapa Estratégico
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - METAS 2025 - 2031
MISION: SATISFACER LAS NECESIDADES DE ENERGIA ELECTRICA DEL PAIS Y ACTUAR EN EL SECTOR ELECTRICO REGIONAL, CON RESPONSABILIDAD SOCIOAMBIENTAL PARA
CONTRIBUIR AL DESARROLLO DEL PARAGUAY Y AL BIENESTAR DE SU POBLACION.
VISION: SER UNA EMPRESA PUBLICA EFICAZ Y EFICIENTE, ORIENTADA AL CLIENTE, CON RECURSOS HUMANOS CALIFICADOS Y COMPROMETIDOS, LIDER EN LA PRESTACION DE
SERVICIOS EN EL PAIS Y RECONOCIDA ENTRE LAS MEJORES DEL SECTOR ELECTRICO DE LA REGION EN EL ANO 2030.
i i UNIDAD DE | BASE | METAS | METAS METAS | METAS | METAS | METAS | METAS GERENCIA/
OBJETIVOS EBTRATRGICO8 mEGioanES SURINDICAGORES MEDIDA | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2020 | 2030 | 2031 | DIRECCION
CLIENTES Y SOCIEDAD
lSCAL-(indice de Satisfaccion por la calidad percibida) Numerico 57,8 653 68,5 67,8 70,2 - - GC/DD/DR
IDAR-Suministro de Energia (Indice de desemperio de i
las areas de la calidad percibida-Suministro de energia) Rumerico 804 L & 2 iy o - GC/DD/OR
indice de Facturacion Institucional Porcentaje % 91% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% GC/IDR
Regularizacion de Suministros Cantidad 35.000 50000 | 100.000 | 100.000 | 50.000 - GC/DR
NIS vs Teléfono Celular Porcentaje % 82% 83% B4% 85% 868% 87% 88% 89% GC/DR
Universalizar el Acceso a la
Energia y Mejorar la Indicadores de calidad del servicio Frecuencia de interrupcion en Distribucion sin tormenta Veces 6,88 7.84 7.78 762 747 7.32 718 7,03 oD
calidad del servicio
Duracion de interrupcion en Distribuciéon sin tormenta Horas 5,19 816 8,00 7.84 7868 753 738 723 DD
Mejoramiento y Refuerzo del Sistema de Distribucion -
Cambio de conductores desnudos por protegidos MT Km 300 970 1.370 1.700 .- . --- --- DD/DR
(acumulativo por afo)
Mejoramienta y Refuerzo del Sistema de Distribucion -
Cambio de conductores desnudos por Km 350 850 1.550 2.590 - - - =5 DDMDR
preemsamblados BT, (acumulativo por afo)
Ampliacion y adecuacion de Redes de Media " . . .
Tensién (acumulativo por aino) Cantidad 80 A0d 1eo BRYDR
Aumento de Potencia en 23 kV KVA 400.000 | 425.000 | 450.000 = = A - - DD/DR
Implementar complemento del Sistema de Gestion " " " e e B
Comercial {(Work force) Porcentaje % | 6% 50% 100% - 1 | GC/DTE
]
Implementar el SGIDE Porcentaje % 55% 1% B8% 97% 100% - } - %‘Rﬁr —EIDDfDR.'GT
Impulsar la actualizacion y 2 s
modernizacion tecnologica Implementar Sistemas e Gestion Construccion del Centro Nacional de Operacion y Data n
Center y adecuacion de los Centros de Operaciones | Porcentaje % 15% 30% 70% 100% / == e RVDTE/DD/DRIGT
de Distribucion Regionales i
Instalacion de Miididores Inteligentes, con B ) per [ E
e e el 4 aa ) Uplida 25.00: 125,000 | 225,000 | 350.000 A : (\ . o [~ GC:DTE?ﬁT‘
Il Y
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_ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - METAS 2025 - 2031
MISION: SATISFACER LAS NECESIDADES DE ENERGIA ELECTRICA DEL PAIS Y ACTUAR EN EL SECTOR ELECTRICO REGIONAL, CON RESPONSABILIDAD SOCIOAMBIENTAL PARA
CONTRIBUIR AL DESARROLLO DEL PARAGUAY Y AL BIENESTAR DE SU POBLACION.
VISION: SER UNA EMPRESA PUBLICA EFICAZ Y EFICIENTE, ORIENTADA AL CLIENTE, CON RECURSOS HUMANOS CALIFICADOS Y COMPROMETIDOS, LIDER EN LA PRESTACION DE
SERVICIOS EN EL PAIS Y RECONOCIDA ENTRE LAS MEJORES DEL SECTOR ELECTRICO DE LA REGION EN EL ANO 2030.
B EaTl - i UNIDAD DE | BASE | METAS | METAS | METAS | METAS | METAS METAS | METAS | GERENCIA/
et oo AR AT MEDIDA | 2024 I 2026 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | DIRECCION
CLIENTES Y SOCIEDAD
Auditorias de Cumplimiento de Planes de Gestion
Ambiental de Instalaciones de Generacién, Lineas de
renaniaian, Subsstacionss v Despdsitos de Equipos y Porcentaje % 90% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% GA
Materiales
= Toma de muestra de Equipos Eléctricos y Materiales
Gestionar eficientemente el Desempefio Amibiertal de obfas @ |Pors deteminaaiin de cortenido en PCB (Acumulativo |  Unidad a7.260 | 30250 | 41250 | 43250 | 45250 - e GA
cumplimiento de los stalaciones por afio)
Requisitos Ambientales i "
Prayecto Yvyra Refioty. (Acumulativo por afio) Unidad 30.461 40.000 50.000 - Pipes —a = = GA
Proyecto "ANDE Recicla"” (Residuos valorizados)
Acumulativo por afo kg 23.737 30000 | 40.000 = 3 s " GA
PROCESOS INTERNOS
Elaboracién de una Propuesta para un Sistema de
Generacion, Transmision y Distribucién de Energia Porcentaje % 66% 100% - = DP
Rencvable no Convencional en la Regién Occidental.
Proyecto 32: Construccion de la Subestacion Maria
Auxiliadora en 220 kV y la LT 220 kV Santa Rita Maria Porcentaje % 78% 100% e - - -- - GT
Auxiliadora Dpto. de ltapua (en %).
Proyecto 34: Programa de Modernizacion y . ”
Rehabilitacion de la Central Hidroeléctrica Acaray Porcontajeh 28% 5% S T 102% - ai ar
:ﬂm;:oﬂl: ?:;‘;:D?nalmccién de la Estacion Valenzuela Porcentaje % 7% 100% . . -z — " B GT
Ejecuu" i o P cto 44: Construccion LT 220 kV Villa Hayes/Villa
roye : ion la
el aprovechamiento de la Real/Pozo Colorado/Loma Plata y SE Pozo Colorado | Porcentaje % | 0% 40% 100% . - . - - Gt
energia de las binacionales (en %)
y realizar mejoras en el Rvanicaida] S ErSTES "
servicio para garantizar la wvar e las obr: . Yy proy S Prnyu.no 46: Construccion de la Linea de 500 kV Porcentaje % 5% 50% 95% 100% . . - -
estratégicos Yguazi - Valenzuela
seguridad energética y el
desarrollo industrial del P s -
rograma de expansion y ampliacion del Sistema de " "
pais Transmisién an Alta Tensién - Fase I Porcentaje % 0% 10% 30% 70% 100% - -- GT
LPI 1816/2024: Ampliacion de la Subestacion Villa
Hayes — 4to. Banco de Autotransformadores 500/220/23 Porcentaje % 0% 40% 70% 100% - - - - GT
kV — 600 MVA.
LPI 1817/2024: Proyecto de Construccion e /
Interconexién de la SE Carmelo Peralta. Porcantye % L 409 Ll e T o B ot
Proyecto de Expansién del Sistema de Transmisién = . . .
(Modialidad de Leasing Operativo) Porcentaje % 0% 40% 70% 100% L - GT
3 |
; i n
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2031

[T e
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - METAS 2025 - 2031
MISION: SATISFACER LAS NECESIDADES DE ENERGIA ELECTRICA DEL PAIS Y ACTUAR EN EL SECTOR ELECTRICO REGIONAL, CON RESPONSABILIDAD SOCIOAMBIENTAL PARA
CONTRIBUIR AL DESARROLLO DEL PARAGUAY Y AL BIENESTAR DE SU POBLACION.
VISION: SER UNA EMPRESA PUBLICA EFICAZ Y EFICIENTE, ORIENTADA AL CLIENTE, CON RECURSOS HUMANOSPALEFICADOS Y COMPROMETIDOS, LIDER EN LA PRESTACION DE
SERVICIOS EN EL PAIS Y RECONOCIDA ENTRE LAS MEJORES DEL SECTOR ELECTRICO DE LA REGION EN EL ANO 2030.

. : ; .~ | uniDaDDE | BASE | METAS | METAS | METAS | METAS | METAS | METAS | METAS | GERENCIA/
| OBJETNVOSESTRATEGICOS INDICADORES ; B ; MEDIDA | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | DIRECCION
FINANCIERA

Indice de Ejecuc;ir::;'esupuestaria N | versiones (en USD Milones) Manetario 350 350 350 350 350 350 350 350 | GF/GT/DD/DRIRI
Garantizar la provision de | . 4o Ejecucion de Préstamos  |inversiones (e USD Miones) Monetario | 120 | 216 | 262 | 197 - I
recursos financieros
Obtencion de Financiamiento En Millones de USD Monetario 410 885 s - - DP
Indice de pérdidas en Transmision. Porcentaje % |  51% 51% 51% 51% 51% 51% 51% 51% | GT/GC/DDIDR
Reducu" Ias_perdldas Pérdidas Totales de Energia
eléctricas
Indice de pérdidas en Distribucion. Porcentaie % | 227% | 213% | 192% | 171% | 150% | 150% | 150% | 150% | GT/GC/DD/DR
indice de Morosidad Particulares (en %) Porcentaje % | 21,95% | 19.0% | 16.0% | 140% | 140% | 140% | 140% | 140% GC/DR
Reducir la morosidad indice de Morosidad ANDE
Deuda acumulada Cuentas Oficiales (en USD Millones) | Monetario 96 86 81 7% 7 66 61 56 GC
APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO
Gestionar el Desarrollo del Funcionarios de los Planos Planos: Profesional, Técnico, Operacional y
S : 1.50 i § g i ; ; :
Talento Humano Ocupacionales capacitados Administrativo el ) 1600 1700 1800 e R . e o
Fortalecer el Sistema de Nivel de Madurez del Sistema de  |Evaluacion del Nivel de Madurez del Sistema de Control :
Pt Catiol | @( S 91'7 Intemo (SCI) - CGRIAGPE (Calfficacién obtenida) Calificacion 323 3,40 3,45 3,80 385 405 4,30 4,30 Al
Scesc)
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Ing. Tito Ronald Ocariz Krauer
Gerente Técnico

Ing. José Luis
“Directo

¥ Interno

Asesor Legal



