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ANDE GABINETE DE PRESIDENCIA [‘l‘l"'ii
1 CALIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
[J ossemvos nstitucionates [ macrorprocesos [ erocesos [ suserocesos CJacnvioaoes
(1) DENOMINACION (2) RIESGOS (3) Probabilidad (4) Impacto (5)Calificacion (6) Evaluacién (7) Medidas de Respuesta
DISERO DEL PLAN DE COMUNICACION |06 €0 ¢! Disefio del Plan de 1 10 10 Zona de riesgo Tolerable Compartir
Comunicacidn.

Ipilf I
GESTION DE IMAGEN CORPORATIVA s p,l oy ‘ Geston ce 1 10 10 Zona de riesgo Tolerable Compartir
Imagén Corporativa.

= 3
GESTION DE CAMPARAS PUBLICITARIAS |0+ P farmo en 1a Gestién de 1 20 20 Zona de riesgo Moderado Proteger, compartir
Campanfas Publicitarias

GESTION DE SERVICIOS DE PRENSA E"’""" enly GestionUe Serviclas 1 10 10 Zona de riesgo Tolerable Compartir
rensa
DIFUSION DE LAS COMUNICACIONES Demora en la Difusién de las
i Tolerabl Compartir
INTERNAS / EXTERNAS Comunicaciones Internas/Externas . a0 30 Zona de riesgo Tolerable s

GESTION DE RELACIONES PUBLICAS Demors en 8 Gestion de 1 10 10 Zona de riesgo Tolerable Compartir
Relaciones Publicas

PLAN DE TRABAJO DE RSE Error en el Plan de Trabajo de RSE 1 20 20 Zona de riesgo Moderado Proteger, compartir

I ; i
DESARROLLO DE POLITICA DE RSE neumplimiento &0 ¢l Desarrolo de) 1 20 20 Zona de riesgo Moderado Proteger, compartir
Sisterna de Gestidn

Incumplimiento en la
Implementacidn del Sistema de 1 10 10 Zona de riesgo Tolerable Compartir
Gestion.

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION

SEGUIMIENTO Y REVISION DEL SISTEMA  |Omisién en el Seguimiento y

, 2 1 10 10 Zona de riesgo Tolerable Compartir
DE GESTION Revisién del Sistema de Gestién.

Inexactitud en la Planificacidn de
los Trabajos de la Gestion de 3 20 60 Zona de riesgo Inaceptable Evitar, prevenir, proteger, compartir
Territorios Sociales

PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS DE LA
GESTION DE TERRITORIOS SOCIALES

.
ACOMPANAMIENTO DE LA EJECUCION DE |Demora en el Acompaiamiento de e \

Zona de riesgo Importante Prevenir, proteger, compartir
TRABAJOS la Ejecucidn de Trabajos. ol bk 4

Incumplimiento en el Control y
Seguimiento de la Gestion de 1 20 20 /’ /Eona de riesgo Moderado Proteger, compartir
Territorios Sociales.

CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION
DE TERRITORIOS SOCIALES

A A
PROBADO POR UNIDAD ADMIN IV NI 97 DIR[CCION DE PLANICACION Y DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE POLITICAS
PREPARADO POR REVISADO Y A ¥ JERARQUYICO ™ B V Y SISTEMAS DE GESTION (DP/DPS)
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP
GABINETE DE PRESIDENCIA

COMPONENTE: ADMINISTRACION DE RIESGOS

ESTANDAR:  VALORACION DE RIESGOS
FORMATO:; Ponderacién Subprocesos Institucionales y Rlesgos
Ne: 76
PONDERACION SUBPROCESOS - GP PONDERACION DE RIESGOS DE LOS SUBPROCESOS - GP
{1) SUBPROCESOS Callficaclon (2] Ponderacién % (3) Riesgos Calificaclon (4) Ponderacién %
Demora en el Disefio del Plan de
Comunicacién. 3 14%
Deslpilfarro en la Gestién de Imagén 2 9%
DISENO DEL PLAN DE i %) Corporativa.
COMUNICACION !
Deslpilfarro en la Gestion de Campafias 2 0%
Publicitarias
Demora en la Gestién de Servicios Prensa 1 5%
Demora en la Difusién de las 1 o
Comunicaciones Internas/Externas
=" GESTION DE IMAGEN 4 7% Demora en |a Gestién de Relaciones 1 5%
@ |CORPORATIVA Pblicas 2
Error en el Plan de Trabajo de RSE d 5%
Incumplimiento en el Desarrollo del Sistema 2 9%
GESTION DE CAMPARAS g g de Gestién
PUBLICITARIAS Incumplimiento en |a Implementacién del 1 55
Sistema de Gestion.
Omisién en el Seguimiento y Revision del 1 5%
Sistema de Gestion.
GESTION DE SERVICIOS DE 5 i
PRENSA Inexactitud en la Planificacién de los
Trabajos de la Gestidn de Territorios 2 9%
Scciales
Demora en el Acompafamiento de la 4 18%
Ejecucion de Trabajos.
DIFUSION DE LAS
COMUNICACIONES 5 9% Incumplimiento en el Control y Seguimiento 1 %
INTERNAS / EXTERNAS de la Gestién de Territorios Sociales. S
Total: 22 100%
N DE RELACIONES
G!:ZSTIO . o
PUBLICAS
PLAN DE TRABAJO DE RSE 4 7%
6 LO DE POLITICA
DESARROL c o%
DE RSE
IMPLEMENTACION DEL c oa
SISTEMA DE GESTION
SEGUIMIENTO Y REVISION
4 7%
DEL SISTEMA DE GESTION
PLANIFICACION DE LOS
TRABAJOS DE LA GESTION 5 9%
DE TERRITORIOS SOCIALES
ACOMPANAMIENTO DE LA 3 e
EJECUCION DE TRABAJOS
CONTROL Y SEGUIMIENTO
DE LA GESTION DE 5 9%
TERRITORIOS SOCIALES
Total: 58 /100% -
UNIFAD ATMINIS NIV P 6 CION Y ESTUDIOS DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE
PREPARADO POR REVISADO Y APROBADO POR | o n AR e PN POLITICAS Y SISTEMAS DE GESTION
JERARQUICO C (oP) (0P/0PS)
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ESTANDAR:
FORMATO:
Ne: 91

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP
GABINETE DE PRESIDENCIA

COMPONENTE: ADMINISTRACION DE RIESGOS
POLITICAS ADMINISTRACION DE RIESGOS
Definicién Politicas Administracién de Riesgos - Subprocesos

{1) OBJETIVO INSTITUCIONAL:

MACROPROCESO: Gestion Documental y Comunicacional

CODIGO: MP14

PROCESO

Gestion de Comunicaciones y Relaciones Publicas Institucioanles

CODIGO: PR.14.01

PROCESO : Implementacion del Sistema de Gestion de RSE

CODIGO: PR.14.02

CODIGO: PR.14.03

PROCESO Gestion de Territorios Sociales
{5) Subproceso (6) Riesgos (7) Puntaje (8) Politicas Administracién de Riesgos
~ Establ | periodo de elaboracién del disefio del Plan de Comunicacién general
DIRENG DELEEAN DE Ditaces sa el DEsho dal Fidn s 0,094 a tlicat‘)?l‘iae;: Ta: Z:f!:re:tes activi::laclies relacilonadas a la comunicacién de magnera a
COMUNICACION Comunicacién. g L B
facilitar su aplicacién.
. ; Establecer las acciones necesarias para la gestion de la imagen corporativa de
GESTION DE IMAGEN Deslpilfarro en la Gestién de E & Rl Y
& 3 0,063 manera interna y externa, teniendo en cuenta la correcta distrtibucion y utilizacién
CORPORATIVA Imagén Corporativa. . . R
de los recursos existentes, tanto humanos como economémicos y logisticos.
Esablecer montos méximos y minimos para el pautaje de la difusién de campaiias
GESTION DE CAMPARNAS Deslpilfarro en la Gestién de 0.125 institucionales a través de los medios de comunicaci6n tradicionales y digitales, a
PUBLICITARIAS Campaiias Publicitarias g través de la contratacién de Agencia Publicitaria, via Licitacién Pablica Nacional,
bajo la modalidad de Contrato Abierto.
. & Eosiitrde Servid Planificar con anticipacién los contenidos a ser difundidos via medios de prensa o
GESTION DE SERVICIOS DE PRENSA p L ST s 0,039 redactar un plan de trabajo de atencién a dichos medios ante eventuales
fensa necesidades.
IF
DIFUSION DE LAS Demora en la Difusién de las Elaborar los contenidos de las comunicaciones internas/externas con anticipacion
COMUNICACIONES INTERNAS / ne et 0,039 £ X o s 4
EXTERNAS Comunicaciones Internas/Externas y programar las mejores estrategias de difusidn a fin de mitigar los contratiempos.
b B A M Propiciar una comunicacién efectiva con los clientes internos y externos de
GESTION DE RELACIONES PUBLICAS P‘e;rlm.ora L 0,039 manera a lograr un flujo permanente y continuo de la informacién y la
uDlicas comunicacién.
Promover la gestién participativa de todos los colaboradores de la Institucién para
PLAN DE TRABAJO DE RSE Error en el Plan de Trabajo de RSE 0,063 determinar las acciones necesarias para la modificacién de las acciones que

permitan mejorar la aplicabilidad del Plan de Responsabilidad Social Empresarial.

DESARROLLO DE POLITICA DE RSE

g

Orientar las précticas de RSE hacia el comportamiento transparente y ético de
manera tal a que se contribuya al desarrollo sostenible de dicha politica
impulsando su cumplimiento en todos los estamentos de la empresa.
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ESTANDAR:
FORMATO:

Ne: 91

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP
GABINETE DE PRESIDENCIA

COMPONENTE: ADMINISTRACION DE RIESGOS
POLITICAS ADMINISTRACION DE RIESGOS
Definicién Politicas Administracién de Riesgos - Subprocesos

(1) OBJETIVO INSTITUCIONAL:

MACROPROCESOQ: Gestion Documental y Comunicacional CODIGO: MP14
PROCESO Gestion de Comunicaciones y Relaciones Publicas Institucioanles CODIGO: PR.14.01
PROCESO Implementacién del Sistema de Gestion de RSE CODIGO: PR.14.02
PROCESO Gestion de Territorios Sociales CODIGO: PR.14.03
(5) Subproceso (6) Riesgos (7) Puntaje (8) Politicas Administracién de Riesgos
o Promover el uso regular del sistema infromatico SITS (Sistema de integracién de
Incumplimiento en la e Wy . e . s .
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE fmod ién del Si d 0,039 territorios sociales) en las distintas unidades administrativas de la GC, DDy DR a
GESTION Gmp .eénentacn el g fin de contar con un registro en tiempo real de la situacién de los territorios
e, sociales que requieran de regularizacién.
Acompaiiar a las diferentes dreas encargadas de la carga de procesos en el SITS a
SEGUIMIENTO Y REVISION DEL Omisién en el Seguimiento y 4 : . g ¢ e . P T
= g - 0,031 fin de garantizar su correcta ejecucion para agilizar los procesos de regularizacién
SISTEMA DE GESTION Revisién del Sistema de Gestién. = > : ;
de los territorios sociales a nivel pais.
) : . Elaborar un instrumento de procedimiento general de Ia gestion de Territorios
PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS |Inexactitud en la Planificacién de los 2 x : s s e
X & Sociales, que permita la optencidn de la situacién real de los territorios, en
DE LA GESTION DE TERRITORIOS  [Trabajos de la Gestién de 0,470 gt e
iy ) colaboracién directa con las dreas encargadas de la supervision del terreno de la
SOCIALES Territorios Sociales
GC, DDy laDR.
Establecer metas semanales 0 mensuales relacionadas a los procesos de
ACOMPANAMIENTO DE LA Demora en el Acompafamiento de 0282 regularizacién de los Territorios Sociales, que permita la correcta planificaciéon en
EJECUCION DE TRABAJOS la Ejecucién de Trabajos. " tiempo real de los trabajos, estimando el tiempo de ejecucion y el desarrollo de los
mismos.
Incumplimiento en el Control y Acompanar los procesos de regularizacién de los territorios sociales a nivel pais a
CONTgOL FREGHIENTO DELA Seguimiento de la Gestién de 0,078 fin de lograr la correctar conclusién de las obras que permitan mejorar la calidad
GESTIEN DETERRITORIOS SORIALES Territorios Sociales. de vida de las poblaciones de los territorios sociales.
/‘\
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