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NORMA DE REQUISITOS MINIMOS (NRM) - MECIP 2015
COMPONENTE DE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION
DISENO DE CONTROLES
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL
ESTANDAR: CONTROLES
FORMATO: Disefio de Controles y Anélisis de Efectividad
Ne; 95
(1) MACROPROCESO: DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA/ COMERCIALIZACION DE ENERGIA ELECTRICA CODIGO: MP 07 - MPOS
{2) PROCESO: CODIGO:
{3) SUBPROCESO: CODIGO:
{4) ACTIVIDAD: CcODIGO:
(5 (6) 7) (8) (9) {10) (11) (12)
| de
fcdones Criterios de Disefio Tipo de Control Control Propuesto Eficacia Efidencia Efectividad
Riesgo Prevencién
PROVISION ADECUADA DE MATERIALES EN
CUMPLIMIENTO ESTRICTO DE
TIEMPO Y FORMA MONITOREO PERMANENTE DE LA
DEMORA EN LA EJECUCION DE PREVENTIVO/ LAS CONDICIONES
ASIGNACR MAS PERSONAL TECNICO EN EL  |EJECUCION DE LAS OBRAS DE 0,29 0,7 0,495
TRABAJOS DE OBRAS { g ’ g
DE DISTRIBUCION | & e FISCALIZACION DISTRIBUGON CORRECTIVO ig::;:iﬂf“ ENEL
GESTIONAR MOVILES PARA LOS FISCALES
PROVISION ADECUADA DE MATERIALES EN
DEMORA EN LA COORDINACION PARA |TIEMPO Y FORMA MONITOREAR LA EJECUCION DE EREVENTIGY a’sh"c‘:::g'fc:gs;mao o
EJECUCION DE TRABAIOS EN ASIGNAR MAS PERSONAL TECNICO EN EL LOS TRABAJOS DE CORRECTIVO ESTABLECIDAS EN EL 0,57 0,5 0,535
MANTENIMIENTO Y MEJORAS AREA DE FISCALIZACION MANTENIMIENTO PREVISTOS ey
GESTIONAR MOVILES PARA LOS FISCALES
MONITOREAR EN TIEMPO REAL
i ADISITICOS
PEMGIA CHLEL SUMINETRD £ PREVISION ADECUADA DE MATERIALESY [0V coR DATOS E3T PREVENTIVO/  |LAUTILIZACION DE LOS
MATERUALES YECHIPOS OF EQUIPOS DE DISTRIBUCION CRUAISGOE MATERALE ¥ CORRECTIVO MATERIALES Y EQUIPOS DE 0,29 07 0,495
DISTRIBUCION EQUIPOS DE DISTRIBUCION '
DISTRIBUCION
GESTIONAR CON EL MONITOREAR QUE LOS
DEMORA EN EL CONTROL E INSPECCION|SOLICITAR LA CREACION DE UNA UNIDAD  [DEPARTAMENTO DE EQUIPOS Y SUMISTROS DE
DE MATERIALES Y EQUIPOS DE TECNICA DE CONTROL DE SUMINISTROS DE  |ORGANIZACION Y METODOS LAS CORRECTIVO DISTRIBUCION CUMPLAN CON 0,57 0,3 0,435
DISTRIBUCION MATERIALES EN LA DR ATRIBUCIONES PARA ESTA UNIDAD LAS EXIGENCIAS DE CALIDAD
ESPECIALIZADA REQUERIDAS
PROVISION ADECUADA DE MATERIALES EN
IEMP: RMA MANTENER ACTUALIZADO EL
DEMGRA ENEL MANTENINSENTO DE ;sEuswgnv :Zs PERSONAL TECNICO EN EL RELEVAMEIENTO DE DATOS EN LAS PREVENIIVEF 3?3::;? et DE{
LINEAS DE DISTRIBUCION CORRECTIVO IENTO DE LINEAS DE 0,57 0,7 0,635

AREA DE FISCALIZACION
GESTIONAR MOVILES PARA LOS FISCALES

LINEAS DE DISTRIBUCION

DISTRIBUCION (SIM-MT)
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NORMA DE REQUISITOS MINIMOS {NRM) - MECIP 2015
COMPONENTE DE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION
DISENO DE CONTROLES
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL
ESTANDAR: CONTROLES
FORMATO: Disefio de Controles y Anélisis de Efectividad
Ne: 95
(1) MACROPROCESO: DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA/ COMERCIALIZACION DE ENERGIA ELECTRICA CODIGO: MP 07 - MPO8
{2) PROCESO: CODIGO:
{3) SUBPROCESO: CODIGO:
{4) ACTIVIDAD: CcODIGO:
() (6) @ {8) 9 {10} (11) (12)
Acclones de
Bt Prevencién Criterlos de Diseffo Tipo de Control Control lfropuesm Eficacia Efidencla Efectividad
VELAR POR EL CUMPLIMIENTO
PROPONER LA CONTRATACION DE FISCALES
DEMORA EN LA FISCALIZACION DE E Ncél AREA DE DISTRIBUGION MONITOREAR LAS PREVENTIVO/ DE LAS EXIGENCIAS
MANTENIMIENTO DE LINEAS DE FISCALIZACIONES DE LOS ESTABLECIDAS EN LAS OBRAS 0,57 0,7 0,635
CAPACITACION PERMANENTE A LOS CORRECTIVO ’
DISTRIBUCION FISCALES EXISITENTES TRABAJIOS EJECUTADOS DE MANTENIMIENTO DE LAS
LINEAS DE DISTRIBUCION
VERIFICACION DE LA CALIDAD
DOTAR ADECUADAMENTE A LAS UNIDADES |MONITOREAR LAS
PREVEN
e S T ey, i e 057
REPARACION DE LOS MISMOS TRABAJOS EJECUTADOS
CONTRATISTAS
VELAR POR EL CUMPLIMIENTO
FISCAI
DEMORA EN LA FISCALIZACION DEL PROFOMNER A CONTMTAC'ON.DE SCALES |1 IONITOREAR LAS DE LAS EXIGENCIAS
EN EL AREA DE ALUMBRADO PUBLICO PREVENTIVO /
MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO CAPACITACION PERMANENTE A LOS FISCALIZACIONES DE LOS CORRECTIVO ESTABLECIDAS EN EL 0,71 0,7 0,705
PUBLICO 5 oS EYIRTTENTER TRABAJOS EJECUTADOS MANTENIMIENTO DE
SCAL ALUMBRADO PUBLICO
IDENTIFICAR LA FRECUENCIA DE FUERA DE  |MONITOREAR LAS
PREVENTIVO EJECUTAR EL PLAN DE PO
DEMORA EN EL CORTE DE ARBOLES SERVICIO DE LOS ALUIMENTADORES FISCALIZACIONES DE LOS CORRECTIVO/ ARBOLES PERIODICAMEN’?EA e 0,86 0,9 0,88
OCASIONADOS POR RAMAS DE ARBOLES TRABAJOS EJECUTADOS
CONFLICTO EN LA GESTION DE DEUDAS 2 INFORMAR LOS PROCEDIMIENTOS PREVENTIVO / ENVIO DE NOTAS Y MENSAJES
DE SUMINISTROS ACTIVOS E INACTIVOs |COMUNICACION CLARA Y LAS PROMOCIONES VIGENTES CORRECTIVO DE TEXTOS SMS 0,55 0,9 0,725
CONFLICTO EN LA REPOSICION DE CONTACTO CON CLIENTES COMUNICANDO  [ACORDAR CON CLIENTES FECHA DE MENSAJES DE TEXTOS SMS
PRI ;
SUMINISTROS FECHA PREVIA DE CORTE PAGO EVENTIYO CORREOS 0,36 03 0,33
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NORMA DE REQUISITOS MINIMOS (NRM) - MECIP 2015
COMPONENTE DE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION
DISENO DE CONTROLES
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL
ESTANDAR: CONTROLES
FORMATO: Diseio de Controles y Analisis de Efectividad
Ne: 95
{1) MACROPROCESD: DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA/ COMERCIALIZACION DE ENERGIA ELECTRICA CODIGO: MP D7 - MPO8
2) PROCESO: CODIGO:
[3) SUBPROCESO: CODIGO:
(4) ACTIVIDAD: CODIGO:
(5) {6) @ (8) {9) (20) (11) (12)
oo pvict o Criterlos de Disefs d 1 | Eficaci fict
Riesgo e rS s riterlos de Disefio Tipo de Contro Control Propuesto cacia Eficlencia Efectividad
SOLICITAR A DINACOPA LA ELABORACION DE
UNA PLANILLA DONDE COSNTE, EN TIEMPO Y
5 VERIFICACION Y CONTROL DE
ERROR EN ASIGNAR Y ORGANIZAR FORMA, LA FECHA DE ENVIO DE LOS LOTES PREVENTIVO, CORRECTIVO
MINIMIZAR EL ERROR PLANILLA REMITIDA POR

DISTRIBUCION DE FACTURAS DE LAS FACTURAS AL INTERIOR, Y LA Y DETECTIVO ::N :EOPL;A ERATIRAFO 0,29 05 0,395

PERSONA RESPOSABLE DE LA RECEPCION DE

DICHOS LOTES

REMISION DE LAS FACTURAS A LAS

CONTROL ALEATORIO IN SITU Y
ERROR EN EL CONTROL DE TRABAIOS Qggzg':‘s;fg:fggaskgi';;%:LF ORMA| 5 £STIONAR EL ACERCAMIENTO PREVENTIVO/ TELEFGNICO OEL
RE LA

e CENTRO DE LECTURA Y LOS DISTRIBUIDORES :STN;;:EE'::ZSS:AS CORRECTIVO CUMPLIMIENTO DE ENTREGA 0,29 0,7 0,495
e DE FACTURAS CON SUS ITINERARIOS DE LAS FACTURAS

CORRESPONDIENTES

PREPARADO POR

REVISADO Y APROBADO POR

UNIDAD ADMINISTRATIVA DE NIVEL JERARQUICO "8"

o"C"

DIRECCION DE PLANIFICACION Y ESTUDIOS (DP)

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO
DE POLITICAS Y SISTEMAS DE
GESTION (DP/DPS)
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Lic. Maria Natalia Fer
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