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1.

GESTION DE DENUNCIAS POR PRESUNTA FALTA ETICA

OBJETIVO

Establecer el alcance, los conceptos, las condiciones, las disposiciones generales, la normativa
aplicativa, las responsabilidades, la determinacion de insumos, proveedores, productos y clientes,
los indicadores y la descripcion del procedimiento para la gestion integral de denuncias por
presunta falta ética, garantizando la confidencialidad, el debido proceso, la proteccion del
denunciante de buena fe y la trazabilidad de las actuaciones realizadas.

ALCANCE

2.1.

Comprende la recepcion, admision, evaluacion, investigacion, resolucion, comunicacion,
registro y archivo de las denuncias por presuntas infracciones al Codigo de Etica, y es de
aplicacion a todos los funcionarios y empleados publicos (contratados) de la Administracion
Nacional de Electricidad (ANDE)

2.2. Quedan excluidos del presente procedimiento:
2.2.1. Los hechos que constituyan presuntos hechos punibles.
2.2.2. Las faltas disciplinarias graves sujetas exclusivamente al régimen disciplinario de la
ANDE.
2.2.3. Los conflictos laborales que no involucren infraccidn ética.

2.3. En dichos casos, la Comision Institucional de Etica (CIE) debera derivar los antecedentes a
la instancia competente.

CONCEPTOS

3.1. Canal de Denuncias: Medio formal, seguro y accesible para reportar irregularidades referentes
al Codigo de Etica.

3.2. Codigo de Etica: Conjunto de disposiciones que rigen el comportamiento de los
funcionarios o empleados publicos (contratados) de la Institucion en el ejercicio de la
funcién puablica.

3.3. Denuncia: Comunicacion verbal o escrita mediante el cual un sujeto declara o da a conocer
frente a la autoridad competente sobre alguna actuacion o suceso irregular en la gestion
institucional.

3.4. Denunciado: Funcionario o empleado publico (contratado) presuntamente involucrado en

una infraccion ética.
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3.5. Denunciante: Toda persona, fisica o juridica, que tenga conocimiento y comunique acciones

u omisiones violatorias a las disposiciones establecidas en el Cadigo de Etica de la ANDE.

3.6. Denunciante Protegido: Persona que comunica de buena fe hechos irregulares referentes al
Cddigo de Etica y accede a garantias legales de proteccion.

3.7. Falta Etica: Acto u omision que incumple los principios, valores y normas de conducta que
rigen la ética en la Institucién o cualquier otra normativa que regula la conducta ética en la
funcién publica, sectorial o profesional, toda vez que la falta no constituya al mismo tiempo
un hecho punible o una falta administrativa grave.

3.8. Funcionario o empleado publico (contratado): Persona fisica designada para prestar
servicio de caracter permanente o temporal en la Institucion.

3.9. Gestion de Denuncia por Presunta Falta Etica: Conjunto de acciones o diligencias para la
tramitacion de denuncias por presunta falta ética.

3.10. Integridad Publica: Actuacion alineada a principios de legalidad, ética, transparencia y
servicio al bien comun.

3.11. Reincidencia: Circunstancia agravante de responsabilidad que consiste en haber sido
sancionado antes por una infraccion analoga a la que se le atribuye al funcionario o empleado
publico (contratado).

3.12. Reiteracion: Circunstancia agravante de responsabilidad derivada de anteriores sanciones
administrativas por infracciones de diversa indole cometidas por el funcionario o empleado
publico (contratado).

3.13. Represalia: Cualquier accion directa o indirecta que afecte al denunciante por haber realizado
una denuncia de buena fe.

3.14. Reserva de Identidad: Mecanismo de proteccion mediante el cual se mantiene confidencial
la identidad del denunciante.

3.15. Riesgo de Integridad: Probabilidad de ocurrencia de conductas contrarias a principios
éticos.

CONDICIONES

4.1.  El funcionario o empleado publico (contratado) de la ANDE tiene el derecho y la obligacion
de denunciar ante la Comision Institucional de Etica (CIE), los hechos que impliquen la
violacion de los principios, valores y normas de conducta ética.

4.2. Todo funcionario o empleado publico (contratado) podra presentar denuncias por presunta

falta ética a través de los canales formales, accesibles y confidenciales, a saber: Pagina web
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

institucional, correo electronico corporativo: ComisioninstitucionaldeEtica@ande.gov.py,
Mesa de Entrada en Linea y presentacion directa ante la Comision Institucional de Etica
(CIE).

Las denuncias por presunta falta ética podran ser escritas o verbales, con o sin identificacion
del denunciante.

El denunciante podra acogerse a la reserva de su identidad, manifestando su voluntad ante el
miembro de la Comision Institucional de Etica (CIE) al momento de realizar su denuncia. No
obstante, la identidad del denunciante constara por escrito en documento aparte, en sobre
cerrado.

Las denuncias que se presentan en forma verbal con proteccion de identidad del denunciante
deberén ser efectuadas directamente ante el Presidente de la Comision Institucional de Etica
(CIE). No obstante, la identidad del denunciante constara por escrito en documento, aparte,
en sobre cerrado.

Toda denuncia debera contener, como minimo, las siguientes informaciones:

a. ldentificacion del denunciante, salvo que recurra a la reserva de identidad.

b. Relato claro y concreto de los hechos que vulneran el Codigo de Etica de la ANDE.

c. ldentificacion del presunto infractor si fuera conocido y del(los) testigo(s) que
presenciaron el hecho, asi como el lugar donde pueden ser localizados.

d. Lugar, fecha y hora aproximada de ocurrencia.

e. Elementos probatorios o indicios disponibles que ayuden a la comprobacion del hecho
denunciado, testigos, otros.

f. Enunciacién de la normativa ética vulnerada por el denunciado.

La Comision Institucional de Etica (CIE) evaluara la admisibilidad de la denuncia
considerando:

4.7.1. Competencia de la Comision.
4.7.2. Existencia de elementos minimos verificables (hechos, evidencias, pertinencia).
4.7.3. Relacion con el Cédigo de Etica.

4.7.4. Ausencia manifiesta de mala fe.
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4.7.5. Que el hecho denunciado no constituya exclusivamente falta disciplinaria grave o

hecho punible.

4.8. Cuando la denuncia por presunta falta ética no retna los requisitos minimos, se otorgara un
plazo de tres (3) dias habiles para subsanacion.

4.9. La informacion relacionada con denuncias por presunta falta ética y expedientes tendra
caracter confidencial y acceso restringido.

DISPOSICIONES GENERALES

5.1. Medidas de Proteccion al denunciante:

5.1.1. A fin de asegurar el derecho y la obligacién que asiste al funcionario o empleado

5.1.2.

publico (contratado) de la Institucion, se estableceran las siguientes medidas de
proteccion al denunciante de buena fe contra represalias, discriminacion o medidas
arbitrarias derivadas de la presentacion de denuncias, garantizando la
confidencialidad de la informacién y la proteccion de la identidad del denunciante,
conforme con las disposiciones aplicables:

a. El funcionario o empleado publico (contratado) que formula una denuncia de
buena fe se encuentra protegido contra cualquier medida que pudiera implicar
represalia del empleador, en especial la aplicacion de sanciones o despido, asi
como contra actos que pudieran ser calificados como de hostilidad o persecucién.

b. Corresponde a la Administracion de la ANDE ofrecer la prueba para demostrar
que cualquier accion o medida disciplinaria que involucre al denunciante, no
constituye acto de represalia.

c. Durante el plazo de un afio posterior a la denuncia, toda medida disciplinaria o
traslado que afecte al denunciante deberd contar con evaluacion previa de la
Comision Institucional de Etica (CIE).

Las limitaciones al derecho de proteccion del denunciante estaran establecidas:

a. A aquellas medidas disciplinarias al personal originadas en procedimientos o faltas
producidas antes de la presentacion de la denuncia.

b. A denuncias que se formulen contra el(los) funcionario(s) o empleado(s)
publico(s) (contratado(s)) por haber infringido lo dispuesto en el régimen
disciplinario de la ANDE, referidas a faltas graves.

c. A quienes hubieran efectuado denuncias de mala fe o sin aportar indicio o prueba
de los hechos que se alegan.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

d. Por infraccion al Codigo de Etica de la ANDE.

5.1.3. Los miembros de la Comision Institucional de Etica (CIE) estaran obligados a
proteger la identidad del denunciante. Durante el plazo del tratamiento de la denuncia
por presenta falta ética, la informacion relativa a su identidad es considerada como
confidencial y su divulgacion es sujeta a sancion.

5.1.4. La Comision Institucional de Etica (CIE) podra optar, mantener en reserva los
nombres de las personas involucradas, una vez culminado el procedimiento, sea cual
haya sido su resultado.

Medidas Preventivas y Seguimiento Activo.

5.2.1. La Comision Institucional de Etica (CIE) podra establecer medidas preventivas y
mecanismos de seguimiento activo orientados a prevenir represalias, afectaciones
laborales, hostigamiento, conflicto de interés, vulneracion de la confidencialidad o
cualquier situacion que comprometa la integridad del procedimiento o la proteccion
del denunciante.

5.2.2. Dicho seguimiento podra mantenerse aun con posterioridad a la conclusion de la
denuncia, cuando la naturaleza del caso lo requiera.

5.2.3. Las medidas preventivas podran incluir, entre otras:

Monitoreo de acciones administrativas que afecten al denunciante.

. Seguimiento de cambios de puesto, sanciones o evaluaciones de desempefio.

. Recomendaciones preventivas a las Unidades Administrativas involucradas.
Restriccion de acceso a informacion sensible.

Medidas de resguardo de confidencialidad.

Seguimiento posterior al cierre de la denuncia cuando existan riesgos persistentes.

Q@ +hPooTE

Responsabilidad Etica. La responsabilidad ética es distinta de la responsabilidad
administrativa, civil, penal o politica. Cuando una denuncia por una presunta falta ética
constituyera ademas un hecho punible, la Comision Institucional de Etica (CIE) debera
abstenerse de entender en el asunto, informar del caso a la Maxima Autoridad Institucional v,
posteriormente, remitir los antecedentes a las instancias competentes.

Denuncia con Informacion Falsa, Insustancial o Engafiosa: La presentacion de denuncias
con informacion falsa, insustancial o engafiosa (denuncia de mala fe), seré tipificada como
violacion al Cddigo de Etica y constituye infraccion sancionable.

Inhibicion de Participacion de los miembros. En caso que la denuncia por presunta falta
ética involucre a un miembro de la Comision Institucional de Etica (CIE), éste se inhibira de
participar en el procedimiento y sera sustituido por un miembro suplente. Asimismo, en caso
que la denuncia por presunta falta ética involucre al Presidente de la ANDE, éste se sometera
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7.

5.6.

5.7.

5.8.

a la competencia de la Comision Nacional de Etica Publica, conforme con lo establecido en
el Codigo de Etica de la ANDE.

Investigaciones complementarias. La Comision Institucional de Etica (CIE) establecera la
realizacion de investigaciones complementarias, conforme corresponda, en un plazo que no
podra exceder de treinta (30) dias habiles, posterior a la presentacion de la denuncia.
Recibida la denuncia y admitida la misma, la investigacion se realizara conforme con los
principios del debido proceso, hallandose la Comision Institucional de Etica (CIE) facultada
a gestionar todo tramite pertinente a la naturaleza y exigencias de la responsabilidad ética.

Medidas aplicadas. En caso de comprobarse la existencia de la falta ética, la Comision
Institucional de Etica (CIE) recomendara la aplicacion de las medidas disciplinarias,
conforme con lo establecido en el régimen disciplinario de la ANDE. Las medidas aplicadas
a los funcionarios o empleados publicos (contratados) por faltas éticas, una vez firmes, se
registraran en el legajo de los afectados. Ademas, afectara la evaluacion de desempefio
correspondiente a los mismos.

Distinciones. La Comision Institucional de Etica (CIE) realizard convocatoria de
postulaciones sobre funcionarios o empleados publicos (contratados) que hayan demostrado
durante el afio, la aplicacion destacada de algunos de los valores éticos declarados por la
Institucion. Luego del analisis sobre las postulaciones, en coordinacion con la Direccion de
Recursos Humanos (DRH), la propuesta seré elevada a la Maxima Autoridad Institucional a
fin de otorgar la respectiva distincién a quienes hayan demostrado una conducta ética
institucional destacada, lo cual quedara registrada en el legajo del mismo.

NORMATIVA APLICADA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Ley N° 7445/2025 “De la Funcion Publica y del Servicio Civil”.
Decreto N° 10143/2012 “Por el cual se aprueba el Codigo de Etica del Poder Ejecutivo que
establece la vigencia de un sistema de gestion ética en base a valores y normas que deben

regir y orientar la conducta de las autoridades y los servidores publicos”

Resolucidn por la que se actualiza la conformacion de la Comision Institucional de Etica de
la Administracién Nacional de Electricidad.

Resolucion por la que se aprueba y pone en vigencia la Actualizacion del Cadigo de Etica de
la Administracion Nacional de Electricidad (ANDE).

Régimen disciplinario de la ANDE.

Norma de Requisitos Minimos para Sistema de Control Interno.

RESPONSABILIDADES
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7.1. Es responsabilidad de la Comision Institucional de Etica (CIE):

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.15.

7.1.6.

7.1.7.

7.1.8.

7.1.9.

7.1.10.

7.1.11.

7.1.12.

7.1.13.

Recibir las denuncias que se formulen por actos que infrinjan las normas sobre la
ética establecidas en el Cddigo de Etica de la ANDE.

Evaluar la admisibilidad de las denuncias por presunta falta ética.

Solicitar los descargos correspondientes referentes a las denuncias por presunta falta
ética investigadas.

Registrar y tramitar las denuncias admitidas.

Convocar al denunciante, al presunto infractor y al(los) testigo(s) de la denuncia por
presunta falta ética; tomar manifestaciones.

Evaluar pruebas y descargos recibidos referentes a las denuncias por presunta falta
ética investigadas.

Controlar si el funcionario o empleado publico (contratado) denunciado es
reincidente en la transgresion de la norma ética.

Iniciar de oficio, 0 en base a denuncias, investigaciones por infraccion a las normas
éticas cometidas por los funcionarios o empleados publicos (contratados) de la
Institucion.

Emitir el Informe Final sobre la responsabilidad o no de la denuncia por presunta
falta ética, asi como el fallo fundado correspondiente.

En caso que se determine la inexistencia de la infraccion, proceder al archivo de la
denuncia y comunicar a las partes.

Recomendar a la Presidencia (PR) la adopcion de medidas que promuevan entre los
funcionarios o empleados publicos (contratados) de la ANDE la cultura de probidad,
transparencia, justicia y servicio publico en el ejercicio de la funcién pablica.

Recomendar incentivos y estimulos que se pueden otorgar a los funcionarios o
empleados publicos (contratados) de la ANDE que cumplan con los principios, los
valores y las normas de conducta del Codigo de Etica, asi como proponer la
oportunidad de su otorgamiento.

Garantizar el cumplimiento de los mecanismos de proteccién a los funcionarios o
empleados publicos (contratados) que formulen denuncias de buena fe por infraccion
al Cddigo de Etica.
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8.

7.2.

7.3.

7.1.14. Informar a la Méaxima Autoridad Institucional sobre sus actividades referentes a la

gestion de denuncias por presunta falta ética.

7.1.15. Resguardar los registros de las denuncias por presunta falta ética: Expediente de

investigacion (denuncia, documentos probatorios anexos, descargos presentados por
el denunciado y otros), copia de documento de identidad del denunciante, actas, entre
otros.

7.1.16. Aclarar el contenido de este procedimiento a las Unidades Administrativas afectadas,

revisar periddicamente los términos del mismo y mantenerlos actualizados.

Es responsabilidad de la Maxima Autoridad Institucional:

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.24.

Asegurar la independencia, imparcialidad y autonomia funcional de la Comision
Institucional de Etica (CIE) y de los mecanismos institucionales de gestion de
denuncias por presunta falta ética.

Adoptar las medidas institucionales correspondientes derivadas de las
recomendaciones emitidas por la Comision Institucional de Etica (CIE).

Disponer la derivacion de antecedentes a otras instancias, cuando corresponda.

Promover acciones institucionales orientadas al fortalecimiento de la cultura de
integridad, ética publica y transparencia.

Es responsabilidad del funcionario o empleado publico (contratado)

7.3.1. Denunciar de buena fe hechos o conductas que atenten contra lo dispuesto en el

7.3.2.

7.3.3.

Codigo de Etica, con informacion veraz y sustentada, a través de los canales
institucionales habilitados.

Comparecer cuando sea convocado en calidad de denunciante, denunciado o testigo y
colaborar con las investigaciones sobre los hechos denunciados.

Acatar las resoluciones, recomendaciones o medidas adoptadas por la Maxima
Autoridad Institucional o por las instancias competentes.

DETERMINACION DE INSUMOS, PROVEEDORES, PRODUCTOS Y CLIENTES

Denuncias

INSUMOS PROVEEDORES PRODUCTOS CLIENTES
Funcionarios o
empleados publicos Informe de Presidenci
(contratados) Investigacion esidencia
Terceros
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9.

INSUMOS PROVEEDORES PRODUCTOS CLIENTES
. . Denunciante Fallos fundados Direccién de Recursos
Evidencias . .
Testigos Resoluciones Humanos
. Insumos para Comision Institucional
Descargo(s) Denunciado(s) investigacion de Etica
Informacién Unidades . . Clientes internos /
S . X Medidas correctivas
Institucional Administrativas externos
Comision I}nstitucional
Normativas Institucion Alertas de riesgos de Etica
Presidencia
INDICADORES
9.1. Eficiencia

9.1.1. Tiempo promedio de admision de denuncias.
9.1.2. Tiempo total de resolucion de denuncias.

9.2. Eficacia

9.2.1. Porcentaje de denuncias investigadas vs recibidas.
9.2.2. Porcentaje de denuncias con hallazgos confirmados.

9.3. Integridad

9.3.1. Porcentaje de denuncias con proteccion activa.
9.3.2. NUmero de casos de represalias detectadas.

9.4. Prevencién

9.4.1. Numero de alertas de riesgos generadas.
9.4.2. Porcentaje de medidas correctivas implementadas.
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10. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

N° Actividades Tareas Descripcion REQ'SUOS Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
Denuncia por Escrito y con Identificacion del
Denunciante
Recepciony [10.1.1. El funcionario o empleado pdblico Denuncia escrita
Administracién de registro de (contratado), o la persona facultada mediante poder Formulario
10.1. denuncias por denuncias por | simple con firma legalizada notarialmente, presenta “Denuncias por
presunta falta ética| presunta falta |la denuncia por presunta falta etica, directamente Presunta Falta
ética ante  cualquier miembro de la  Comision Etica”
Institucional de Etica (CIE) en documento escrito o
en el formulario “Denuncias por Presunta Falta
Etica” habilitado para el efecto.
Denuncia Verbal y con Identificacion del
Denunciante
10.1.2. El funcionario o empleado publico _
Recepciony | (contratado), o la persona facultada mediante poder Denuncia verbal
Administracion de registro de simple presenta la denuncia directamente ante Formulario
10.1. denuncias por denuncias por | cualquier miembro de la Comision Institucional de

presunta falta ética

presunta falta
ética

Etica (CIE) en forma verbal. EI miembro de la CIE
que recibe la denuncia, consigna toda la
informacidn requerida en el formulario “Denuncias
por Presunta Falta Etica” habilitado para el efecto.
El  denunciante  suscribe el  formulario,
conjuntamente con el miembro de la CIE.

“Denuncias por
Presunta Falta

Etica”
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N° Actividades Tareas Descripcion Egﬁf;[g?ess Pr(’JA(\:SegICIirgcllzr;tos
Denuncia por Escrito y con Reserva de
Identificacion del Denunciante
10.1.3. El funcionario o empleado publico : :
L Recepciony | contratado), o la persona facultadzf mediantg poder benuncia escrita
Administracion de | registrode | gimple  presenta la denuncia directamente ante Formulario
10.1. | denuncias por denuncias por | ¢ ajquier miembro de la Comisién Institucional de| “Denuncias por
presunta falta ética | presuntafalta | gica (CIE) en documento escrito o en el| Presunta Falta
etica formulario “Denuncias por Presunta Falta Etica” Etica”
habilitado para el efecto, manifestando su voluntad
de acogerse a la reserva de identidad, conforme
con lo establecido en el numeral 4.5.
Denuncia Verbal y con Reserva de Identificacion
del Denunciante
10.1.4. El funcionario o empleado publico
» (contratado), o la persona facultada mediante poder | panuncia verbal
L Recepciony | simple, hace la denuncia directamente ante el
Administracion de | registrode | pregidente de la Comisién Institucional de Etica Formulario
10.1. denuncias por denuncias por

presunta falta ética

presunta falta
ética

(CIE) en forma verbal manifestando su voluntad de
acogerse a la de reserva de identidad, conforme
con lo establecido en el numeral 4.5. El Presidente
de la CIE consigna toda la informacién requerida
en el formulario “Denuncias por Presunta Falta
Etica” habilitado para el efecto y suscribe el
mismo, conjuntamente con el denunciante.

“Denuncias por
Presunta Falta

Etica”
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N° Actividades

Tareas

Descripcion

Registros
Aplicables

Procedimientos
Asociados

10.1.

Administracion de
denuncias por
presunta falta ética

Evaluacion de
admisibilidad de
denuncias por
presunta falta
ética

10.1.5. El miembro de la Comisién Institucional
de Etica (CIE) que recibe la denuncia, sea escrita o
verbal, con o sin reserva de identidad, toma
conocimiento de la misma, registra con cddigo
unico, fecha y clasificacion preliminar y evalla si
cumple los requisitos establecidos en el numeral
4.4 (hechos, evidencias, pertinencia). En caso de
cumplir con los requisitos, admite la denuncia.
Caso contrario, devuelve la denuncia para la
subsanacion y posterior presentacion de ser el caso.
El denunciante tiene un plazo de tres (3) dias
habiles para subsanar, de lo contrario no se admite
la denuncia.

Denuncia escritas o
verbal

Formulario
“Denuncias por
Presunta Falta
Etica”

10.1.

Administracion de
denuncias por
presunta falta éetica

Evaluacion de
admisibilidad de
denuncias por
presunta falta
ética

10.1.6. EI miembro de la Comision Institucional
de Etica (CIE) que recibe la denuncia, sea escrita o
verbal, con o sin reserva de identidad, solicita al
Presidente de la CIE convocar a todos los
miembros de dicha Comisién, inmediatamente
luego de admitida la denuncia.

Denuncia escrita o
verbal

Formulario
“Denuncias por
Presunta Falta
Etica”

10.1.

Administracion de
denuncias por
presunta falta ética

Tratamiento,
investigacion y
seguimiento de
denuncias por

presunta falta

ética

10.1.7. La Comision Institucional de Etica (CIE)
toma conocimiento de la denuncia, sea escrita o
verbal, con o sin reserva de identidad y procede a
su evaluacion dentro del plazo maximo de cinco
(5) dias habiles contados a partir de la fecha de la
sesion de la CIE.

Denuncia escrita 0
verbal

Formulario
“Denuncias por
Presunta Falta
Etica”
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NO

Actividades

Tareas

Descripcion

Registros
Aplicables

Procedimientos
Asociados

10.1.

Administracion de
denuncias por
presunta falta ética

Tratamiento,
investigacion y
seguimiento de
denuncias por

presunta falta

ética

10.1.8. La Comision Institucional de Etica (CIE),
luego de su evaluacion inicial, convoca, de ser
necesario, al denunciado para indagaciones
aclaratorias respecto a la denuncia que le afecta,
realiza entrevistas, analisis documental vy
recopilacion de pruebas. La CIE realiza
investigaciones complementarias, en los casos que
correspondan, conforme con el plazo establecido
en el numeral 5.6.

Denuncia escrita 0
verbal
Formulario
“Denuncias por
Presunta Falta
Etica”

10.1.

Administracion de
denuncias por
presunta falta ética

Tratamiento,
investigacion y
seguimiento de
denuncias por

presunta falta

ética

10.1.9. Si como resultado de la evaluacion inicial,
la Comision Institucional de Etica (CIE) determina
que no existe mérito suficiente para investigar,
archiva la denuncia y comunica por escrito al
denunciante y al denunciado, en un plazo no mayor
a dos (2) dias habiles siguientes al vencimiento del
plazo antes mencionado, con la declaracion de que
la misma no afecta el buen nombre y la dignidad
del funcionario o empleado publico (contratado)
denunciado.

Nota

10.1.

Administracion de
denuncias por
presunta falta ética

Tratamiento,
investigacion y
seguimiento de
denuncias por

presunta falta

ética

10.1.10. De encontrar razones para investigar, la
Comisioén Institucional de Etica (CIE) emite un
Informe Preliminar y remite a las instancias que
considere convenientes para la toma de las
acciones preventivas referentes a la denuncia
presentada. Asimismo, en dos (2) dias habiles, la
CIE notifica al presunto infractor con reserva de la
identidad del denunciante, de ser el caso, asi como
a los testigos, si los hubiera.

Informe Preliminar
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N° Actividades Tareas Descripcion REQ'SUOS Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
ix:;zmégpgﬁ’ 10.1.11. El presunto infractor presenta por escrito
Administracion de se uim%ento dZ su descargo a la Comisién Institucional de Etica
10.1. denuncias por dgnuncias or (CIE), en el plazo no mayor a cinco (5) dias Descargo
presunta falta ética P habiles, adjunta la documentacion que considere
presunta falta . . .
stica pertinente para sustentar sus afirmaciones.
Tratamiento, |10.1.12. La Comision Institucional de Etica (CIE),
Administracion de investigaciony |de considerarlo necesario, convoca al presunto
. seguimiento de |infractor, asi como al denunciante y al testigo,
10.1. denuncias por ) o ) N Acta
resunta falta ética denuncias por |individualmente, para la toma de la manifestacion
P presunta falta |oral de los mismos y registra en el Acta
ética correspondiente.
Tratamiento 10.1.,13. La Comision Institucional de, Etica (CIE) | penuncia escrita o
. ... ' levalla las pruebas presentadas, asi como los bal
- s Investigacion y . . . verba
Administracion de sequimiento de descargos del presunto infractor, si hubieran, por el o
10.1. denuncias por dgnuncias or término de ocho (8) dias habiles, verificando| Informe preliminar
presunta falta ética P consistencia y normativa aplicable. El plazo de Descargo
presunta falta : : PPN
stica pruebas puede ampliarse por cinco (5) dias habiles
adicionales, si la CIE lo considera necesario. Acta
Tratamiento,
Administracion de Iszvﬁsi%%gtgn d)e/ 10.1.14. La Comision Institucional de Etica (CIE)
10.1. denuncias por g establece si existe o no falta ética y se identifican

presunta falta ética

denuncias por
presunta falta
ética

causas sistémicas.
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NO

Actividades

Tareas

Descripcion

Registros
Aplicables

Procedimientos
Asociados

10.1.

Administracion de
denuncias por
presunta falta ética

Resolucion de

denuncias por

presunta falta
ética

10.1.15. La Comision Institucional de Etica (CIE),
conforme con el plazo establecido en el numeral
5.6, dicta el fallo fundado respecto a la
responsabilidad o no del denunciado, con las
recomendaciones correspondientes, adjunta los
antecedentes del caso, y remite el Informe Final a
la Mé&xima Autoridad Institucional, a los efectos
que se adopten las medidas que correspondan,
conforme con lo establecido en el Codigo de Etica
y Régimen Disciplinario de la ANDE.

Informe Final

10.1.

Administracion de
denuncias por
presunta falta ética

Resolucion de

denuncias por

presunta falta
ética

10.1.16. La Comision Institucional de Etica (CIE)
comunica la decision a las partes involucradas
conforme normativa.

Notificacion

10.1.

Administracion de
denuncias por
presunta falta éetica

Resolucion de

denuncias por

presunta falta
ética

10.1.17. La Comision Institucional de Etica (CIE)
monitorea la implementacion de medidas
institucionales correspondientes derivadas de las
recomendaciones emitidas.
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o - o Registros Procedimientos
N Actividades Tareas Descripcion Aplicables Asociados
Archivoy )
- . custodia de 10.1.18. La Comision Institucional de Etica (CIE)
Administracion de ; ; . i
. expedientes de |archiva y resguarda los antecedentes y registros del Expediente de
10.1. denuncias por

presunta falta ética

denuncias por
presunta falta
ética

expediente de investigacion por denuncias por
presunta falta ética.

investigacion

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

DP/DOM: GSS-12069: LMVA-5129

COMISION INSTITUCIONAL DE ETICA
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