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ANDE 

INSTRUCTIVO DE TRABAJO N° 5 

INCENDIOS EN LAS INSTALACIONES O PREDIOS DE LA ANDE 

 

1. ALCANCE 

 

Comprende el aviso, evaluación, acción y registro de la emergencia en casos de incendio en las 

instalaciones o predios de la ANDE. 

 

2. DESARROLLO 

 

N° de 

Paso 
Responsable Descripción Referencias 

01 

Funcionario o 

personal 

contratado más 

próximo 

El funcionario más próximo al incendio informa 

telefónicamente de la ocurrencia de un incendio a los 

Bomberos Voluntarios o a la Policía Nacional y realiza las 

acciones necesarias para extinguirlo en caso de estar 

capacitado para estas labores, de acuerdo con el nivel de 

afectación y capacidad de respuesta. 

--- 

02 
Jefe de Unidad 

Administrativa  
Informa al Coordinador de la Emergencia.  

03 
Coordinador de la 

Emergencia 

Una vez informado de la situación, el Coordinador de la 

Emergencia acciona la alarma de la emergencia mediante 

altavoz o sirena. 

--- 

04 
Coordinador de la 

Emergencia 

Luego de evaluar la magnitud de la emergencia, junto con 

el Presidente de la ANDE, toma la decisión de realizar una 

detención total o parcial de las instalaciones afectadas, de 

acuerdo a la situación que se presenta. 

--- 

05 

Funcionario o 

personal 

contratado más 

próximo 

Si es posible controlar la situación, extingue el amago de 

incendio con los extintores portátiles, como sigue: 

a. Retira el pasador girándolo. 

b. Apunta la boquilla hacia las llamas, previa prueba en el 

sitio original del extintor. 

c. Aprieta el gatillo manteniéndolo en posición vertical. 

d. Ataca el fuego de espaldas al viento y conservando una 

distancia adecuada. 

e. Dirige el chorro hacia la base del fuego, mueve la 

boquilla de lado a lado, cubriendo el área del fuego. 

Observaciones: Si hay más de una persona, tratar de no 

quedar enfrentados mientras se combate el fuego. En caso 

de producirse el incendio de su vestimenta, el funcionario 

evita correr y trata de sofocar el fuego rodando por el piso. 

Uso de 

Extintor 

Portátil 
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N° de 

Paso 
Responsable Descripción Referencias 

06 
Coordinador de la 

Emergencia 

Si no es posible controlar la situación, procede a evacuar el 

lugar afectado, conforme a lo establecido en el Instructivo 

de Trabajo N° 4 “Evacuación de instalaciones de la 

ANDE”. 

--- 

07 
Coordinador de la 

Emergencia  

En coordinación con las Unidades de Apoyo, supervisa que 

todo el personal se ubique en las zonas de seguridad 

señaladas, mientras se aguarda la llegada de los Bomberos. 

--- 

08 

Jefe de 

Departamento de 

Seguridad y 

Vigilancia  

Verifica que todo el personal haya sido evacuado. En caso 

de constatar la ausencia probable de un funcionario, se 

coordina la búsqueda y rescate, indicando el riesgo del 

entorno en que se actuará. 

--- 

09 
Coordinador de la 

Emergencia 

Una vez recibida la información de término de la 

emergencia, procede a apagar las alarmas visuales y 

auditivas y a avisar a las distintas Unidades Administrativas 

afectadas. 

--- 

10 
Coordinador de la 

Emergencia 

Junto con el Comité de Emergencias, elabora informe de la 

emergencia con los antecedentes del suceso y remite a 

Presidencia, para conocimiento y efectos correspondientes. 

--- 
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