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GESTION DE INFORMACION ESTADISTICA INSTITUCIONAL
OBJETIVO

Establecer el alcance, los conceptos, las condiciones, las disposiciones generales, la normativa
aplicada, las responsabilidades, la determinacion de insumos, proveedores, productos y clientes,
los indicadores y la descripcion del procedimiento para la recopilacion, analisis, procesamiento,
elaboracion, actualizacion, difusion y administracion de informacion estadistica institucional, a fin
de contar con datos actualizados, oportunos y relevantes para la toma de decisiones en los distintos
Niveles Jerarquicos de la ANDE.

ALCANCE

Este procedimiento aplica a todas las Unidades Administrativas de la Institucion involucradas
directa o indirectamente en la generacion, tratamiento, uso y difusion de informacion estadistica
relacionada con las operaciones institucionales, incluyendo datos operativos de generacion,
transmision, distribucion y comercializacion, financieros, ambientales, de recursos humanos y
otros.

CONCEPTOS

3.1. Base de Datos: Es un conjunto de datos categorizados y almacenados sisteméaticamente, que
concentra un gran volumen de informacién de interés para toda la Institucion, a la cual se
accede por medio de diversas herramientas de consultas y de creacion de informes orientados
a la toma de decisiones.

3.2. Datos: Son simbolos que describen condiciones, hechos, situaciones o valores que tienen la
capacidad de asociarse y ordenarse dentro de un contexto para convertirse en informacion.

3.3. Estadistica: Es el método cientifico con base matematica, referente a la recoleccion, analisis,
interpretacion, almacenamiento y acceso de datos, cuya aplicacién en otras disciplinas
permite obtener conclusiones e inferencias basadas en el calculo de probabilidades, para la
toma de decisiones.

3.4. Fuente de Informacion: Entidad, area o sistema de donde se obtiene la informacion.

3.5. Informaciones: Son un conjunto de datos significativos y pertinentes que describen sucesos
0 entidades.

3.6. Modelo de Proyeccién o de Decision: Es aquel donde las ecuaciones del modelo
estructural, fueron sometidas a una reclasificacion o ciertos ajustes con el objeto de tomar
decisiones que permitan modificar tendencias no deseadas en el futuro.
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3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

Modelos de Simulacién o Estructural: Es aquel en cuyas ecuaciones, los parametros de
comportamiento ya fueron cuantificados y, por lo tanto, dejaran de ser aleatorias para pasar a
conformar la estructura del modelo.

Modelos: Es la estructura que describe un fendmeno, mediante la correspondencia funcional
de relaciones y ecuaciones, en la cual intervienen variables y pardmetros, que permiten
determinar o estimar dicho fendmeno.

Pardmetro Estadistico: Es el nUmero que se obtiene a partir de los datos de una distribucion
estadistica y que sirve para sintetizar algunas caracteristicas relevantes de la misma.
Conociendo los valores de algunos parametros, aunque se desconozcan los datos de la
distribucion, se adquiere una idea suficientemente clara de ella.

Parametros: Es la funcion definida sobre valores numéricos de una poblacion. Un valor
representativo de una poblacién, como la media aritmética, una proporcion o su desviacion
tipica.

Procesamiento de Datos: Son las operaciones necesarias para convertir los datos iniciales
(entrada) en los resultados deseados (salida) que agrupa y transforma los mismos en
informacién util, para la toma de decisiones, mediante ciertas operaciones tales como:
clasificacion, ordenamiento, validacion, calculos matematicos, agregar o eliminar, efectuar
comparaciones y verificaciones, entre otros.

Recoleccion de Datos e Informaciones: Consiste en el proceso mediante el cual se recogen
y recopilan datos, informaciones y documentos de distintas fuentes identificadas mediante
ciertas técnicas como: entrevistas, utilizacion de cuestionarios, observacion directa, entre
otros.

Sistema de Informacién: Es un conjunto organizado de elementos (personas, datos,
actividades o técnicas de trabajos y recursos materiales) que interactlan entre si para
procesar los datos y la informacién, distribuir de la manera méas adecuada posible en una
organizacion, en funcion de sus objetivos.

Supuestos: Se trata de las condiciones suficientes y necesarias que deberian darse, para la
realizacion exitosa de las actividades de la Institucion, que permitiran alcanzar los resultados
y objetivos propuestos. Es la teoria no confirmada que se supone verdadera, y a partir de la
cual se extrae una conclusion para ciertos escenarios proyectados.

Variables: Son magnitudes mensurables que varian de un periodo a otro, dentro de un rango
de valores ligados entre si por una relacion funcional de la estructura de un modelo de
analisis, simulacion o proyeccion.
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4. CONDICIONES

4.1.

4.2.

Para la elaboracion y actualizacion de la informacion estadistica institucional se debera
garantizar el acceso a fuentes de informacion internas y externas, la disponibilidad de
herramientas informéticas y software estadistico y el aseguramiento de la confidencialidad y
trazabilidad de los datos requeridos. Asimismo, se debera promover la participacion activa
de las areas involucradas.

Las distintas Unidades Administrativas de la ANDE deberan suministrar, en tiempo y forma,
los datos e informaciones requeridos por el Departamento de Estudios Estadisticos (DP/DES)
para elaborar y administrar con eficiencia las informaciones estadisticas institucionales,
requeridas por los clientes internos y externos.

5. DISPOSICIONES GENERALES

5.1.

5.2.

5.3.

La informacion estadistica debera seguir principios de calidad, consistencia y transparencia.

Los datos e informaciones estadisticas deberan estar alineados con la normativa nacional e
institucional vigente.

Todo reporte institucional debera ser validado por las Unidades Administrativas antes de su
publicacion a través de los canales habilitados para el efecto (Internet, Intranet, impresos,
correo electrénico corpora, medios magnéticos y otros).

6. NORMATIVA APLICADA

6.1.

6.2.

6.3.

Ley N° 6670/2020 “Establece la Modernizacion del Sistema Estadistico Nacional (SISEN) y
crea el Instituto Nacional de Estadistica”.

Decreto N° 8609/2022 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 6670/2020”.

Decreto N° 8750/2023 “Por el cual se aprueba la Estrategia Nacional de Desarrollo
Estadistico 2021-2030 (ENDE)”.

7. RESPONSABILIDADES

7.1.

Es responsabilidad del Departamento de Estudios Estadisticos (DP/DES), a través de la
Seccion Procesamiento (DP/DES1) y la Seccion Andlisis e Informes (DP/DES?2):

7.1.1. Programar y ejecutar la recoleccion, validacion, consistencia, procesamiento de datos,
consolidacion, analisis y difusion de la informacion estadistica a los clientes internos
y externos de la ANDE.

7.1.2. ldentificar, sugerir y confirmar la necesidad de datos e informaciones.
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7.1.3.

informaciones.

7.1.4.

7.1.5.

7.1.6.

Elaborar informes estadisticos para la toma de decisiones.

Definir la estructura del contenido y plazo de presentacion de los datos e

Compilar, clasificar y tabular datos e informaciones estadisticas institucionales de la
ANDE.

Aclarar el contenido de este procedimiento a las Unidades Administrativas afectadas,

revisar periddicamente los términos del mismo y mantenerlos actualizados.

7.2. Es responsabilidad de las Unidades Administrativas proporcionar, en tiempo y forma, los
datos e informaciones necesarias para elaborar la estadistica institucional de la ANDE.

8. DETERMINACION DE INSUMOS, PROVEEDORES, PRODUCTOS Y CLIENTES

INSUMOS PROVEEDORES PRODUCTOS CLIENTES
Informes institucionales Presidencia de la
0 gerenciales (Memoria ANDE

Anual, Compilacién .
Mediciones, Estadistica, Consejolde_Empresas
; o Publicas
Proyecciones, Informes Compilacion del _
de Unidades Unidades Balance Eléctrico, Unidades

Administrativas y de
Organismos de Control,
Plan Estratégico
Institucional, Planes
Maestros, Datos
estadisticos y mapas
catastrales

Administrativas
Sistemas informaticos

Organismos y
Entidades del Estado

Resumen Estadistico,
Consumo por
Habitante, entre otros)

Sistema de informacion
actualizado

Administrativas

Organismos y
Entidades del Estado

Empresas Contratistas

Bancos de
Financiamiento Externo

Auditores Externos
Otros.

9. INDICADORES

9.1. Eficiencia en la recoleccion y disponibilidad de datos = Calidad de datos recolectados /
Respuesta en tiempo y forma de los clientes internos o externos.
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10. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

N° Actividades Tareas Descripcion REQ'SUOS Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
Elaboracién y 10.1.1. El Departamento de Estudios Estadisticos
Actualizacion de 3 (DP/DES),  conjuntamente con  la  Seccion| pjan Estratégico ) PEI-ll.’
- Elaboracion del | Procesamiento (DP/DES1) y la Seccion Analisis e itucional Planificacion
10.1. | Informacion . : . Instituciona g
Estadistica Plan de Trabajo |Informes (DP/DES2), analizan los objetivos Estratégica
Institucional institucionales, orientaciones y prioridades, conforme Intranet Institucional”
con el Plan Estratégico Institucional establecido.
10.1.2. El Departamento de Estudios Estadisticos
Elaboracion (DP/DES) define y actualiza los criterios vy
Actualizaci()n)éle metodologias de acciones y establece un Cronograma
101 Informacion Elaboracion del |de Trabajo, con plazos definidos y recursos necesarios Plan de Trabaio
- Estadistica Plan de Trabajo |para la elaboracion del Plan de Trabajo. EI DP/DES J
Institucional remite el Plan para conocimiento y aprobacion de la
Divisién de Estudios y Gestion de Inversiones
(DP/EI).
10.1.3. El Departamento de Estudios Estadisticos
(DP/DES), a través de la Seccién Procesamiento
Elaboracion y (DP/DES1) y la Seccion Analisis e Informes
Actualizacion de | Identificacion de (DP/DESZ)’ identifica, _sugiere_ y confirm_a la
101 Informacion fuentes de necesidad de datos e informaciones de clientes
" Estadistica informacion internos y externos, asi como las fuentes de
Institucional informacion relevantes (Generacion, Transmision,

Distribucién, Comercializaciéon, Recursos Humanos,
Financiera, Ambiental, Telematica, Auditoria,
Contrataciones Publicas, entre otros.
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N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
Elaboracion y 10.1.4. EI Departamento de Estudios Estadisticos
Actualizacion de | Recoleccion de | (DP/DES) define la estructura del contenido y el plazo
10.1. Informacion datos e de presentacion de la informacion requerida, con el
Estadistica Informaciones | objeto de que los clientes internos y externos cumplan
Institucional en tiempo y forma con los datos (insumos) solicitados.
Elaboracion 10.1.5. El Departamento de Estudios Estadisticos Interno o
Actualizacién)c/ie Recoleccion de (DP/DEYS), elabora documentos (Interno,| Memorandum
101 Informacion datos e Memorandum, entre otros) para solicitar datos o PDC-08 “Interno y
- Estadistica Informaciones informaciones requeridas, registra en el Médulo de| Maod. Gestidn Memorandum”
Institucional Gestion Documental (OpenText) y remite a las Documental
Unidad Administrativas afectadas. (OpenText)
10.1.6. El Departamento de Estudios Estadisticos
(DP/DES) obtiene datos e informaciones mediante
Elaboracion documentos recibidos (Interno, Memorandum, entre Interno o
Actualizaci()n)(/je Recoleccion de otros), a través de correo electrénico corporativo o por| Memorandum
101 Informacion datos e medios magneticos. En el caso de documentos, PDC-08 “Interno y
- Estadistica Informaciones registra en el Modulo de Gestion Documental| Mod. Gestidn Memorandum”
Institucional (OpenText), toma conocimiento, verifica y remite a la Documental
Seccion Procesamiento (DP/DES1) y la Seccion (OpenText)
Anadlisis e Informes (DP/DES2) para su analisis y su
posterior procesamiento.
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N° Actividades Tareas Descripcion REQ'SUOS Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
10.1.7. La Seccion Procesamiento (DP/DES]) vy la
Elaboracion y Seccion Analisis e Informes (DP/DES2) determinan si Interno o
Actualizacion de | Recoleccionde |los datos recibidos son consistentes para el| Memorandum «
., : " . 7 . ] PDC-08 “Interno y
10.1. Informacion datos e procesamiento estadistico de la informacion o Si| M@dd. Gestion Memorandum”
Estadistica Informaciones |requieren algunos ajustes. En caso que precisen Documental
Institucional ajustes o correcciones, solicitan por la misma via, a (OpenText)
las distintas Unidades Administrativas.
10.1.8. Verificados y definidos los datos e
informaciones, la Seccion Procesamiento (DP/DES1)
. y la Seccién Analisis e Informes (DP/DES2) los
Elaboracion y . e y
. . compilan, clasifican y tabulan para la elaboracion de
Actualizacién de | Recoleccion de | . . . e
h informes varios y para su posterior analisis y :
10.1. Informacion datos e . . : . Informes varios
o : procesamiento  estadistico de la informacion.
Estadistica Informaciones . i
. Asimismo, se establecen y definen los canales de
Institucional . g,
informacion  (Internet, Intranet, otros), a ser
disponibilizados conforme con las necesidades de los
clientes internos o externos.
10.1.9. EI Departamento de Estudios Estadisticos
Actualizacion (DP/DES), a través de la Seccién Procesamiento
Elaboracion y clon y (DP/DES1) y Ila Seccion Analisis e Informes
. elaboracién de . . ..
Actualizacion de (DP/DES2), define supuestos y variables explicativas
c modelos para . .
10.1. Informacion s y conforme con los mismos, actualiza o elabora los
oo analisis, o ) o, L
Estadistica : - modelos estadisticos de simulacion o proyeccion,
o simulacion o . ) o .
Institucional - acordes a orientaciones recibidas de la Alta Gerencia,
proyeccion

a criterios y a metodologias que tienden a la obtencion
de modelos consistentes.
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N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
10.1.10. Si los supuestos y variables explican los
Actualizacion modelos estadisticos proyectados o simulados, el
Elaboracion y elaboracion dey Departamento de Estudios Estadisticos (DP/DES)
Actualizacion de modelos para | Procesa los datos y estima los parametros de los
10.1. Informacion anélisig mismos. En caso contrario, introduce o cambia los
Estadistica simulacié}\o supuestos y variables que permitan estimar los
Institucional roveccion parametros del modelo. Luego, verifica, evalia y
proy aprueba los resultados obtenidos en los modelos
estadisticos.
10.1.11. El Departamento de Estudios Estadisticos
(DP/DES), a través de la Seccién Procesamiento
Elaboracion (DP/DES1) y la Seccion Analisis e Informes Informes
racion y . (DP/DES2), elabora Informes sobre los resultados
Actualizacion de | Elaboracion de - L. . . Interno »
101 Informacion Informes obtenldc_J§ en los modelos estadisticos de S|muIaC|_on 0 ) 3 PDC-08 “Interno y
- Estadistica Institucionales | PreYeccion. El DP/DES redacta un Interno (1), adjunta| Mod. Gestion Memorandum”
Institucional los resultados obtenidos, registra en el Modulo de Documental
Gestion Documental (OpenText) y remite a la (OpenText)
Division de Estudios y Gestion de Inversiones
(DP/EI), para su consideracion.
Administracion Analisis 10.2.1. Una vez compilado, clasificado y tabulado Informes
.. > Y los datos e informaciones de los clientes internos y Interno «
de Informacion | procesamiento . P PDC-08 “Interno y
10.2. - . externos, el Departamento de Estudios Estadisticos . . ) »
Estadistica Estadistico de la . - . Mod. Gestion Memorandum
N . (DP/DES), selecciona, verifica y procesa los mismos,
Institucional Informacion aplicando técnicas y criterios estadisticos Documental
P y ' (OpenText)

Pagina 8 de 12




ANDE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
MP 01 Gestion Estratégica Institucional
PR 01.01 Planificacién Estratégica Institucional

SPR 01.01.05 Gestion de Informacion Estadistica Institucional

PEI - 15

Actualizacién: 00
Resolucion P/N°: 51370
Fecha: 18/12/2025

N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
10.2.2. El Departamento de Estudios Estadisticos Informes
- . s (DP/DES) analiza, evalta e interpreta los resultados
Administracion Analisis y . .
- . obtenidos en el procesamiento de datos e Interno «
de Informacion | procesamiento |. X o . . ) PDC-08 “Interno y
10.2. .o L informaciones estadisticos. Si requieren ajustes, , ’
Estadistica Estadistico de la . - Y Méd. Gestion Memorandum
Institucional Informacion seleccn_)nan otros datos o utilizan otros criterios que .
determinen resultados coherentes. Si no requieren Documental
ajustes, disponibiliza la informacién. (OpenText)
10.2.3. El Departamento de Estudios Estadisticos
Administracion Anélisis y (DP/DES) disefia y actualiza el formato de salida de la
de Informacion | procesamiento |informacién (Intranet, Internet, correo electrénico,
10.2. - o . ”» .
Estadistica Estadistico de la | medios magnéticos e impresos), conforme con las
Institucional Informacion | necesidades y requisitos de los clientes internos y
externos.
10.2.4. Establecido el formato de salida de la
informacion, el Departamento de  Estudios Inf
Estadisticos (DP/DES) elabora informes| . t":] o_rmels
Administracion Analisis y institucionales o gerenciales (Memoria Anual, mswmo_nall €s0
10.2 de Informacién | procesamiento | Compilacién Estadistica, Compilacién del Balance gerenciales
= Estadistica Estadistico de la | Eléctrico, Resumen Estadistico, Consumo por
o - : - Canales de
Institucional Informacién | Habitante, entre otros). Asimismo, el DP/DES difusion
disponibiliza dichos informes a traves de los canales habilitados

de difusion habilitados (Internet, Intranet, impresos,
correo electrénico, medios magnéticos y otros).
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N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
10.2.5. El Departamento de Estudios Estadisticos
(DP/DES) elabora documentos de presentacion o
borrador de Nota Oficial.
10.2.5.1. En caso de clientes internos, redacta un Interno
documento (Interno o Memorandum), adjunta las ficial
- . e ) . . : , Nota Oficia “
Administracion Analisis y informaciones requeridas, registra en el Modulo de ) PDC-08 ’Intemoy
100, | deInformacion | procesamiento |Gestion Documental (OpenText) y remite a las Informaciones Memorandum
'~ | Estadistica | Estadistico de la | Unidades Administrativas afectadas. requeridas PDC-03 “Notas
Institucional Informacion 110552 En caso de clientes externos, redacta| Mod. Gestion Oficiales”
borrador de Nota Oficial, adjunta las informaciones| Documental
requeridas, registra en el Modulo de Gestion (OpenText)
Documental (OpenText) y remite, via jerarquica, a la
Secretaria  General, para el procesamiento
correspondiente.
. . Desarrollo, 10.2.6. El Departamento de Estudios Estadisticos
Administracion | . 1 ! .
. implementacién | (DP/DES), analiza y define los datos y la estructura .
de Informacion s : 9 S Sistema de
10.2. - y actualizacion |del Sistema de Informacion, con el objetivo de -
Estadistica . ) I . . Informacion
o del Sistema de |padronizar y optimizar a los clientes internos y
Institucional .,
Informacion | externos.
Desarrollo 10.2.7. El Departamento de Estudios Estadisticos
Administracion | . ', | (DP/DES) define y propone las categorias o niveles de
. implementacion | . o . - i
de Informacion .__ .. |informacion a ser disponibilizadas, conforme con las Sistema de
10.2. - y actualizacion . . ,
Estadistica . necesidades de los clientes, precautelando la Informacion
S del Sistema de . - -
Institucional seguridad en la administracion y usos de los datos

Informacién

proporcionados.
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N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
10.2.8. Una vez definidos, la estructura y los niveles
de informacion, el Departamento de Estudios
Estadisticos (DP/DES) desarrolla la base de datos, con
.. ., Desarrollo, . . e . . .
Administracion | . ' | las herramientas informaticas disponibles, mediante la
. implementacion . I - i
de Informacion ... |elaboracion de disefios, esquemas estadisticos, Sistema de
10.2. L y actualizacion ) - . -,
Estadistica . planillas electrénicas, entre otras. Posteriormente, el Informacion
o del Sistema de . . !
Institucional y DP/DES implementa el Sistema de Informacion,
Informacion . .
dentro de los canales disponibles por la
administracion (Internet, Intranet, impresos, correo
electronico, medios magnéticos y otros).
10.2.9. El Departamento de Estudios Estadisticos
(DP/DES) identifica las nuevas necesidades de
informacion de clientes internos y externos, mediante
. . Desarrollo, la recepcion de documentos de las distintas Unidades
Administracion | . L ot . - . -
. implementacion | Administrativas. Asimismo, el DP/DES identifica las :
de Informacion o . . - Sistema de
10.2. - y actualizacion | nuevas necesidades, por medio de correo electronico, .,
Estadistica . ; L . . Informacion
Institucional del Sistema de |via telefonica o generados por la retroalimentacion de

Informacién

pedidos anteriores. Posteriormente, el DP/DES toma
conocimiento, verifica, analiza, y remite a la Seccion
Procesamiento (DP/DES1) y la Seccion Analisis e
Informes (DP/DES2) para su revision respectiva.
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ANDE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
MP 01 Gestion Estratégica Institucional
PR 01.01 Planificacién Estratégica Institucional

SPR 01.01.05 Gestion de Informacion Estadistica Institucional

PEI - 15

Actualizacién: 00
Resolucion P/N°: 51370
Fecha: 18/12/2025

N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
10.2.10. La Seccion Procesamiento (DP/DES]) vy la
Seccion Analisis e Informes (DP/DES2), en reuniones
. . Desarrollo, mantenidas con el Departamento de Estudios
Administracion | . L L . .
. implementacién | Estadisticos (DP/DES), analizan las necesidades de .
de Informacion s - . - Sistema de
10.2. o y actualizacion |nuevos datos e informaciones solicitados por los -,
Estadistica . . : : . e Informacion
Institucional del Sistema de |clientes. Si los mismos son consistentes, modifican o

Informacién

actualizan el Sistema de Informacion para satisfacer
los nuevos requerimientos de los clientes internos y
externos.

DIRECCION DE PLANIFICACION Y ESTUDIOS
DP/DOM: GSS-12069 — LMV 5129
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