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1.

ESTUDIOS ORGANIZACIONALES

OBJETIVO

Establecer el alcance, los conceptos, las condiciones, las disposiciones generales, la normativa
aplicada, las responsabilidades, la determinaciéon de insumos, proveedores, productos y clientes,
los indicadores y la descripcion del procedimiento para la elaboracion de propuestas, andlisis y
aprobacion de modificaciones en la Estructura Organizacional de la ANDE.

ALCANCE

Comprende la programacion, coordinacion y asesoramiento de estudios organizacionales, el
levantamiento de datos e informaciones, el analisis, la formulacion de propuesta y la actualizacién
de documentos organizacionales.

CONCEPTOS

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Diagnostico Organizacional: Es un instrumento fundamental en el desarrollo de estudios
organizacionales para identificar y solucionar los problemas, evaluar la situacion actual y las
tendencias futuras de desempefio y efectuar reestructuraciones organizacionales, asi como
enfrentar o minimizar riesgos potenciales del ambiente interno o externo.

Estudios Organizacionales: Se refiere a la investigacion y analisis estructural y funcional
de caracter general o sectorial de la ANDE, en base a los procesos, subprocesos y
actividades; variables del ambiente externo e interno y otros parametros definidos, asi como
la presentacion de alternativas de estudios con sus respectivas ventajas y desventajas, de
modo a racionalizar y optimizar los esfuerzos y recursos institucionales.

Estructura Organizacional: Conforman las Unidades Administrativas y sus lineas de
comunicacion, niveles jerarquicos, organigramas y procesos, la cual esta regida por leyes,
politicas y normas establecidos por la Institucion.

Reestructuracion Organizacional: Consiste en el redisefio de la estructura organizativa de
la Institucion donde se definen atribuciones, organigramas, niveles jerarquicos de las
diferentes Unidades Administrativas y responden a directrices estratégicas.

Normas de Organizacion (Atribuciones): Es la descripciébn de las tareas vy
responsabilidades de las Unidades Administrativas que conforman la ANDE, que sirve para
facilitar la programacion, organizacién, coordinacién, control y evaluacion de los resultados
institucionales.

Organigrama: Consiste en la representacion grafica de la estructura organizacional de la
ANDE (general), parte de ella (sectorial) o de Unidades Temporales, en la que se especifican
las lineas de mando y niveles jerarquicos entre las distintas Unidades Administrativas de la
Institucion.
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3.7. Unidades Administrativas: Se refiera a las dependencias que forman parte del organigrama

de la Institucion, a las que se le confieren atribuciones, nivel jerarquico y lineas de mando,
asi como procesos, subprocesos y actividades.

3.8. Unidades Temporales: Constituyen las unidades de trabajo que desarrollan actividades
relacionadas a gestion de proyectos especificos, administracion de contratos y otros
proyectos inherentes a la gestion de la ANDE, con objetivos definidos y duracion limitada de
tiempo.

CONDICIONES

4.1. Las Unidades Administrativas, a partir del Nivel Jerarquico "E", podran elaborar estudios y
propuestas de reestructuraciones organizacionales de las Unidades a su cargo.

4.2. El Departamento de Organizacion y Métodos (DP/DOM) orientara a las Unidades
Administrativas afectadas, sobre la metodologia para la presentacion de las
reestructuraciones organizacionales de la ANDE.

4.3. Las modificaciones en la Estructura Organizacional de la ANDE podran ser originadas por
los siguientes motivos:

a) Creacion de Unidades Administrativas;

b) Extincion de Unidades Administrativas;

c¢) Fusién de Unidades Administrativas;

d) Cambio de Nivel Jerarquico de Unidades Administrativas;

e) Cambio en la relacion de dependencia de Unidades Administrativas;

f) Cambio de denominacion de Unidades Administrativas; o

g) Restitucién de Unidades Administrativas

4.4. Las solicitudes para las reestructuraciones organizacionales de la ANDE deberan contener:

a) Motivo de las modificaciones;

b) Justificacion de la necesidad o conveniencia de la adopcion de lo solicitado;

c) Descripcién de las funciones basicas a ser modificadas de las Unidades Administrativas
involucradas.

d) Cantidad de cargos nuevos requeridos;

e) Especificacion técnica basica de los cargos o puestos de trabajo requeridos;

f) Propuesta preliminar de las nuevas atribuciones para la Unidad;

g) Necesidad o disponibilidad de espacio fisico, mobiliarios, equipos (computadoras, etc.) y
otras instalaciones requeridas por la Unidad.

4.5. Las solicitudes para la creacion de Unidades, sean formales o temporales, deberan contar con

los recursos humanos y financieros, asi como los mobiliarios, equipos informaticos
necesarios y espacio fisico, que hagan factible la propuesta presentada.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Se podran crear Unidades Temporales para la ejecucion de programas o proyectos, siempre
que las funciones de éstas no puedan ser ejecutadas por Unidades Administrativas formales
de la Institucion, o que la creacién de las mismas constituya un requisito para el
otorgamiento de préstamos para la ejecucion de un proyecto determinado. La vigencia de las
mismas estara limitada al cumplimiento de sus objetivos.

Las solicitudes de estudios para las modificaciones seran remitidas, via jerarquica, por las
Unidades Administrativas solicitantes, a partir del Nivel Jerarquico "E”, a la Direccion de
Planificacion y Estudios (DP) que las remitira, via jerarquica, al Departamento de
Organizacion y Métodos (DP/DOM).

Las propuestas preliminares de estudios organizacionales remitidas, via correo electronico
corporativo, a las Unidades Administrativas afectadas para las revisiones o modificaciones
correspondientes, deberan ser devueltas al Departamento de Organizacion y Métodos
(DP/DOM) en un plazo razonable de diez (10) dias habiles. En caso de no recibir sugerencias
en el tiempo establecido, el Departamento de Organizacion y Métodos (DP/DOM) presentara
las propuestas de reestructuraciones organizacionales para la aprobacién respectiva.

Todo estudio organizacional debera ser formalizado con la emision de la Resolucion de
Presidencia, conforme con el procedimiento establecido, para su implementacién efectiva en
la Estructura Organizacional de la ANDE.

Una vez recibida la copia de la Resolucion de aprobacion, el Departamento de Organizacion
y Métodos (DP/DOM) debera disponibilizar los organigramas, sean general y sectoriales, asi
como el de Unidades Temporales, segin sea el caso, y las Normas de Organizacion
aprobadas, en la Intranet, en un plazo no mayor a un dia habil.

El Departamento de Organizacion y Métodos (DP/DOM) mantendra en archivo el original de
todos los organigramas y las Normas de Organizacion aprobados, asi como las versiones
anteriores a efecto de andlisis técnicos posteriores.

DISPOSICIONES GENERALES

5.1

5.2.

Los estudios organizacionales formulados deberan enmarcarse dentro del contexto del
Planeamiento Estratégico Institucional (vision, mision, valores y objetivos estratégicos),
Politicas Generales de la ANDE, principios modernos de la administracién, herramientas de
gestidn por procesos con énfasis en benchmarking y el uso de las nuevas tecnologias.

La elaboracion de estudios organizacionales deberd sustentarse indefectiblemente en los
procesos, subprocesos y actividades que se desarrollan en la Institucion.
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6.

NORMATIVA APLICADA

6.1. Plan Estratégico Institucional vigente.
6.2. Presupuesto General de la Nacion vigente.
6.3. Decreto Reglamentario del Presupuesto General de la Nacién vigente.

RESPONSABILIDADES

7.1. Es responsabilidad del Departamento de Organizacion y Métodos (DP/DOM):

7.2.

7.3.

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.14.

7.1.5.

7.1.6.

Realizar el andlisis y la elaboracion de propuestas o modificaciones de la Estructura
Organizacional de la ANDE.

Asesorar a las Unidades Administrativas solicitantes en la creacion o modificacién de
la Estructura Organizacional de la ANDE.

Disefiar la Estructura Organizacional de la ANDE, conforme con los criterios
establecidos en los numerales 5.1. y 5.2.

Disponibilizar y divulgar las modificaciones aprobadas en la Estructura
Organizacional de la ANDE, en la Intranet y en la Pagina Web de la ANDE.

Mantener y custodiar el archivo documental (Carpeta de estudios, antecedentes,
otros) de estudios organizacionales aprobados o propuestos.

Aclarar el contenido de este procedimiento a las Unidades Administrativas afectadas,
revisar periodicamente los términos del mismo y mantenerlos actualizados.

Compete a las Unidades Administrativas, a partir del Nivel Jerarquico “E”:

7.2.1.

71.2.2.

Revisar y gestionar la actualizacion de las Normas de Organizacion de su ambito de
competencia, asi como los organigramas correspondientes.

Proveer, al Departamento de Organizacion y Métodos (DP/DOM), los datos e
informaciones necesarios en la etapa de analisis, elaboracion o actualizacion de la
Estructura Organizacional de la ANDE.

Es responsabilidad de la Oficina de Comunicaciones Institucionales y Protocolo (GP/OCI)
comunicar, a través del correo electronico corporativo, la aprobacion de las Normas de
Organizacién, y su correspondiente disponibilidad en la Intranet, para que todos los
funcionarios de la Institucion se mantengan informados.
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8. DETERMINACION DE INSUMOS Y PROVEEDORES - PRODUCTOS Y CLIENTES

disponibles en Intranet

INSUMOS PROVEEDORES PRODUCTOS CLIENTES
Reestructuracion, Unidades
Interno + Propuesta . Normas de - -
o Unidades ., Administrativas
preliminar + .. X Organizacion y .
Administrativas ; Secretaria General
Antecedentes Organigrama

Presidencia

9. INDICADORES DE PROCESO

9.1. Ndmero de reestructuraciones aprobadas / Nimero de reestructuraciones presentadas
9.2. Numero de estudios organizacionales aprobados / Numero de estudios organizacionales

presentados

9.3. Numero de normas de organizacion actualizadas / Numero de normas de organizacién

presentadas

9.4. Numero de organigramas aprobados / Numero de organigramas disefiados
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10. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
. 10.1.1. La Unidad Administrativa de Nivel Jerarquico Interno
e Programaciony |._ ., . . .
Planificacion de Coordinacion de E” emite un Interno (I), solicitando el asesoramiento o ] y Interno
10.1. Estudios : elaboracién de estudios organizacionales, registra y| Mod. Gestion 0y
L Estudios : R Documental Memorandum
Organizacionales Oraanizacionales remite, via jerdrquica, al Departamento de
g Organizacién y Métodos (DP/DOM). (OpenText)
o Programacién y 10.1.2. El Departamento de Organizacion y Métodos Interno
Planificacion de Coordinacion de (DP/DOM), recibe el Interno (1), verifica, controla y ] » Interno
10.1. Estudios Estudios providencia la solicitud a la Seccion Analisis| Mod. Gestion Memorénd):Jm
Organizacionales | o -~ - .~ . | Organizacional ~(DP/DOMI), para su atencion Documental
g correspondiente. (OpenText)
e Programacion y Interno
Planificacion de - - A o _
. Coordinacionde [10.1.3. La  Seccion  Analisis  Organizacional | pMgd. Gestién Interno y
10.1. Estudios ; . - - - ,
L Estudios (DP/DOM1) recibe y verifica el Interno (1) de solicitud. |  Documental Memorandum
Organizacionales —
Organizacionales (OpenText)
10.1.3.1. Si se trata de asesoramiento organizacional,
programa el trabajo requerido, propone lugar y fecha de
e g Programacion y |realizacion del evento y consensua con la Unidad
Planificacion de L L - .
. Coordinacion de | Administrativa  solicitante, la metodologia de .
10.1. Estudios Acta de Reunion

Organizacionales

Estudios
Organizacionales

asesoramiento y la prevision de recursos (equipos
informéticos, multimedia, materiales didacticos, etc.)
requeridos para una atencion racional y eficiente de la
solicitud recibida.
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N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
Acta de Reunion
Proaramacion 10.1.3.2. Si la solicitud se refiere a la elaboracion de Crono%rgmas de
Planificacion de Coo?dinacién d¥e estudios organizacionales, la Seccion  Analisis trta a!ots,
10.1. Estudios . Organizacional (DP/DOML) coordina los trabajos a ser entrevistas,
. Estudios . . ! cuestionarios,
Organizacionales Oraanizacionales realizados en gabinete y programa la recoleccion de » larios d
g datos e informaciones. ormularios de
levantamiento de
datos o murales
10.1.4. La Seccion  Andlisis  Organizacional
(DP/DOML), de acuerdo a la solicitud recibida, verifica
e g y analiza la estructura, normas, disposiciones de Naturaleza, Nivel
Planificacion de . . . L . (L L .
101 Estudios Aseso_raml_ento caracter legal, técnico, econémico, etc., dlsppnlbl_lldad J(,ara_quumo, Sl_glay
o . Organizacional |de recursos (equipos informaticos, multimedia vy Codigo de Unidades
Organizacionales ; o 1 . T
materiales didacticos) a ser utilizados en el trabajo de Administrativas
asesoramiento e interactta con la  Unidad
Administrativa solicitante.
10.2.1. La Seccion  Andlisis  Organizacional i .,
(DP/DOML1), verifica la solicitud de elaboracién de Designacion de
estudio o propuesta de reestructuracion organizacional, Jefa?ura
. busca antecedentes y recolecta datos e informaciones Provision de
L Levantamiento . .
Formulacion de de caréacter estructural y funcional, cargos o puestos de Personal
. de Datos e . . PN P . .
10.2. Estudios . trabajos requeridos, ubicacion fisica y requerimiento de | Acta de Reunidn | Movimiento Interno
. Informaciones . L . . N !
Organizacionales espacio fisico; necesidad o disponibilidad de de Bienes

Organizacionales

mobiliarios, equipos informéaticos y de comunicacion,
vehiculos, Fondos de Caja Chica o Fondos Especiales y
otros requisitos de caracter administrativo, con las
Unidades Administrativas responsables.

Fondos de Caja
Chica o Fondos
Especiales
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N° Actividades Tareas Descripcion Registros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
10.2.2.  La Seccién  Analisis  Organizacional
. Levantamiento |(DP/DOM1) prospecta nuevos modelos, enfoques y Naturaleza, Nivel
Formulacion de . - , . L .
: de Datos e tecnologias utilizadas que seran consideradas como Jerarquico, Siglay
10.2. Estudios : . - P - .
. Informaciones |instrumentos véalidos en la etapa de analisis, para el Caodigo de Unidades
Organizacionales o o . . .
Organizacionales | efecto realiza investigaciones, consultas en fuentes Administrativas
bibliogréficas, Internet, etc.
Formulacion de Levantamiento |10.2.3. Luego, la Seccion Analisis Organizacional Naturaleza, Nivel
: de Datos e (DP/DOM1) ordena, clasifica y sistematiza datos e Jeréarquico, Sigla'y
10.2. Estudios : ) . . " .
. Informaciones |informaciones  recolectados  de la  Unidad Codigo de Unidades
Organizacionales o - . L . .
Organizacionales | Administrativa solicitante. Administrativas
10.2.4. La Seccién  Analisis  Organizacional
(DP/DOM1) realiza una verificacion y analisis integral
. Analisis y de los datos e informaciones recolectados referentes a Naturaleza, Nivel
Formulacion de - L . L .
. Formulacionde |la  estructura  organizacional y  funcional. Jerarquico, Siglay
10.2. Estudios ) . " - .
. Propuesta Posteriormente, emite parecer técnico y las Caodigo de Unidades
Organizacionales o . T
Organizacional |recomendaciones sobre propuestas de Administrativas
reestructuraciones organizacionales y funcionales,
indicando las ventajas y desventajas de cada alternativa.
, A L Naturaleza, Nivel
10.2.5. La Secc]on Ar_1aI|5|s Orgam_zamonal Jerarquico, Sigla y
3 Andlisis y (DP/D_OI\_/Il), ademés, analiza y _determma_ los Codigo de Unidades
Formulacion de F - requerimientos de recursos (tecnoldgicos, materiales, Administrati
. ormulacionde | . A > ministrativas
10.2. Estudios financieros, humanos, espacio fisico, mobiliarios, otros) . .
Propuesta Designacion de

Organizacionales

Organizacional

necesarios para el normal desarrollo de las actividades
y cumplimiento de los planes operativos de la Unidad
Administrativa solicitante.

Jefatura

Provision de
Personal
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N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
Elaboracion de 10.2.6. La Seccion  Anélisis  Organizacional
., RO (DP/DOML1) elabora el diagnéstico organizacional, las Naturaleza, Nivel
Formulacion de Diagnostico . X o L .
10.2 Estudios Organizacional conclusiones 'y recon_weanuones/ y presenta al Diagnostico Jgra}rqulco, Sl_glay
o . X ' | Departamento de Organizacion y Métodos (DP/DOM). | Organizacional | Codigo de Unidades
Organizacionales | conclusiones y . ) . T
) En caso necesario, la DP/DOM1 realiza ajustes a la Administrativas
recomendaciones
propuesta en desarrollo.
10.2.7. El Departamento de Organizacion y Métodos Correo
- Anélisis y (DP/DOM) emite un correo electronico corporativo, -
Formulacion de S . L ) . electrdnico
. Formulacion de |adjunta la propuesta preliminar y remite a la Unidad :
10.2. Estudios L . . e corporativo
. Propuesta Administrativa solicitante, con el objeto de recibir
Organizacionales o . . Propuesta
Organizacional |parecer, comentarios 0 sugerencias respecto a la Prelimi
propuesta preliminar. refiminar
Andlisis 10.2.8. El Departamento de Organizacion y Métodos Correo
Formulacion de Formulaciérxllde (DP/DOM), conforme con el plazo establecido en el electron!co
10.2. Estudios Propuesta numeral 4.8., recibe el correo electronico corporativo, corporativo
Organizacionales Oor an?zacional con los pareceres, comentarios 0 sugerencias, y remite a Propuesta
g la Seccion Analisis Organizacional (DP/DOML1). Preliminar
10.2.9. La Seccién  Analisis  Organizacional
(DP/DOM1) formula la propuesta final, elabora el Interno_
i organigrama sectorial o general y normas de| Mod. Gestion
. Analisis y T . - -
Formulacion de Formulacion de | ©r9anizacion, asi también el borrador de Resolucion de| Documental Interno y
10.2 Estudios Propuesta Presidencia, prepara la Carpeta de Presentacion de| (OpenText) Memorandum

Organizacionales

Organizacional

Estudios, conteniendo: Borrador de Resolucion de
Presidencia, Propuesta de Estudio, antecedentes,
providencia el Interno (1) de solicitud y remite al
DP/DOM.

Propuesta Final

Borrador de
Resolucion

Resoluciones
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N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
Interno
10.2.10. El Departamento de Organizacion y Métodos| Mdd. Gestion
(DP/DOM) recibe la Carpeta de Presentacion de Documental
_ Andlisis y Estudios, ve_:rifica_l integramente toda Ia_dpcument_acic’m, (OpenText) Interno
Formulacion de Formulacion de luego, providencia el Interno (1) de solicitud, registra y _ M , dy
10.2. Estudios Propuesta | EMIEE via jerarquica, a la Unidad Administrativa de| Propuesta Final emorandum
Organizacionales Oraanizacional Nivel Jerarquico “B” o “C” de la cual depende la| (Organigrama — Resoluciones
g Unidad Administrativa solicitante. Si requiere ajustes, Normas de
devuelve la  Seccién  Andlisis  Organizacional | Organizacion)
(DP/DOML) para los efectos correspondientes. Borrador de
Resolucién
Interno
10.2.11. La Unidad Administrativa de Nivel Jerarquico , .,
“B” o “C” recibe el Interno (I), adjunto la Carpeta de Mad. Gestion
Presentacion de Estudios, verifica la propuesta de| Documental
. 5 Analisisy | reestructuracién organizacional, en coordinacién con la|  (OPenText) Interno y
ormulacion de - ; A . . )
10.2. Estudios Formulacion de | Unidad Adm|n|§trat|va afectada. Si tod_o esta cqrrec_to, Propuesta Final Memorandum
Propuesta el Gerente, Director o Jefe de Nivel Jerarquico

Organizacionales

Organizacional

equivalente aprueba la propuesta de reestructuracion
organizacional. Si la propuesta requiere ajustes, remite,
via jerarquica, al Departamento de Organizacion y
Métodos (DP/DOM), para los efectos correspondientes.

(Organigrama —
Normas de
Organizacién)

Borrador de
Resolucion

Resoluciones
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N° Actividades Tareas Descripcion Registros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
Interno
Andlisis 10.2.12. Una vez aprobada, la Unidad Administrativa| Mod. Gestion
Formulacion de Formulacic')rsll de de Nivel Jerarquico “B” o “C” providencia el Interno| Documental Interno y
10.2. Estudios Propuesta | (1» adjunta la Propuesta de Resolucién y la propuesta (OpenText) Memorandum
Organizacionales Organ?zacional final de reestructuracion organizacional, registra y| propuesta Final Resoluciones
remite a Secretaria General (SG).
Borrador de
Resolucion
Interno
A ) ) ) Mad. Gestion
Formulacion de AnaI|S|_s,y 10.2.13. La Secretaria General (SG) recibe y regl_sfra el|  Documental Interno y
102, Estudios Formulacion de Inter_no (!), verifica el Borrador de Resol_u,cmn Y|  (OpenText) Memorandum
Oraanizacionales Propuesta providencia al Departamento de Gestion de ) )
g Organizacional | Resoluciones (SG/DGR). Propuesta Final Resoluciones
Borrador de
Resolucion
. . Interno
10.2.14. El Departamento de Gestion de Resoluciones ) B
Analisis (SG/DGR) recibe el Interno (1), verifica y elabora la| Mod. Gestion
Formulacién de Formulaciérsllde Resolucion, conforme con el  procedimiento| Documental Interr)o y
10.2. Estudios Propuesta | EStablecido. Posteriormente, remite, via jerarquica, la (OpenText) Memorandum
Organizacionales Organipzacional copia de la Resolucion suscripta y reestructuracion | propuyesta Final Resoluciones
organizacional aprobada al Departamento de aprobada
Organizacién y Métodos (DP/DOM). L,
Resolucion
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Aplicables Asociados
Interno
10.3.1. El Departamento de Organizacion y Meétodos| Mad. Gestion
implementzcion | Actializecin de ¢ > Yy RO X O S encia por Ia que se|  eomentd | interno ¥
10.3. |  de Estudios Documentos P ba | 5 - P | que < (OpenText) Memorandum
Organizacionales | Organizacionales aprueba fa reestructuracion y providencia a la Seccion : .
Anélisis  Organizacional (DP/DOM1), para su| Propuesta Final Resoluciones
procesamiento respectivo. aprobada
Resolucion
10.3.2. La Seccién  Analisis  Organizacional Interno y
(DP/DOML), recibe el Interno (I) y copia de la Interno Memorandum
Resolucion de Presidencia, en base al mismo actualiza ) »
el Organigrama General o Sectorial, el Manual de| Mod. Gestion Manuales
Implementacion | Actualizacion de | Organizacion, como también la carpeta de estudios y| Documental -
X OpenText Naturaleza, Nivel
10.3. | de Estudios Documentos  |antecedentes obrantes en el Departamento de| (OpenText) s Si
o R o . . Jerarquico, Siglay
Organizacionales | Organizacionales O_rgamzago_n y Metodos (DP/DQM). Luego, asigna Propuesta Final | Cédigo de Unidades
Siglas, Cadigos de U_rllda_qes Admlnlstra_tlvas (CUA) y aprobada Administrativas
Normas de Organizacion (NO). Finalmente, el 5 S
DP/DOM disponibiliza en la Intranet y otros medios|  Resolucién Publicacion en
habilitados para el efecto. Intranet
implementacién | Divulaacion de | +0-3-3 El Departamento de Organizacion y Métodos Correo
P ; g (DP/DOM)  comunica, via correo electrénico| electronico Publicacion en
10.3. de Estudios Documentos

Organizacionales

Organizacionales

corporativo, la aprobacion de la reestructuracion
organizacional a la Unidad Administrativa afectada.

corporativo

Intranet

Intranet
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N° Actividades Tareas Descripcion Reglstros Procedl_mlentos
Aplicables Asociados
10.3.4. El Departamento de Organizacion y Métodos
(DP/DOM) solicita, via correo electrénico corporativo, Correo
Implementacion | Divulgacionde |la divulgacion masiva de la aprobacion de la|  gjectronico Publicacién en
10.3. de Estudios Documentos | reestructuracion  organizacional, asi como la| orporativo
. N i - L p Intranet
Organizacionales | Organizacionales | disponibilidad de las Normas de Organizacion y los
Organigramas en la Intranet, a la Oficina de Intranet
Comunicaciones Institucionales y Protocolo (GP/OCI).
Resolucion
Propuesta Final
Implementacion | Actualizacion de |10.3.5. ElI Departamento de Organizacion y Métodos| (Organigrama —
10.3. de Estudios Documentos | (DP/DOM) archiva todos los estudios referentes a las Normas de
Organizacionales | Organizacionales | reestructuraciones, a efectos de andlisis técnicos. Organizacién)
aprobada

Archivo Sectorial

DIRECCION DE PLANIFICACION Y ESTUDIOS
DP/DOM: CPC-6379; GSS-12069
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