
DOCUMENTO DE REFERENCIA: 

INSUMO / SERVICIO OFRECIDO:

Calidad del insumo y/o servicio provisto

Tiempo de respuesta ante solicitud y/o consulta

Calidad de la atención (teléf. / e-mail)

Entregó del insumo y/o servicio en las  condiciones 
requeridas 

Confiabiliad de los datos e informaciones recibidas 

Precision en la entrega de datos en informaciones 
recibidas

¿Tiene alguna observación relevante respecto al des empeño del  proveedor?

Unidad Administrativa Evaluadora / CUA:

I N C I D E N C I A S

Descripción del problema Tratamiento

4 3 2 1

Codigo: FL - SGI -22

Actualización: 00

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

 R E G I S T R O 

"Con la finalidad de contribuir a retroalimentar el desempeño de los proveedores que intervienen en el proceso de 
auditoria"

ASPECTOS A EVALUAR

"ENCUESTA DE EVALUACIÓN DE PROVEEDORES"

UNIDAD ADMINISTRATIVA, INSTITUCION U ORGANISMO EVAL UADO: 

ACTIVIDAD DEL PROCESO AUDITOR:

MUY BUENO BUENO MALO MUY MALO
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