3- Descripcion del Hallazgo u Observacion
ACTIVACION DEL SUB FLUJO DEL SISTEMA OPENTEXT DE

DE RESOLUCIONES DE PRESIDENCIA

|sc/pGRA2022
ANDE Solicitud de Accién Correctiva (SAC) S
Solicitud de Accion de Mejora (SAM) Codigo:
‘ I Actualizacidn; 00
1- Categoria
Hallazgo [Jobservacion
2- Origen del Hallazgo u Observacién
r_—IAuditorias Actividades de rutina |:|Otros

PROCESOS

Area emitente: SG/DGR  Emitido por: Teresita Flecha

Firma: gw‘}?_ﬂ' Fecha; .2‘/-44’2‘?/

Area origen del Hallazgo u Observacion:

4- Analisis de las causas
1- Falta de Actualizacion del Manual de Procedimeinto

2- Falta de Actualizacién del Sistema Opentext

Firma: gmznjﬂ‘ Fecha: 20|22

Nombre y Apellido del funcionario: Teresita Flecha
5- Acciones
" Plazo /
-z Comectiva (AC) .
Nro. Accion ! ::::,A‘:' Fecha Responsable Firma
1-_ |Gestionar la Elaboracién de Circular | AC _@{oqmw SG/IDGR2 2
2-  |Comunicar a las Unidades afectadas AC Y fwz; SG/DGR @waﬁ"ﬁ.

Nombre y Apellido del funcionario: Teresita Flecha

Firma: @f 7# _Fecha.Ju-1-22
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ANDE

L. |

Solicitud de Accién Correctiva (SAC)
Solicitud de Accidn de Mejora (SAM)

SG/DGR/1/2022

SIGLA /N*/ ARO

Codigo:
Actualizacidn: Q0

6- Acompafiamiento

Accién N°

Cumplida (Si/No)

Evidencias/Comentarios

Obs./Reprogramaciones:

Plazos para Evaluacién de la Eficacia:

Nombre y Apellido del funcionario:

Firma: Fecha:

7- Evaluacién de Eficacia
Verificacion del cumplimiento |:]Si
Csi

Verificacion de la eficacia

Motivo de Cierre:

Nombre y Apellido del funcionario:

|:]No
E]No

Fecha de cumplimiento:

Fecha de cierre;

Firma: Fecha:
Original:  Oficina de Coordinacién o de Apoyo a la Gestién
1a. Copia: Unidad Administrativa emitente
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