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de la Paz Barrail / Lic. Javier Buogermini / Lic. Gloria Valinoti /
Ing. Luis Poisson / Ing. Huge Rolén.
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Ing. Carmen Lopez
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Lic. Gloria Valinoti
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A H Ambiente de Control
En Resolucién 48626/23 se aprobd la
aclualizacion de |a Polilica de Conlrol Interno
de la ANDE y se evidenci la socializacién de
la misma por distintos medios de
comunicacién, Al respecto, en la entrevista in Ajustar el plan y cronograma de
situ realizada en la oficina Regional Sur de actividades, para dar conlinuidad al
Encarnacidn, uno de los funcionarios proceso de fortalecimiento del Impulsar mayor capacitacion y ina: Carmen Lipes
H enlrevistados no tenfa conocimiento del Falla de reinduccion y mayor eficacia en las charlas Sistema de Control Interno en el soclalizacion de la Politica de 21 08 2 " ——
¢ 2 - f06/2024 | 31/12/2024 / Lic. Oscar Lic. Gloria Valinoti
documento, por lo que se sugiere seguir con la [realizadas. marco de la Resolucién CGR Cantrol Interno en fa zona Sur Navarro
soclalizacién de la Politica de Control Interno, 377116, por la cual se adopta la y en toda la Institucion,
asegurando el entendimiento del documento MNorma de Requisitos Minimos para
por medio de aclividades que induzcan ala un Sistema de Contral Interno.
sensibilizacion y reflexion. Es imporlante que
eslas iniciativas lleguen a cada luncionario de
Ia entidad para asegurar una implementacién
electiva.
Al Se visualizd la Resolucidn P/N® 47296/22 por
la que se aprobd la aclualizacién 02 del Cédigo
de Etica, sin embargo, no se observaron
revisiones del documento durante el ejercicic
fiscal 2023. Al respecto, se debe tener en
cuenta las siguientes pautas al momento de su
revisitn y aluste: Ajustar el plan y cronograma de
- Las definiciones de la Misién y Vision, no i Actualizar el Cédigo de Etica/
responden & la version aclualizada. sdtiyidadas, pars dar cantinulded al Analizar los valores a ser
i . Falta de coordinacién entre el Comité de Elica y el proceso de fortalecimiento del s o =
-En el documento se visualizaron 14 valores Dpto. de Org. y Mélodos en lo relacionado a la Misién y|Sistema de Conlral Interno en el definidosde de acuerdo al Comisién Comisién
H2 éticos por lo que se sugiere tener en cuenta lo e k s i Manual de Etica Publica / 21/06/2024 | 31/12/2024
< ™ i Visidn. Desconccimieno de lo sefialado en el Manual  |marco de la Resclucién CGR :
sefalado en el Manual de Etica Publica, que de Etica Public 377/16. por Ia cual se adonta la Actualizar la Misién y Vision /
propone seleccionar de 7 a 10 valores éticos. @ Elica Fublica N PO i P Excluir lo referenle a
Eslo fgcilita el aprendizaje, para crma de Requisitos Minimos para Sanciones por faltas Eticas
é . un Sistema de Conlrol Interno.
posteriormente se lraduzcan en praclicas
concretas en el ejercicio de la funcién piblica.
- En el Capilulo IV Responsabilidad ética,
articulo 32 Sancienes por falta élica, se citaron
las sanciones a ser tomadas. Sin embargo, se
aclara que no se debe conlundir el Cédigo de
Elica con los reglamentos internos.
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Actlualizar los Acuerdos y
Compromisos eticos

] ; Se observaron Acuerdos y Compromisos realizados, incluir nombres de | 21/06/2024 | 31/12/2024 |Lic. Marta Marlinez _W.ch._mw”__“._m:-_
Elicos por dependencia de varias divisiones, . las dependencias y fechas en
pero los formularios carecian de: .n_:.w_m: o pany nazommm_..:m.am todos __uOm mn_._oaow éticos.
Nombres de las dependencias de acuerdo al aclividades, para a..m_. _uo_._g_._c_ama al
organigrama ya que fueron senaladas con proceso de:loddlacimlonte del
Al Ha siglas, por lo que no se pud Identificar Falla de conlrol respecto a los formalos de acuerodos | Sistema de Control Intemo en el
claramente a qué dependencias corresponden. | comrpomisos éticos, w:._.mqﬁﬁmnm _m_mmmo___._go_._anm_m ﬁ
~heches o elaboaclon: zEBm.n__umorMnncMM_Ommmh Sn"n._wmmum—m MM““W_””M %MHWMM:MM a Lic. Javier
- Se vi izaron regi z ; .
nmwm_M“ﬂn_wmum nmmﬂ__wﬁwun%wwh_ﬁmnw_m:hcnzm un Sistema de Conlrol Interno. Talleres sobre acuerdos y 21/06/2024 | 31/12/2024 |Lic. Marta Martinez Buogermini
Compromisos Eticos. compromisos élicos.
Se evidencid la Resolucién P/N® 46013/21 por
la que se aprobé el procedimiento
Geslién de denuncias por presunta falla ética y
la Resolucién P/N® 43611/2020 de la
conformacién de la Comisidn Institucional de
Etica que, segun lo establecido, es la
encargada de actuar como instancia consul
de funcionarios en el dmbite de la Ajustar el plan y crenograma de
ética pablica, resolver dudas respecto a la aclividades, para dar continuidad al
inerpretacion de sus :En_m.m. impulsar proceso de forlalecimiento del Impulsar la socializacion y Comisién Comisian
Ha invesligaciones por infraccién de las normas  |Falta de socialziacién y divulgacién del procedimiente  |Sistema de Control Interno en el capacitacién sobre el 21/06/2004 | 31/12/2024 Institucional de Instilucional de
éticas. Al respecto, no se visualizaron aclas o |"Gestién de Denuncias por lalla ética” marco de la Resolucién CGR procedimiento de "Gestién de Eli Eti
informes en cumplimienlo a lo sefialado, pof lo 377/16, por la cual se adopla la Denuncias por falla de ética”. IGa R
que no se considera que la inslitucién haya Norma de Requisilos MInimos para
podida desarrollar |a habilidad para detectar y un Sistema de Control interno,
generar soluciones a
los incumplimientos de los Acuerdos y
Compromisos Elicos.
Asimismo, se comprobd In situ que los
funcienarios enlrevistados no estaban al tanto
de la exislencia de un procedimienlo pa
geslién de denuncias.
Al
Se reitera lo senalado en el informe m.:ﬁ:o:
sobre la socializacién del Cédigo de Elica, se Ajuslar el plan y cronograma de
observaron documentos que demuestran la aclividades, para dar continuidad al
comunicacion del documento, sin embargo, no proceso de fortalecimiento del Impulsar mayor cantidad de
se observd evidencia suficiente y actualizada acién de principios y valores  |Sistema de Control Interno en el actividades relacionadas con la " 3 Lic. Javier
] que demuestre la ejecucion en cantidad y 8ticos. marco de la Resolicién CGR internalizacion de principiosy | 211002024 | 31/12/2024 |Lic. Marta Martinez) g oo iy
frecuencia de actividades conlinuas para el 377/16, por la cual se adopta la valores éticos.
conocimiento acabado y la inlernalizacion de Norma de Requisitos Minimos para
los principios y valores éticos. un Sislema de Control Interno.
Ajustar los principios eticos del .
Se evidencid la Resolucién P/N® 47925/23 que Ooﬂmwo - _wmwﬁ.moﬂm-m_o. il b noﬂmhwhmﬂ”omcm: naam%mhmom:m:
" conforme al igo de Elica.
actualizé la versidn 3 del Cédigo de Buen w%ﬁwmﬂ“ uhwﬂm<hw”comqmam g e
embargo, se sefialan algunas .
dades a lener en cuenta: _— . . . y poeeso g tortales
H6 - Los principlos éticos que se establecieron en Falta n._m vision .m_m_ma_nm m.:;m:m_mn_o:mnm .m::a el Sislema de Conlrol Internc en el
el documento no coinciden con Cadigo-de:Etica y el Chiigo.de-Buen Goblemo. Incluir en el Cédigo de Buen
los sefialados en el Cédigo de Etica. 4 77116, gor fal cual se-adopta [ Gobierno los grupos de interés Comisioén de Buen | Comisidn de Buen
; Norma de Requisitos Minimos para 21/06/2024 | 31/12/2024

Los valores élicos establecidos en el Cadigo
de Buen Goblerno

_~un Sistema de Conlrol Interno.

sefialados en el Cédigo de
Etica.

Gobierno

Gobierno
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' lampoco coinciden en cantidad con los
establecidos en el Cédigo de Etica. Sin
embargo, se considera que los valores
aclualizados en el Cédigo de Buen Gobierno Al momento de actualizar el
son correclos, alendiendo la observacion Ajustar el plan y cronograma de | Cédigo de Buen Gobierno,
sefialada en el Cédigo de élica, respeclo a lo actividades, para dar continuidad al |socializar la propuesta con el
establecido en el Manual de Etica Pblica. proceso de fertalecimiento del  |Comité de Conlrol Inlerno a
H6 - No se citaron en el documento los grupos de | Falla de visi6n sistemica e interrelacionada entre el Sistemna de Conlrol Interno en el [efeclos de obtener 217062024 | 31/12/2024 Comisién de Buen | Comisién de Buen
Interés de la institucién, los Cddigo de Etica y el Cédigo de Buen Goblerno. marco de la Resolucién CGR  [comentarios y sugerenclas. Goblerno Gobierno
mismos deben coincidir con los detallades en 37716, por |a cual se adopla la | Dejar registro de la
el Cédigo de Etica. Norma de Requisitos Minimos para [socializacién, y comentarios y
- Asimismo, no se visualizé que el documento un Sistema de Control Interno.  |sugerencias realizados por el
de actualizacion del Cédigo de Buen Gobierno, Comite.
se haya realizado de forma consensuada y
participativa con el nivel direclivo de la
inslitucién.
Ajustar el ptan y cronograma de
Sl R R e e et CEISISH aclividades, para dar .no:m:_._.ama al |Impulsar mayor mun‘,m_Wmn.E:
de Buen Gobierno, no se evidenciaron : ) proceso de fortalecimiento del de qo.m canales de %:c_._n_.mm )
He zacidn sobre los canales de denuncias |Sislema de Conlrol Interno en el relacionados al Buen Gebierno. 21/06/2024 | 3171272024 Comisi6n de Buen | Comisién de Buen
Resolucié . relacionadas al Buen Gobierno. marco de la Resolucién CGR La Comisién de Buen Gabierno Gobierno Gobierno
solucién de Conlroversias y arliculo 51 37716 I ) d I Inf |
Indicadores de buen gobierno. »por mof.hm sea n.v.c_m 4 u-m.mm_.zn_ St E._..._m conles
Norma de Requisitos Minimos para |indicadores referidos.
un Sistema de Control Interno.
Impulsar mayor soclalizacién
Se observd documentos de socializacion del del Cédigo de Buen Gobierno 21/06/2024 | 317122024 Comisién de Buen | Comisién de Buen
Cddigo de Buen Gobierno, pero no visualizé en lazona Suryenlodala Gobierno Gobierno
evidencia suliciente para demoslrar que todos Institucién,
los funcionarios conocen y entienden el mismo.
Al respecto, se insta a seguir impulsando el
proceso de internalizacidn de fa geslion ética, Ajustar el plan y cronograma de
definiende estrategias para Ia conlinua actividades, para dar continuidad al
reflexién y aplicacién de los valores, principios proceso de forlalecimiento del
Ho y compromisos asumidos. Las pol Falta de mayor capacilacién y sensi Sistema de Control Interno en el
Iacilitan la construccidn de vision compartida, |[aplicacion del Cédigo de Buen Gobierno marco de la Resolucién CGR
cuando son ampliamente difundidas, 377116, por la cual se adopta la Impulsar la elaboracién de un
comprendidas y acatadas por todos los Norma de Requisitos Minimos para |procedimiento sabre denuncias
miembros de la inslitucién. En la entrevisla in un Sistema de Conlrol Interno. relacionadas cen Comisién de Buen | Comisién de Buen
situ realizada en la Regional de Encarnacién, incumplimientos de normativas | 2082024 | 31/12/2024 Gobiemo Gobierno
los entrevistades no tenian conccimiento del sefaladas en el Cédigo de
Cédigo de Buen Gobierno y del procedimiento Buen Gobierno.
para realizar denuncias sobre confliclo de
intereses.
Se visualizd la aclualizacién 02 de la Politica
de Gestién del Talento en la Resolucidn
P/N® 48869/24. Sin embargo, no se evidencio Ajuslar el plan y cronograma de
un Informe de Geslidn del Area de actividades, para dar continuidad al
Talenlo Humano elaborado por la Auditoria proceso de fortalecimiento del Elaborar Informe de Audiloria
Interna a fin de verificar el cumplimiento Falta de Informe de auditoria interna relacionada al Sistema de Control Interno en el Interna sobre el cumplimiento . : : ST
H1o de los procesos y Politicas de Gestidn del iento de la Politica de Talento Humano. marco de la Reselucion CGR de procesos y polilicas de 21052024 | 122024 L. Glada Walinoll | Lc, Gleriar Vainol
Talento Humano. Eslo es crucial para 377/16, por la cual se adopla la Gestién de Talento Humano.
garanlizar que los procesos involucrados Norma de Requisitos Minimos para
tengan en cuenta los valores de igualdad, un Sistema de Conlrol Interno.
imparcialidad, economia, eficiencia y eficacia, -
inlegridad y transparencia.
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Si bien se visualizé procedimiento aprobado

(Ajustar el plan y cronograma de
aclividades, para dar continuidad al
proceso de fortalecimiento del
Sisterna de Control Interno en el

Tmpulsar Ta aclualizacién del
procedimiento IE/DG
"Coordinacion de la
Elaboracidn y Consolidacién de

Econ. Gustavo

Ing. Francisco

H11 para la _.u_m_..: aclon mm_q.m_m@_nm_ no se Falla de aclualizacién de procedimiento, marco de la Resolucion CGR Planes Operativos . 21/06/2024 | 31/12/2024 _._._Em_:___. Lic, Jose Escudero
evidencid para la operativa. : A Fleilas.
377116, por la cual se adopta la Conligurar el mismo conforme
Norma de Requisilos Minimos para |al formato de disefio de
un Sistema de Conlrol Intermno. rocedimientos vigente.
" Econ. Gustavo :
mem__m_Nwmmrmw_ __wn_saao 3| a1/08/2024 | 341272024 | Luraghi/ Ing. smm.a.mnmhmws
Se visualizé el Plan Estratégico - PEI 2023 — e ! Patricia Delgado,.
2028 aprobado por Resolucion P/N® 47302/22,
al respecto, se detallan algunas de!
tener en cuenta:
-Se verilicé un cuadro de vinculacién al Plan Aclualizar el POA incluyendo el
Nacional de Desarrollo 2030, Politica Objetivo Estratégico Econ. Gustavo 5. Pransiass
Energética Nacional y los Objetivos de relacionado a la Geslion 21/06/2024 | 31/12/2024 Luraghi / Lic. om scudero
Desarrollo Soslenible Ambiental en el formato Nalalia Ferreira
- ODS, especilicando su vinculacién al ODS 7. respectivo.
Sin embargo, de acuerdo a la clasilicacisn Ajustar el plan y cronograma de
presupuestaria por finalidades y funciones, en actividades, para dar conlinuidad al
| reporte del SICO, la institucidn tiene Desconecimiento de los Objetives de Desarrollo proceso de forlalecimiento del
Hi2 vinculacién presupuestaria con los ODS 7, 8, |Sustentable y su vinculacién con la Inslitucién. |Sistema de Centrol Interno en el
12, 16 y 17. Por lo tanto, debido a la Desconecimiento del reporte del SICO por finalidades y|marco de la Resolucién CGR
discrepancia existenta es pertinente la revisién [funciones. 377/16, por la cual se adopta la
y ajuste del PEI, a fin de unilicar crilerios. Norma de Requisitos Minimos para
- Se visualizé Plan Operalivo Anual de la un Sistema de Control Interno.
Direccidn de Planilicacién, pero el mismo
corresponde al ejercicio 2022, y el POA de la Se conslato que si fug
Direccidn Ambiental no hace referencia a levantado el Normograma en el
ningun objetivo eslratégico del PEI. Porlal web de la CGR en
-Se evidencid la Resolucidn P/N? 48642/23 febrero del 2024.
que aprobd el normograma, pero no se adjunld
el documento en la herramienta de evaluacion.
Se visualizé el mismo en la web de la
institucién, sin firma de la Maxima Autoridad.
Se observd la Resolucidn 443/99 que aprobd
el Plan de cargos, carreras y salarios de la Ajustar el plan y cronograma de
ANDE, ademas se adjunté documento que aclividades, para dar conlinuidad al |Actualizar el PCC, Delinir
contiene perfil de cargos, pero en forma proceso de lfortalecimiento del puestos de trabajo en base a
general. No se observd evidencia de definicién : Sistema de Conlrol Inlerno en el competencias requeridas por . Lic. Javier
H13 de puestos de frabajo, con base a las Faade aclualzacion del PG marco de la Resolucidén CGR las actividades «.ﬁ“m-mmm P 2Moe/2024 | a¥12/2025 | Lie. Hugo Galgano Buogermini
competencias requeridas por las aclividades y 377/186, por la cual se adopta la identificadas en el despliegue
lareas ide Norma de Requisitos Minimos para |de procesos.
procesos. un Sistema de Conlrol Interno.
En cuanto al establecimiento e implementacion
de procedimientos para la ldentificacién y
Evaluacién de los Riesgos, y para la Ajuslar el plan y cronograma de
determinacidn de las medidas de control actividades, para dar continuidad al
necesarias, se evidenciaron manuales de proceso de fortalecimiento del Impulsar la revisién y/o Eeon: Bustavo
H14 procedimientos de Disefio de Conlroles y Falla de actualizacion del procedimienlo de Sistema de Cenlrol Interno en el aclualizacion del procedimiento 21/06/2024 | 31/12/2024 _.Em.w:_ I Lic. Ing. Francisco
Identificacién y Evaluacion de Riesgos. marco de la Resolucién CGR de Identificacién y Evaluacidn Natalia 1o:m__”m Escudero
377/16, por la cual se adopta la de Riesgos.
mapa de rlesgos de corrupcion, sin embargo,
no se visualizaron aclualizaciones o versiones un Sistema de Control Interno.
superadas de los documentos citados,
aprobados entre los pericdos 2020 - 2021.
Se visualizé la Resolucidn P/N® 48625/23 por Ajustar el plan y cronograma de
la que se aprobd la aclualizacién 01 de la actividades, para dar continuidad al
idenlificacién de riesgos de los procesos, proceso de forlalecimiento del  |Actualizar el Mapa de Riesgos Econ. Guslavo
Hi5 subprocesos y aclividades y la actualizacién 02 Sistema de Conlrol Interno en el | del &rea de Gestidon Ambiental 21/06/2024 | 3171272004 Luraghi/ Lic. Ing. Francisco

de la calificacién y valoracién de riesgos de los
procesos, subprocesos y aclividades con sus
polilicas de administracion de riesgos. Al
respeclo, se deben tener en cuenta

[

marco de la Resolucién CGR
377118, por la cual se adopla la
Norma de Requisilos Minimas para
un Sistema de Control Jfiterno.

"

en base al Mapa de procesos
actualizado

Nalalia Ferreira

Escudero
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B.1

H15

|ejemplo, la actividad Elaboracidn del PAC, de

algunas debilidades que se sefialan a
continuacion:
- En la idenlificacién de riesgos por aclividad

Falla de utilizacién del Glorario de Riesgos para definir

del macroproceso geslién amblental y social,
los datos de actividad en el formulario, no
coinciden con las ac
formulario de Identificacidn de aclividades y
tareas del modelo de gestién por proceso,
aclualizacién 03, que fue aprobado en la
Resolucién P/N® 48232/23. Se visualizd,
ademds, otro formulario con la identificacion de
riesgos por aclividades, que, si fue
correclamente disefiado, por lo que se sugiere,
delinir el formulario que se ajusta a los i
de la NRM, colocar version y fecha de
elaboracién. Se resalta la importancia de

Falta de identilicacion de los riesgos de lodas las
aclividades del 4rea de Talento Humano.

definir estos datos, de manera a implementar y
aplicar los documentos de manera correcta.

- No fueron correctamente definidos los
riesgos del formulario de Identificacion de
riesgos por aclividades del macroproceso
geslién de conlrataciones piblicas. A modo de

manera Incorrecta indica como riesgo:
“Realizar el PAC de acuerdo a los pardmetros
y plazos definidos”. Como modelo a seguir se
sugiere el Glosario de Riesgos det Manual de
Implementacion Mecip.

- En la identificacién de riesgos por aclividades

El Mapa de Riesgos del drea de Distribucidn se
elaboré en base a la versién anterior del Mapa de

del macroprocesos de gestién de Talento
Humano, no fueron desplegados los riesgos de
lodas las aclividades, solo se visualizaron de
algunas actividades vinculadas a los
subprecesos de geslion del impuesto a la renla

gestién del 1érmino de la relacién laboral,
gestién de liquidaciones, administracién anexo
del personal, administracién de conlratos del
personal, adminislracién de obligaciones
sociales y laborales.

- No se desarrollaren los riesgos de todas las

zacion det Glorario de Riesgos para definir

actividades en la identificacion de riesgos por
actividades del macroproceso distribucion de
energla eléctrica, y las tres Gltimas aclividades
definidas no lienen objetivos.

- En el macroproceso de comercializacidn de
energia eléctrica, algunos de los riesgos
definidos en el formulario de idenlificacién de
riesgos de aclividades, fueron incorrectamente
formulados, pueslo que se visualizaron que
algunos de los riesgos esldn anlecedidos por
la frase “Falta de”. Se debe considerar que, al
identificar riesgos, ninguno esté anlecedido por
las palabras ausencia de, falla de, poco{a),
escaso(a) o que corresponda a deficiencias de
control.

- Asimismo, los formularios de identificacién de
riesgos por subprocesos y actividades de los
macroprocesos de geslion documental y
comunicacional, geslidn econdmica, linanciera
y presupuestaria y transmisién de energia
eléclrica, geslion de Talento Humano, no
lienen fecha de elaboracién,

Falla de conlroels de forma de los lormalos..

aclividades, para dar <

Ajustar el plan y cronograma de

Aclualizar el Mapa de Riesgos
del 4rea de Contralaciones
Publicas. Ulilizar como

Econ. Guslavo

Ing. Francisco

idad al
proceso de forlalecimiento del

Sistema de Conlrol Interno en el
marco de la Resolucion CGR

377118, por la cual se adopla la

Norma de Requisilos Minimos para

un Sistema de Conlrol [nterno.

v

Técnica y de la Direccién de
Recursos Humanos, incluir en
la misma la fecha de
aclualizacién.

Natalia Ferreira

referencia el glosario de 21/06/2024 | 31/12/2024 Luraghi/ Lic. Escud
riesgos del Manual de Nalalia Ferreira SEUFBIY
Implementacién del MECIP
2008.
Actualizar el Mapa de Riesgos
del drea de Talento Humano, Econ. Gustavo Ing. Franci
identificar y desplegar los 21/06/2024 | 31/12/2024 |  Luraghi/ Lic. e
riesgos de todas las Natalia Ferreira seudero
ades del drea.
Aclualizar el Mapa de Riesgos
del drea de Distribucién Econ. Gustavo Ina. F !
21/06/2024 | 31/12/2024 |  Luraghi/ Lic. :wmnﬂﬁws
Natalia Ferreira e
los mismes.
Actualizar el Mapa de Riesgos
del drea de Comer: acion,
ulilizar el glosario de riesgos
3 Econ. Gustavo 5
del Manual de Implementacién Ing. Francisco
del MECIP 2008, Eliminar 2U0G2024 | VTRISGRE z_._m__m_w,m_sm__ 5 Escudero
frases y palabras como "Falta alalia Ferrelra
de", ausencia de, poco,
escaso.
Actualizar el Mapa de Riesgos
del drea de Secrelaria
General, Direccion de e GLSEVS
Pl i Z i
BNiicactcon, Gerencia 21/06/2024 | 31/12/2024 |  Luraghi/ Lic. ¥ig: Franclsco

Escudero

(.
e

oo CRL
ore

]
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Cc i Control de | 1
Aclualizar la Politica
Operacional de la Direccién de

Se evidenciaron Politicas Operacionales, La Palitica mumsg.onm_ de la Direccitn de mmq,_._ﬂnam Servicios Administralivos, Econ. Guslavo Ing. Francisco
aprobadas por Resolucion PIN? 48635/23, Administralivos se elaboré en base a la anteriro inclulr la _._:m_..w..n_m_._ai:mnmo: 21/06/2024 | 31/12/2024 Luraghi / Lic. m.mnan_m:...
al respeclo, se visualizaron algunas version del Mapa de Procesos "Geslién Loglslica”. Tam Nalalia Ferreira
debilidades a ser administradas en los tener en cuenta el nuevo Mapa
documentos adjuntos: de Procesos.
- En el formulario de Definicién de Poll
Operacionales — Procesos, se hace
referencia al macroproceso gestién
administrativa que, en el mapa de procesos
ligura como geslion loglstica. Asimismo, se
describen los subprocesos gestion
de enajenacion de bienes e investigacion por
robos y hurlos, pero los mismos no
fueron sefnalados en el mapa de procesos.
- En el formulario de Definicién de Politicas
‘Operacionales — Procesos, Actualizar la Politica
macroproceso de gestién de Talento Humano, Ajustar el plan y cronograma de ._@Jmigﬂ_m_ del drea de Ceon. G
comercializacion y gestion de alta d da forma sol £ actividades, para dar continuidad al | Talente Fumano, con. Gustavo i
Conltralaciones Publicas, no se describieron Mo:.mnqu%w._w_whwmsmmm R s (e R e proceso de fortalecimiento del Comercializacion y 21/06/2024 | 31/12/2024 |  Luraghi /Lic. _=u_mm_w_wn__._Mwno

=] los procesos, subprocesos o Sistema de Control Interno en el Contrataciones Publicas, incluir Natalia Ferreira

dad a la cual corresponden los riesgos marco de la Resolucién CGR en el formalo los procesos y
crilicas y sus respectivas Politicas 377/16, por la cual se adopla la subprocesos relacionados.
Operacionales. Norma de Requisitos Minimos para
- Los subprocesos indicades en el fermulario un Sistema de Contro! Interno.
de Definicidn de Politicas
Operacionales — Procesos, del macroproceso
c gestién ambiental y social,
: corresponden al macroproceso de gestion

eslratégica inslitucional.
- Los subprocesos Formulacion de
documentos, irdmites de expedientes, custodia
y archivo de documentos, conservacién y
expurgo de documentos, citados en el
formulario de Definicién de Polilicas
Operacionales — Procesos, que fueran
vinculados al macroproceso de gestion . . 5 Acualizar la Politica
documental y comunicacional, no _._m .M%_._u__nm Mnmqmn__gm_ _.um._m wmnqﬂmﬁm_m,wzmqmn_‘mm Operacional del area de Econ. m_.cm_m<o Ing. Francisco
coinciden con los descriptos en el actual mapa ww 16 en base a la anteriro versién del Mapa de Storetara Ganardl contarme:al 21/06/2024 | 31/12/2024 _vEmn:_._ Esclders
de procesos. 0Cesos mapa de procesos aclualizado. Natalia Ferr
Si bien se visualizaran procedimientos de f Impulsar la elaboracién del
varios procesos, adjuntados en el Sistema M%wﬂqmm_mm_m;mv_.mn%ﬂzcnm_o,._ﬂﬂﬂmw dal Procedimiento "Balance de
NRM, en la visila in silu realizada en la i am.a_”ou:m_momasao del Pérdidas Eléctricas en ing. Juan Toledo/
regional de Encarnacidn, no se visualizé el ma_m_ﬂm 4 Contral Tntamo enel Dislribucion por Departamento _;_.._Uo.__ uan <cm o A

H17 procedimiento que corresponde al proceso Falta de procedimientos sobre actividades criticas marco de la Resolucién CGR Geopolitico". Aclualizar el 21/06/2024 | 31/12/2024 [ ._:M-mwcmﬁ<m=m Ing. Hugo Rolon

Geslién de pérdidas eléctricas™. Por lo que se 377116, por la cual se adopta la procedimiento "Inslalacidn, Benilez

insta a sequir con el disefio de procedimientos
operalivos para lodos los procesos de la
inslitucién.

Norma de Requisitos Minimos para
un Sistema de Conlrol Inlerno.

Frontera®.
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La Institucidn cuenta con
procedimienlos relacionado a
"Gestion de Pérdidas
Eléclricas”, los cules son;
"Verificaciones e
Intervenciones de suministros

ng. Juan Toledo /
Lic. Jorge Viedma /

aclividades de formacion, u otras acciones
lomadas, y mantener los registros de dicha
evaluacion®.

marco de la Resolucién CGR
377186, por la cual se adopta la
Norma de Requisilos Minimos para
un Sistema de Conlrol Interno.

de formacién fueron remitidas
a travez del Porlal de la CGR
en febrero del afo 2024.

Falla de aclualizacién de procedimientos. 2 21/06/2024 | 31/12/2024 Ing. Hugo Rolon
o w__az mm imm_um adjuntad el Sislema # ? Ajustar el plan y cronograma de | por presunto fraude”y ng. Gustavo 9. Hug
“._ﬂhw P! o_nm i) 2 nm“ﬁm_._a = _m_m actividades, para dar continuidad al ["Entrega de conductores Benitez
I ; J:nmmg ik m.%z-m_m " ,_._m_m:;m__wo el proceso de fortalecimiento del concentricos”. Re mq.v_\a
it awnoq% wm _=nm3ﬁ_ i czmamm s istema de Conlro! Interno en el |actualizar los procedimientos
wmmmﬂ%_:%m.._ ,Mm%m%%umwﬂnmm. 1“ lo que se marco de la Resolucién CGR referidos conforme al nuevo
. Tormatlo.
insla a sequir con el disefio de procedimiantos ZWW:...._M_MW _..%mqnﬁ_mnw_mmh_ﬂw%u_mmhwam
w.ﬂm_“._”ﬁ%h para fodas los procesos cs la un Sistema de Control Interno.
: ng. Juan Toledo/
Impulsar la aprobacién de la T :
”Mwmm“waﬁﬁ%m queisirvaGoric insuma pra Elaarar Politica "Geslion y Conlrol de | 21/06/2024 | 31/12/2024 :n._um:m_:,m..,_mﬂzm.. Ing. Hugo Rolon
Pérdidas de Energia Eléctrica”, Benitez
Ajustar el plan y cronograma de
. o + aclividades, para dar continuidad al
mw_nw,“mwmwm MMJMH;MMMM,MMMFMM el proceso de fortalecimiento del Incluir en e reporte de
: Falla de control relacionado con la forma de los Sistema de Control Interno en el deteccidn de necesidades de Lic. Javier
2 e e
HAB m_ﬂmSm.m,S_ nM-mw_m_ inforens _..m face fene _[formatos e deteceion de necesidades de formacisn. | marco de la Resolucion CGR formalan elaho y latecha de; | 21062024 | 31122024 | Lig. lida Pagz Buogermini
“m ﬂmﬂgm mm Mw_ .on_ chsespantie:y nol 377/16, por la cual se adopta la elaberacion.
eeTca.elaborapky Norma de Requisitos Minimos para
un Sistema de Control Interno.
j I
Asimismo, se observaron evaluaciones de “ﬁ__w__w-mm_mm_mhmﬂ%mw_”www_ﬂ.”m” dal
desempefo a funcionarios, pero tampoco se ’ e "
Visualizé que las mismas sean ulilizadas para |Fatta de evidencia sobre fa uilizacién de fa Evaluacion mﬁﬂw_w MM ,Muw_ﬂ_ﬁﬁﬂ__noww e Mmmwﬂhwwwmnhacwﬂ_.wh%h%m@.m i e
H19 obtener informacion sobre las necesidades de |de Desempeno para la deteccién de las necesidades marco de la Resolucién CGA definir las necesidades de 21/06/2024 | 31/12/2024 m:mmm:.a_.:
Mmm%__mnﬁz relacionadas a la operatividad ni |de capacitacién. 377116, por la cual se adopla la cagactisdion.
: Norma de Requisitos Minimos para
un Sistema de Control Interna.
c.i
Ajustar el plan y cronograma de
actividades, para dar continuidad al
" FREi proceso de forlalecimiento del :
Se observé plan de capacitacion del ejercicia Falla de Resolucidn de la Presidencia relacionada ala |Sistema de Conlrol Interno en el mmm_._c;mq .mmmo“_._n_o: n.m . Lic. Javier
H20 . : 4 Presidencia de aprobacién del | 21/06/2024 | 31/12/2024 Lic. lida Paez 5
aprobacidn del Plan de Capacitacién. marco de la Resolucion CGR Plan de Capacitacién Buogermini
377/16, por la cual se adopta fa ,c .
Norma de Requisitos Minimos para
un Sistema de Conlrol Inlerno.
" . Ajustar el plan y cronograma de
No &8 m_.._am_..gw _:.o::.m nM m,.m._:Wn_o: nmw_._.m aclividades, para dar continuidad al |Las evaluaciones de eficacias
MHH_.“_H m_mqwm“.mﬂa e Mmmwﬂwmrw proceso de fortalecimiento del realizadas en el ejercicio 2023
" . 5 5 i laci
H21 institucidn debe evaluar la eficacia de las La Institucién cuenta con Evaluaciones de Eficacia. Gistami, de Gontial Itemo o el ralacionacss con.aclividades

mﬁAam.am::v.
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H22

Se evidencid la Resolucidn P/N? 47988/23 por
la que se actualizé e! Capilulo 03 - Politica de
Comunicacion, sin embargo, no se visualizé
enlre los documentos adjuntados en el sistema
NRM el anexo de la Resolucién. Se verificd el
documento en la pdgina web de la inslilucion,
pero el mismo ne redne algunos criterios
establecidos en la NRM que deben ser
aplicados, como:

- “Delinir qué informacién serd comunicada a
cada une de los grupos de interés

internos de la institucion, asignando niveles de
responsabilidades

adecuados.

- Fomentar la idenlidad institucional,
procurando crear en los funclonarios una
clara conciencia de su pertenencia y
compromiso cen los propésitos
misionales”.

Falta de aclualizacién de la Politicas de Comunicacién
conforme a los requerimientos de la NRM-MECIP 20156 [marce de la Resolucién CGR

Ajuslar el plan y cronograma de
actividades, para dar continuidad al
proceso de fortalecimiento del
Sistema de Conlrol Internc en el

377/16, por la cual se adopla la
Norma de Requisitos Minimos para
un Sistema de Control Interna.

Comunicacién adecuando a los
requerimientos de la NAM-
MECIP 2015.

H23

Asimismo, no se visualizé en la aclualizacién
de la Palilica de Comunicacion, mecanismos
para realizar oportuna y adecuadamente las
comunicaciones tanto dentro como fuera de la
inslitucion, contemplando:

icas de Comunicacion
cenforme a los requerimientos de la NRM-MECIP 2015 [marco de la Resclucién CGR

Ajuslar el plan y cronograma de
actividades, para dar continuidad
proceso de forlalecimiento del
Sistema de Control Interno en el

377/16, por la cual se adopla la
Norma de Requisilos Minimos para
un Sislema de Conlrol Interno.

21/06/2024

31/12/2024

Lic. Divina
Mendoza

Ing. Alan Achar

Péagina 8 de 10




D
i
'
La matriz de evaluacion adjuntada no tiene _.m Matiiz dor m<mEmo_a: B
H24 fecha de elaboracidn, ni hace referencia a qué Nhistes do Madurgz fipne fenid
G ) q digital y fecha del periddo
ejercicio corresponde. atectado
El Seguimiento de los Planes
de Mejoramiento Funcionales y
los Planes de Mejoramiento
Inslitucionales derivados del
Falta de disponibilizacién de evidencias en el Portal de MECIP se realiza a ravéz del Lic. Oscar Navarro
la Contraloira General de la Replblica sobre los Ajustar el plan y cronograma de | Tablero de Indicadores. 21/06/2024 | 28/02/2025 /Ing. Carmen | Lic. Gloria Valinoti
Avances de Planes de Mejoramiento (APM) aclividades, para dar continuidad al |Adjuntar formulario de Avances| Lopez
proceso de forlalecimiento del  |de Planes de Mejoramiento
B Sistema de Control Interna en el |(APM) firmado por los Jefes de
' marco de la Resolucion CGR  |Auditoria para la siguiente
Se observaron planes de mejoramiento 377/16, por la cual se adopta la evaluacién.
H2s instilucional y funclonal, pero no se Norma de Requisitos Minimos para
visualizaron reportes de seguimiento de los un Sistema de Control Interno.
mismos.
Realizar seguimiento de los
Planes de Mejoramiento
. . Institcionates derivados de
e Fbohins S ool Al e Plomesds Orgricros
3 2 g Externos de Control que no 21/06/2024 | 31/12/2024 | Franco/C.P Lic. Gloria Valinoti
Externos que no se refieran al Sistema de Control
Intefrio aspecHicaments son de la NAM- MECIP 2015, Rodriguez
P g Estructurar formatos digitales a
electos cuantilicar acciones
pendientes y cumplidas.
Se observd el informe de Andlisis Crilico, pero
el mismo no incluyd todas las consideraciones
requeridas por la NRM, la cual sefiala: "La . )
revisién por la direccion deber planificarse Y |Faita de Evaluacion de Proveedores criticos de la Impulsar la Evaluacion de oar2024 | atnomozd | Lo, _.hmm“..__m
llevarse a cabo incluyendo consideraciones  |institucion. Proveedores. el onzales /108. e Gloria Valinoti
sobre: Carmen Lépez
- El estado de las decislones y acciones
emanadas de anteriores re nes por la
Direccidn.
- La informaci6n sobre el desempefio del
control interno, incluidas las tendenclas e Ajustar el plan y cranograma de
Mnhummmn.““wuqﬂ_w_ﬂ.mmmmmﬁu:mm internas actvidadas, para dar conlfnuidad al
i, ¥ manmmo Mm _%_man_ ! _m_:o del _
o sk Nt ern
H26 b. Retroalimentacién de los grupos de interés. _._J_M..mw:“m _mm mﬂmmﬂ_nﬂoz nm...ﬂ: "
c. Cuesliones relalivas a los proveedores e 377/16, por la cual se adopta la
instituciones externas y a olras parles Norma de Requisilos Minimos para
intereanriag um.::._mzsm. un Sislema de Control Inlerno.
d. El desempeiio de los procesos y la
conformidad de los producles y servicios.
e. Seguimiente y resultados de las mediciones.
- La elicacia de las acciones lomadas para el Salicitar aclaracién de firma de
tratamiento de los riesgos. Falta de aclaracidn de firmas de los ejeculivos de la Ios ejecutivos que suscriben el .
2% H 5 Fox i Ly 2
Institucién en el Informe de Revisién por la Direccién. Informe de Revisidn por la 21/06/2024 | 31/12/2024 [Ing. Carmen Lopez| Lic. Gloria Valinoti
- La gestién de los programas de mejora y las Direccién.
nuevas oportunidades de mejora potenciales.
a. Las oporlunidades de mejora centinua. e
b. Cualquier necesidad de cambio en el ]
necesidades de recursos”. ™
~ -,
|
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EA

H27

No se observd evidencia suliciente de
verificaciones de la eficacia de las acciones
eslablecidas en los planes de mejoramiento y
la periodicidad de las revisiones.

A

La Institucion remitié evaluaciones de eficacia.

Fueron remilidas Evaluaciones
de eficacias de acciones de
mejoramiento. Seguir
impulsande las evaluaciones
de eficacias de los planes de
mejoramiento.

\\\\

\\ )

Elaborado por:

o

Aprobado por:

Verificacion de Cumplimiento de la Accién

Verificacién de la Eficacia

Nombre del Auditor:

Nombre del Auditor:

o~
%‘. § &. ? P \\\.\\ I m.EmmL = Firma Firma
i lido: i Yaie B i s e
Nombre y )um__aﬁw. oficina ab_w.wua._.:,s de Control Interno Nombre y >um__ac®g \ C Aunditorin 1y e ..bxnlN&\ﬁzQEwa y >um=%c Nombre y Apeliido: Nambre y Apellido:
Pers. N® ﬁvh-.ﬂ_mg Fecha: 21 D¢/ i Pers. N* Fecha: QNA C- A Vm_m. Ne® ﬂv..% 0\\ x Pers. N° Fecha: Pers. N° Fecha:
T T B :,
LA Original: Auditoria Interna (Al)
B 1wfx wc ¥ Copia: Unidad Administrativa emite
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