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AN DE Solicitud de Accidn Correctiva (SAC) BICLRENE LA
Solicitud de Accién de Mejora (SAM) Codigh.
l 1 . Actualizacién: 00

1- Categoria .
[ ]Hallazgo Obsérvacién :
2- QOrigen del Hallazgo u Observacién

[ JAuditorias [X JAciividades de ruina ~ [__]Otros

3- Descripcidn del Hallazgo u Observacion
Segln el Procedimiento de Gestion de Lecturas de Medidores ICM-02 aprobado por Resol. P/N 45.081
del 13/04/2021 y actualizado por Resol. P/N 47.107 del 17/11/2022 esta Oficina es responsable de realiza
el analisis de los pedidos de particion de itinerarios y sugerir la particion o no del mtsmo para posterior

aprobacnon de la Gerencia Comercial en caso favorable. _h Q) ‘,L;
. o] :u"}:’
A “ic. Murtha Ascong
Area emitente:  GC/GN  Emitido por: Mirtha Ascona Firmfs, e s Egbha 22/11/2022
R GC/IGN
Area origen del Hallazgo u Observacién: Oficina de Estudios de Informacién Geografica Nacional

4- Analisis de las causas

Es una nueva responsabilidad de esta Oficina a incorporar en sus atribuciones.

A
’L/h i
it 7 Ascong
Nombre y Apellido del funcionario: Mirtha Ascona Firma’ ““:;;32 irmFelcha 22/11/2022
. . :: d"mng
&- Acciones
e Plazo /
Nro. Accién e Responsable Firma .
: s Fecha 0
ejora (AM} ,(; s 4’/
Proponer borrador de actualizacion de las L ™
atribuciones de GC/IGN en el Manual de 31/01/2023 GC/IGN T A i
Organizacién e ,f‘f"’fiffff i
Coordinar con DP/DOM la f izacié SEeN
rc /DOM la formalizacién 31/05/2023 DP/DOM

de la actualizacion via Resolucion P

Socializar la actualizacion via Outlook 31/07/2023 PR/OCI

Pdginalde6



GC/IGN/01/22

ANDE Solicitud de Accion Correctiva (SAC) SIGLALAATD

Solicitud de Accidon de Mejora (SAM)

Cédigo:
[ Actualizacion: 00
Accién N° Cumplida (Si/No) Evidencias/Comentarios
- B NO No se presenta borrador )
2 o NO No se presenta borrador

NO No se gestiona la resolucién por falta de pedido
Plazos para Evaluacion de la Eficaciaz: =~~~ J .E__ -
Obs./Reprogramaciones: ; [}, !
Nombre y Apellido del funcionario: de- - -w,( ' Firma: ;jU f /{Fecha:

TSt s LT - 117 )

7- Evaluacion de Eficacia R ?
Verificacion del cumplimiento  [_Si  [X]No Fecha de cutmlimiento: 04/03/2024
Verificacion de la eficacia []si  [x]No Fecha de cierre}\04/03/2024

Motivo de Cierre:

No se recibi¢ actualizaciones ni borrador en el plazo establecido
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e - i ﬂ“-_f"l '
Nombre y Apellido del funcionario: Caeten® T cerdFirmas )Q\ [/Fec/l‘m: O““ fl,'»i

o

Ofiginal: Oﬁci% inadion o de Apoyo a la Gestion
1a. Copia: Unid miristrglive emitente
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Arturo Nicolas Castillo Alfonso

—_—————————_—_—_———————— e —— ———

De: Victoria Guadalupe Riquelme Palacios

Enviado el: lunes, 04 de marzo de 2024 11:18 a.m.

Para: Arturo Nicolas Castillo Alfonso; Oscar Navarro; Carmen Lopez
Asunto: RV: SAM/SAC 2022 de GC/IGN

Datos adjuntos: SAC SAM - GC-IGN - 22-11-2022.xlsx

Como lo conversado se remite correo donde informa que no se llegd a gestionar SAC SAM GC/IGN/01/2022

De: Iris Raquel Fleytas Cuevas

Enviado el: martes, 27 de febrero de 2024 09:27
Para: Victoria Guadalupe Riquelme Palacios
Asunto: RV: SAM/SAC 2022 de GC/IGN

De: Mirtha Ascona

Enviado el: lunes, 26 de febrero de 2024 13:15

Para: Victoria Guadalupe Riquelme Palacios; Iris Raquel Fleytas Cuevas
Asunto: SAM/SAC 2022 de GC/IGN

Buenas tardes compafieras, sobre el SAM/SAC del 2022 de esta oficina, no encontré evidencia de que lo hayamos
gestionado.

Para evidencia.

Saludos,

Lic. Mirtha Ascona
Ofic.Estudios de Informacién Geogréafica Nacional
Divisién de Gestién Comercial
Gerencia Comercial
~~Telef. 217-2378



