DTE/SC/01/2022
ANDE Solicitud de Accién Correctiva (SAC) SIGLAY O A3
Solicitud de Accién de Mejora (SAM) Codigo:

Actualizacién: 00

1- Categoria

D Hallazgo Observacién

2- Origen del Hallazgo u Observacion
[ ]Auditorias Actividades de rutina [ ]otros

3- Descripcion del Hallazgo u Observacion
Falta de definicion de responsabilidad de mantenimiento correctivo en sistemas de supervisién y control
durante el periodo de implementacién y/o garantia operativa

I

) 77 ¢
Area emitente: DTE/SC Emitido por: Fernando Gonzalez Groff Firma: / ha 11/07/22

Area origen del Hallazgo u Observacién:  Divisién de Sistemas de Comunicacién

4- Analisis de las causas

No se dispone de un procedimiento especifico para el traspaso de los equipos /sistemas / servicios des-
de la etapa Ingenieria / Supervisién a Mantenimiento, teniendo en cuenta los aspectos de documentacion,
capacitacion, garantias operativas, etc.

& wie
Nombre y Apellido del funcionario: Fernando Gonzéalez Groff Firma; a_ifecha 11/07/22

5- Acciones

Aoglan Plazo /
.z Correctiva (AC)
Nro. Accion 1 Accion de Fecha

Mejora (AM)

Responsable

—

Eiaboracién de borrador de procedimiento| AM 09/09/22 |Juan Diaz

2|Revision y sugerencias AM 07/10/22 _|Luis Zarate
3|Remision al DP/DOM AM 11/11/22 | F. Gonzalez Groff
Aprobacioén de procedimiento / remision Gustavo Luraghi /
0 4| para firma de Resolucion de Presidencia | AM 16/12/22 F. Gonzalez
Nombre y Apellido del funcionario: Firma: Fecha:
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DTE/SC/01/2022

SIGLA /N'/ ANO

Cadigo:

Actualizacion: 00

6- Acompafamiento

Accion N°

Cumplida (Si/No)

Evidencias/Comentarios

Plazos para Evaluacion de la Eficacia:
Obs./Reprogramaciones:

Nombre y Apellido del funcionario:

Firma: Fecha:

7- Evaluacion de Eficacia
Verificacion del cumplimiento

[]si
[ ]si

Verificacion de la eficacia

Motivo de Cierre:

|:|No
|:|No

Fecha de cumplimiento:

Fecha de cierre:

Nombre y Apellido del funcionario: Firma: Fecha:
Original:  Oficina de Coordinacién o de Apoyo a la Gestidn
1a. Copia: Unidad Administrativa emitente
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