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1.  INTRODUCCION    
 

1.a  Descripción 

El objetivo de este procedimiento es describir la operativa a seguir para realizar la transmisión de 
itinerarios de lecturas del centro comercial, al Centro de Lectura para ser leídos conforme al 
cronograma de lectura previamente elaborado. 

1.b  Responsabilidades 

 Dpto de Sistemas Informáticos (DTI/SI). 

- Seleccionar en el sistema los itinerarios a ser leídos. 

- Remitir al Centro de Lectura los itinerarios generados, por módem o diskette. 

 Centro de Lecturas: Dpto Lectura y Censo y/o Responsable del área correspondiente 
Agencia Regional. 

- Verificar que la transmisión de las rutas e itinerarios sea correcta. 

- Copiar planificación de la lectura. 

1.c  Referencias 

Manuales: 

- Manual del Usuario del Open S.G.C. 

Procedimientos: 

- Programación del trabajo (PL0030). 
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2. OPERATIVA 
 

N° 
Paso 

Responsable Descripción Referencias 

10 Dpto. de 
Sistemas 

Informáticos 

Seleccionar en el sistema las rutas e itinerarios a ser 
leídos en un determinado ciclo  y asignadas a cada 
Centro de Lectura. 

Guía de Operaciones 

20 Dpto. de 
Sistemas 

Informáticos 

Seleccionar el medio para la transferencia de las 
rutas e itinerarios al Centro de Lectura: 

a) Si el Centro de Lectura tiene línea de 
comunicación,  pasar a la acción 30. 

b) Si el Centro de Lectura no tiene línea de 
comunicación,  pasar a la acción 100. 

Guía de Operaciones 

30 
Dpto. de 
Sistemas 

Informáticos 

Comprobar que la comunicación con el Centro de 
Lectura es posible. 

a) La comunicación no es posible, pasar a la 
acción 40. 

b) La comunicación es posible, pasar a la acción 
50. 

Guía de Operaciones 

40 
Dpto. de 
Sistemas 

Informáticos 

Intentar  la comunicación en otro momento. 

Nota: Para los casos en que la falta de comunicación se 

prolongue por un tiempo no definido y que comprometa el 
calendario de lecturas establecido se deberá pasar a la 
acción 100. 

  

50 
Dpto. de 
Sistemas 

Informáticos 

Seleccionar envío por módem, ingresar  al sistema n° 
telefónico del Centro de Lectura. 

  

60 
Dpto. de 
Sistemas 

Informáticos 

Seleccionar en el sistema el directorio que el Centro 
de Lectura tiene asignado, donde se encuentran 
generadas las rutas e itinerarios a leer. 

Guía de Operaciones 

70 
Dpto. de 
Sistemas 

Informáticos 

Transmitir las rutas e itinerarios a través de la acción 
“enviar”, para la toma de lectura por parte del Centro 
de Lectura. 

 

Guía de Operaciones 
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N° 
Paso 

Responsable Descripción Referencias 

80 Centro de 
Lectura 

Verificar que la transmisión de las rutas e itinerarios 
sea correcta: 

a) Transmisión incorrecta,  pasar a la acción 90. 

b) Transmisión correcta, pasar a la acción 140. 

Guía de Operaciones 

90 Centro de 
Lectura 

Solicitar al encargado de lecturas comerciales la 
retransmisión de las rutas e itinerarios (DTI/SI).  
Pasar a la acción 30. 

Guía de Operaciones 

100 Dpto. de 
Sistemas 

Informático 

Seleccionar en el sistema envío por diskette. 
Guía de Operaciones 

110 Dpto. de 
Sistemas 

Informático 

Grabar en diskette,  del directorio del Centro de 
Lectura determinado las rutas e itinerarios ser 
enviados. 

Guía de Operaciones  

120 Dpto. de 
Sistemas 

Informático 

Remitir diskette al Centro de Lectura. 
Guía de Operaciones 

130 Centro de 
Lectura 

Recibir diskette con rutas e itinerarios de lectura y 
cargar los itinerarios en la aplicación local. 

 

140 

 

Centro de 
Lectura 

Planificar la lectura, según procedimiento de 
Programación de Trabajo. FIN DEL 
PROCEDIMIENTO. 

Guía de 
Procedimiento. 

PL0030 
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3. FLUJOGRAMA 
 

SISTEMAS INFORMÁTICOS (DTI/SI) CENTRO DE LECTURA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

con 
línea 

No 

10 
Seleccionar rutas e 

itinerarios a ser leídos 
en determinado ciclo.  

20 
Seleccionar  medio 

para transferencia de 
rutas e itinerarios.  

 

30 
Comprobar que la 

comunicación con el 
Centro es posible 

  

40 
Intentar comunicación 
en otro momento, sin 

permitir atraso 
prolongado  

Si 

1 

sin línea 

 

Posible? 

INICIO 

Línea de 
comunicación? 

 

 5 

3 

Se Tiene 
comunicación 

? 

3 1 

Si No 

PL0040-fluxo.doc
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SISTEMAS INFORMÁTICOS (DTI/SI) CENTRO DE LECTURA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Correcta 

 4 

80 
Verificar la 

transmisiónde rutas e 
itinerarios  

FIN 

 

Transmisión? 

50 
 

Seleccionar envío por 
módem.  

60 
Seleccionar Directorio 
asignado al Centro de 

Lectura.  

70 
 

Transmitir rutas e 
itinerarios 

Incorrecta
? 

90 
Solicitar retransmisión 
de rutas e itinerarios.  

 5 

100 
 

Seleccionar envío por 
diskette.  

110 
Grabar en diskette las 

rutas e itinerarios.  

 1 

120 
Remitir diskette al 
Centro de Lectura.  

130 
Recibir diskette con 
rutas e itinerarios.  

140 
Planifcar Lectura según 
procedimiento PL0030.  

 4 

 3 


