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NEste resumen de ¢
conocer el valor agregado que brinda le
Audi tori a | ntern

Mtr. LIC. FATIMA LUZ LOPEZ MENA
AUDITORA INTERNA

Esmuy grato para mi presentarel resumende gestionde la Auditorialnternade la Administracion
Nacionalde Electricidad ANDE)resultadodel trabajo en equiporealizadopor los funcionariosde
esteOrganode Controlinterno.

Comoauditoresinternos,somosconscientesle la gran responsabilidadjue tenemosde velar por
los interesesde la Institucidbnasicomotambiénen lo relacionadoa la orientacidonhaciala debida
administracionde los riesgos,el aseguramientoen cuanto a que la informacionfinancieray de
gestidbnseanconfiablesa quelasnormativasy losobjetivosinstitucionalessecumplany sobretodo
guela mejoracontinuasucedaen cadaprocesoen cumplimientode la Politicade Controlinternoy
la Politicade Calidad

Lesinvito a interiorizarsede las actividadesque desdela Auditoria Interna se han realizadoe
impulsadoen el periodo 2021 conducentesal fortalecimientodel Sistemade Control Interno de
nuestraqueridalnstitucion
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Proporciona - asesorara la
empresaenforma etiva, medianteun
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar la
efectividady la eficacia de los procesosde gestionde
riesgos, control y gobierno, agregando valor al
cumplimientodelos objetivosinstitucionales
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Determinar si ontrol y gobiern
de la ANDE, so ando que:

V Los riesgos son debida / administrados.

V La informacion significativa financiera, de gestion y operativa, sea pre
confiable y oportuna.

V Las politicas, normas, principios, procedimientos, leyes y regulaciones
aplicables a la ANDE se cumplan.

V Los recursos se adquieran en forma convenientemente economica, se u
eficientemente, y estén adecuadamente protegidos.

V Los programas, planes y objetivos institucionales se cumplan.

V La mejora continua en los procesos de control de la Organizacion se pro

V Asesorar y acompanar a la Administracion Superior en el desarrollo de
nuevos proyectos y coadyuvar en la mejora continua para el logro de los
objetivos institucionales.



Ambiente de Control
Compromisos de la alta direccion
Acuerdos y compromisos éticos
Protocolo de buen gobierno

Q C C I O N ﬂ ‘ Politica de gestién del talento humano
e Control para la Mejora Control de la Planificaciéon

Analisis critico del sistema de Direccionamiento estratégico
control interno - Gestion por procesos

- Mejora continua Estructura organizacional
R EA I I Z A D A Identificacion y evaluacion de riesgos

Control de la evaluacion Control de la Implementacion

° Seguimiento y medicion del control interno Control opgracional . o

© Auditoria interna Competencia, formacién y toma de conciencia
Gestion de la informacion
Comunicacion

NORMA DE

REQUISITOS
MINIMOS (NRM) i amente co conrs
MECIP 2015

“Unidad Cpecativa

Informadiaon & ComBnicacion

A\ Diyisloty

Actividages de SupT;-r"u'us 1SN
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(NRM) = MECIP.2015

V Se elaboro e 4 me Remihe s
Efectividad del 4 ece | == L
MECIP2015utilizanc Conrl

Nivelesde a I R dzNg
ejemplode evidenciaglefinic

V Sefalamos que la calificacion del afo 2020
determinada por la CGRfue de @2.94¢, que
correspondeal nivel de & 5 A & S!3fl l,Rﬁla los
actualesavancesobtendremos una mejora en la
E:gl(i:fifaciénde nuestro Sistemade Control Interno

A

V Los avances del periodo 2021 impactaran
positivamente en la autoevaluacion de la
efectividad del SCI realizada por la Auditoria
Interna (Al), y también en la evaluacionde la
efectividad del SClrealizada por la Contraloria
General de la Republica (CGR)y la Auditoria
Generaldel PoderEjecutivo(AGPE




e/l Repuniica y ia
General del:P jecutivo.

Evaluacion de nivel de madurez del Sistema de Control Interno - SCI
Ambiente de Control 3,26
Control de Planificacion 2,88 |Disenado
Control de la Implementacion 2,58 Disenado
Control de Evaluacion 3,09
Control para la Mejora 3,

SCl consolidado ¥2,94|Disefiado
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Actualizacion(C
Actualizacion{01) o

Desplieguedel mapa d
tareas

|dentificacion valoraciony evaluacionde
de actividades

|dentificacion de politicas para administrar riesgos a
nivelde actividades

Informe de la Comisibnde Buen Gobierno sobre el
cumplimientode lasPoliticasde BuenGobierna

Identificacidonde indicadoresde BuenGobierno

Aprobaciondel procedimientode Gestionde Denuncias
por falta de ética

Aprobaciondel procedimientode Disefiode Controles
Aprobaciorndel procedimientode GestionDocumental

Elaboracionde la Matriz de Polivalenciaen todas las
Gerencias/Direcciones

Informe de Revisiorpor la Direccion AnalisisCritico

Norma de
c‘ meC|p Requisitos Minimos
2015 para Sistemas de

Control Interno

esgosa nivel
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cumpliaoenelanc
202

Evaluaciorde la efic ‘VA mecip
- . ra Sistemas d
Evaluacionle la eficacia 2015 Coel btaro’

Elaboracion del borrador de
disciplinarias

Actualizacion de mas de 20 (veinte) Instructivos de
Procedimientos

Mas de 600 (seiscientas$ocializacionesobre el Sistemade
Controlinternoen 18 (diezy ocho)Agenciasfkegionales

Mas de 600 (seiscientaskvaluacionessobre el Sistemade
Controlinternoen 18 (diezy ocho)Agenciafkegionales

Actualizacionde la conformacionde la Comisionde Buen
Gobierna

Elaboracion de 105 Solicitudes de  acciones
correctivas/accionede mejora(SAC/SAM)

Actualizaciérdel PlanEstratégicdnstitucional

276 accionesde mejorao correctivascumplidasvinculadasa
los Planesde Mejoramiento,pendientesdesdeel 2015
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ObtenCK,)ndG uhna Cc . :ormade
equisitos Minimos
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desempenae la Auditoria

Implementacion del software aplicado & 0 auditor y al
seguimientode los planesde mejora derivadosde los Informesde
Auditorialnterna

Elaboracionde Acuerdosy CompromisosEticos en las Agencias
Regionales

Realizacionle capacitaciones travésde charlasvirtualesen forma
conjuntaconla Fundaciérde BuenGobierno

Realizacionde Conferencia Virtual sobre el Cdédigo de Buen
Gobierno

Realizacionde Conferencia Virtual sobre el Plan Estratégico
Institucional

Realizaciorde ConferenciaVirtual sobre Mapa de Procesosy su
despliegueen actividadesy tareas

Elaboraciéorde Tablerode Indicadoresde avancerelacionadosa la 0
implementaciénde la Normade RequisitodViinimosc MECIR2015 K&
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V ColoniasUnidas V SantaRosa . "l —~—
V Vallemi V SanPedro il ‘ i
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