RESOLUCION P/N° 47259 172

A ND E PORLA QUE SE APRUEBA LA INSTRUCCION DE PROCEDIMIENTO

PRESIDENCIA GENERAL DENOMINADA “DISENO E IMPLEMENTACION DEL
MODELO DE GESTION POR PROCESOS”, CORRESPONDIENTE AL
CAPITULO 01 - ORGANIZACION, DEL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS GENERALES.

Asuncion, 26 de diciembre de 2022

VISTO: El Interno DP/DOM/5082/2022 de fecha 2 de diciembre de 2022 originado en el
Departamento de Organizacion y Métodos, por el cual se presenta la Instruccion de Procedimiento
General denominada “Disefio e Implementacion del Modelo de Gestion por Procesos”,
correspondiente al Capitulo 01 — Organizacion, del Manual de Procedimientos Generales;

La Resolucion P/N° 43314 de fecha 27 de febrero de 2020, “Por la que se adopta
la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno del Modelo Estandar de Control
Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP:2015, en la Administracion Nacional de
Electricidad”; y

CONSIDERANDO:  Que dicha Instruccion tiene por finalidad establecer los conceptos,
el alcance, las condiciones, las responsabilidades y los procedimientos relativos al disefio e
implementacién del modelo de gestion por procesos en la Institucion;

Que dicha Instruccién constituye un instrumento de gestion que
estandariza y coordina la metodologia aplicada para el disefio e implementacion del modelo de
gestion por procesos en la ANDE, desde la definicion de los Macroprocesos, la identificacion de los
Procesos y Subprocesos que se desagregan de cada Macroproceso, la definicion de los objetivos de
los Macroprocesos, Procesos y Subprocesos, la definicién de la relacién entre los diferentes
Macroprocesos y procesos, el desarrollo del Mapa de Procesos Institucional y la caracterizacion de
los Procesos que se desarrollan en las distintas Unidades Administrativas de la Institucidn, asi como
la identificacion y el cumplimiento de la base legal aplicable de los mismos;

Que es necesario proseguir con la implementacion de la gestion por
procesos en la Institucion, con la conviceién de que los resultados se alcanzan con més eficiencia
cuando las actividades y los recursos relacionados se gestionan como un proceso;

Que la Direccion de Planificacién y Estudios ha dado su parecer
favorable para la puesta en vigencia de la Instruccién en objeto.

, en uso de las atribuciones que le confiere la Carta Orgénica,

N ([5 LA ANDE es satisfacer las necesidades de energia eléctrica del pais y actuar en el sector eléctrico
regional, con responsabilidad social y ambiental y excelencia en la administraciéon y el servicio, para contribuir al
desarrollo del Paraguay y al bienestar de su poblacion.
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EL PRESIDENTE DE LA ANDE
RESUELVE:

Aprobar la Instruccion de Procedimiento General denominada “Disefio e Implementacion
del Modelo de Gestion por Procesos”, correspondiente al Capitulo 01 — Organizacion, del
Manual de Procedimientos Generales, cuyo texto forma parte de la presente Resolucion y
la cual tendra vigencia desde la fecha de suscripcion de la misma.

Aprobar la Matriz de Relacion de Objetivos de Macroprocesos y Procesos, la Matriz de
Interaccién de Macroprocesos, la Matriz de Interacciéon de Macroprocesos y Unidades
Administrativas de Nivel Jerarquico “B” y “C”, la Matriz de Interaccion de "Procesos y
Unidades Administrativas, la Matriz de Relaciéon de Procesos, Subprocesos y
Procedimientos y el Disefio de la Estructura Organizacional orientada a procesos, que
forman parte de la presente Resolucion y las cuales tendran vigencia desde la fecha de
suscripcion de la misma.

Encargar a las Unidades Administrativas de Nivel Jerarquico “B” y “C”, a través de las
Unidades dependientes, la revision y actualizaciéon constante de los instrumentos de

gestion que estandarizan los procesos institucionales.

Comunicar a quienes corresponda y cumplido, archivar.

La MISION DE LA ANDE es satisfacer las necesidades de energia eléctrica del pais y actuar en el sector eléctrico
regional, con responsabilidad social y ambiental y excelencia en la administracion y el servicio, para contribuir al
desarrollo del Paraguay y al bienestar de su poblacion.



