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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: ADMINISTRACION DE RIESGOS

racion de Riesgos - Objetivos Institucionales

ESTANDAR:  POLITICAS ADMINISTRACION DE RIESGOS
FORMATO: Definicién Politicas Ad
Ne: 91

(1) OBJETIVO INSTITUCIONAL:

Mejorar la calidad del servicio

(2) MACROPROCESO: CODIGO:
(3) PROCESO: coDIGO:
(4) SUBPROCESO: CcODIGO:
(5) Objetivos
Institucionales/Macroproceso/Proce (6) Riesgos (7) Puntaje (8) Politicas Administracion de Riesgos
so/Subproceso

Error

Mejorar la calidad del servicio

(3.1. Politica de Informacion y comunicacion)Lograr el flujo pertinente y
continuo de Informacién y Comunicacidn asi como atender el
relacionamiento publico de la Institucién, propiciando una comunicacion
efectiva con los clientes internos y externos, considerando a la
comunicacién como un proceso estratégico corporativo, a sus practicas
informativas, orientadas al cumplimiento de los principios de la
transparencia y la participacion ciudadana.

Demora

Mejorar la calidad del servicio

Sistema Integral de Mantenimiento en Media Tensién (SIM MT): Consiste
en una serie de nuevas practicas de mantenimientos en media tension,
utilizando para el efecto una Organizacién Interna, equipos de trabajo,
herramientas y aplicativos informaticos, sistemas de geo-referencias en
lineas de las averias y necesidades de mantenimientos identificados,que
permiten generar una base de datos, para la toma de decisiones en la
planificacién, programacién, ejecucion y seguimiento de los trabajos de
mantenimientos, tales como:

- Priorizacion de los Alimentadores a intervenir;

- Contar con informaciones referentes a los registros de averias y
necesidades de mantenimientos, que permitan prever los materiales,
herramientas y equipos requeridos;

- Estimar con cierta certeza las horas requeridas para la ejecucion de los
trabajos de mantenimientos, en estado de precaucion o reparacion;

- Definir la cantidad y tipos de cuadrillas de mantenimientos y méviles
necesarios para atender el total de averias y necesidades de
mantenimientos levantados;

- Entre otras tareas que permitan mejorar el rendimiento y la
confiabilidad de los Alimentadores.

Cambios Climaticos 40

Desarrollar Planes de Contingencias

Mejorar la calidad del servicio

Cortocircuito 20

Mejorar la calidad del servicio

Falta de organizacién documental

Mejorar la calidad del servicio

Falta de Autenticidad
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