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Acuerdos y Compromisos Eticos

Dependencia: Secretaria General

1) Uso de la Informacién Oficial: Brindamos la Informacion desde nuestro
ambito, en tiempo y forma permitiendo un acceso fiable, agil, preciso y
oportuno.

2) Honradez y transparencia: Apoyamos la gestion mediante la disposicion
de la documentacién como una fuente principal que permite la
trasparencia y mejora de la imagen institucional.

3) Excelencia en el Servicio: Nos comprometemos a que nuestras practicas
y actuacion diaria se encuentren orientadas hacia la satisfaccion de
nuestros clientes internos y externos mediante la innovacion y mejora
continua.

4) No discriminacién-Equidad: Nos comprometemos a la no
discriminacion-equidad e inclusién social entre todos, en un trato de
igualdad e integridad.

5) Integridad: Manifestamos nuestro total compromiso en el cumplimiento
de las normas establecidas y realizacion de lo realmente correcto.



