ACTUALIZACI

ON - Acuerdos y Compromisos Eticos 2024

SECRETARIA GENERAL

Secretaria General

Uso de la informacion oficial: Brindamos la informacion desde nuestro
ambito, en tiempo y forma permitiendo un acceso fiable, &gil, preciso y
oportuno.

Honradez y transparencia: Apoyamos la gestion mediante la disposicion
de la documentacion como una fuente principal que permite la
trasparencia y mejora de la imagen institucional.

Excelencia en el Servicio: Nos comprometemos a que nuestras practicas
y actuacion diaria se encuentren orientadas hacia la satisfaccion de
nuestros clientes internos y externos mediante la innovacion y mejora
continua.

No discriminacion y Equidad: Nos comprometemos a la no
discriminacion, equidad e inclusion social entre todos , en un trato de
igualdad e integridad.

Integridad: Manifestamos nuestro total compromiso en el cumplimiento
de las normas establecidas y realizacion de lo realmente correcto.

Oficina de Coordinacion de la
Secretaria General

Proveemos el mayor acceso posible de los documentos y ofrecemos los
servicios a todos los clientes internos y externos de manera imparcial.

Protegemos la integridad del Patrimonio Documental en nuestros
acervos para que constituyan fiel testimonio del pasado.

Garantizamos el continuo acceso y legibilidad a los documentos.

Departamento de Despacho
de Secretaria

Cumplimos con las Normas, rendicion de cuenta y transparencia en
tiempo y forma.

Observamos las necesidades de los usuarios como factor principal en
nuestras actividades.

Mantenemos una buena comunicacion y brindamos la informacion.
Respetamos a los demas, sus elementos de trabajo y propiciamos la
sinceridad.

Departamento de Gestion de

Nos comprometemos a brindar la informacion a nuestros clientes
internos cuando lo requieran.

Resoluciones ; i . .
Nos comprometemos a brindar buena atencion a los clientes internos.
Promovemos el mejor acceso posible de los documentos y ofrecemos los
. servicios a todos los clientes internos y externos de manera imparcial.
Departamento de Archivo : . . .
Cenipal Protegemos la integridad de los bienes documentales que custodiamos
entr

para que constituyan fiel testimonio del pasado.
Garantizamos el continuo acceso Y la legibilidad de los documentos.




