| ANDE | &4 meci
" 2015 P

Direccion de Recursos Humanos
Gestion Etica

MATRIZ ACTUALIZACION DE COMPROMISOS ETICOS - Versién 2025

Nombre de la Unidad Administrativa: Departamento de Egresos (GF/DEG)
Fecha actual: 10/10/2025

GRUPO .
VALOR p COMPROMISO-S ETICO-S
DE INTERES
Compromiso con la capacitacion y las actualizaciones.
Gestionamos capacitaciones para Una mejor atencién a la
excelencia.
Excelencia en el Publico internoy
Servicio externo Mejoramos la predisposicidn y el trato agradable con los usuarios

y companeros.

Mejoramos la predisposicion y el trato agradable con los
proveedores, contratistas y comparieros.




