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Institucional

D Funcional

_ A/UM/02/2022

SIGLA/ N r ARO

Actualizacitn: 00

Maxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Evaluacién del MECIP / Dy

/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemas Informaticos / Oficina

/ Dpto. de Planificacidn y Desarrollo del Personal / Comisién de Etica / Comision de Buen Gobiemo

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP

Para este componente la NRM indica:
“La Institucion debe propiciar una
conciencia de control que influya
\profundamente en la cultura
organizacional de la Institucién

Pto. de Politicas y Sistemas de Gestion Dmaan.m..cm_.nnﬂd:..mnc_»ﬁ_mia” Direccion de Planificacion ¥y Estudios / Gabinete de
de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria Presidencia / Direccién de Recursos Humanos / Auditoria Interna / Secretaria General /

Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poissan
Direccién de Telematica

Jefe de Oficina de Auditaria: C.P. Lilian Rodriguez Correo electréililian_rodriguez ande.gov,

Correo electronico:

Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz / Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.

manteniendo su orientacion hacig el
cumplimiento de su funcicn
constitucional, legal y la finalidad
social del Estado”.

A los efectos de obtener un nivel
de entendimiento y conoci
adecuado de la Politica de Control
Interno (PCI), seguir impulsando la |Realizar charlas de
realizacion de socializacién en diferentes
conversatoros/charlas de unidades administrativas sz
i e N A C.P Lilian
henzacion sobre ka PCla los  diigida a funcionarios de 151112022 | 311212023 |Rodrigucz / Lic. |Lic. Fitima Lépez.
efectos de aumentar el nivel de diferentes niveles
I G . . Oscar Navarro
entendimiento en las Agencias ocupacionales. Intensificar el
Regionales y también realizar entendimiento de la Politca de
conversatorios/charlas de Control Interno.
socializacion a nivel de unidades
administrativas de nivel Jerdrquico
B
Remitir flyers a la Oficina de
Continuar con las socializaciones comunicaciones Corporativas CP Lilian
por correo corporativo y grupos de [para publicaciones por medio 15/11/2022 311212023 |Rodriguez / Lic. |Lic. Fatima Lépez.
WhatsApp oficiales. de correos corporativos y Oscar Navarro
grupos de WhatsApp oficiales,
Realizar charlas de
Propiciar acciones conducentes al Mﬂ_a_ﬁwnuo:.mw_mm? M_EQMM . C.P Lilian
efectivo cumplimiento de la PCI e |1ferentes unidades dirigida a 151172022 | 31122023 |Rodriguez / Lic |Lic. Fatima Lopez
todos los pr de la Institucion m_”_nnEB:on de diferentes Oscar Navarro
Procesos o ‘|niveles ocupacionales sobre Ia
Politica de Control Interno.
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Institucional

D Funcional

_ Al/UM/02/2022

SIGLA / N° f ARO

Actualizacidn: 00

Auditor Interno Institucional: Lic. Fatima Lopez

|Méxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Eval
/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemas Informaticos / Oficina de Com
/ Dpto. de Planificacién y Desarrollo del Personal / Comision de Etica / Comision de Buen Gobiemo

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP

unicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria

Analizar la factibilidad de
que la Gestion Etica sea

uacion del MECIP / Dpto. de Paliticas y Sistemas de Gestién Gerencia/Direccién/e
idencia / Di

ion de R

Correo electrénico:

Direccion de Telematica

Jefe de Oficina de Auditoria:

C.P. Lilian Rodrig

fati

quivalente: Direccion de Planificacién y Estudios / Gabinete de

uez

Correo electrd lilian_rodriguez

Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz/ Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.
H / Auditoria Interna / Secretaria General / Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson

-

AN

Si bien la Institucion cuenta con el identificado como un ing: Ceisthrian
L. 2 Barboza / Ing.
procedimiento (mecanismo) para la Proceso o Subproceso y que i
o . 4 X Gloria Adorno
presentacion de denuncias sobre este asociado a la Unidad |/ Econ. Stella
comportamiento y principios éticos, el Administrativa que tenga <Em_r.u il
mismo no esté asociado a un proceso o Impulsar acciones conducentes a [como atribucién aspectos i = g
identificado como un proceso o fortalecer la cultura y el 50 |relacionados a la Eti del arlas Inafoam [Fin: Bavies
A2 H2 © 0 NTDrogES URSYSE 8 B, y 0 procesy jre Ova a0 15112022 | 30/06/2023 |/Lic. Limpia |Buogermini/Ing.
subproceso que corresponda a las de implantacion de la gestion area que por naturaleza . 5 g ‘
< . ;i X Ferreira/ Lic. |Tito Ocariz
denuncias, quejas o reclamos tanto etica. funcional sea coherente y o
interno (funcionarios) como externo asociar el nuevo Delquist T
(proveedores, clientes o grupos de procedimiento de “Gestion Eu“ Achar ...m
interés) sobre aspectos relacionados a de Denuncias por presunta
e ER Econ. Gustavo
las faltas éticas. falta de Etica” con el proceso i
o subproceso
correspondiente.
Ing. Cristhian
Barboza / Ing.
Gloria Adorno
Gestionar con la Direccién de / Lic. Carlos
Planificacién, Secretaria Actualizacién de la IOR 04 - Insfran / Lic.
General y con el Coordinador ~ |NATURALEZA, NIVEL Gustavo
Con la implementacién del Sistema  [del Sistema Informatico SAP la ['ERARQUICO Y SIGLAS DE Dalquist/Ing. |, .
Informético SAP la Comision dejé de  [esignacion deun Codigoa |5 UNIDADES Meria del | Javier
A3 H3 i o i ; o 8 20! ADMINISTRATIVAS a finde | 15112022 | 31/12/2022 & Buogermini / Ing.
tener g0 para recibir y remitir efectos n.n.:o a n._n..:mEn que la CBG y el CIE puedan E.Bom  |Tito Ocariz
documentos. pueda recibir y remitir  |eenerar y remitir documentos a Silguero / Lic.
documentos, asi como también  |iravé, del Sistema Informético Marta
generar trazabilidad en la SAP. Martinez /
gestion de la misma. Ing. Alan
Achar / Econ.
Gustavo
Luraghi

Lic. Fatima Lopez M.
Audiforia Interna

!
{
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_H_ Institucional _H_ Funcional Actualizacién: 00

Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Evaluacién del MECIP / Dpto. de Politicas y Sistemas de Gestion Gerencia/Direccién/equivalente: Direccion de Planificacién y Estudios / Gabinete de  Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz / Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.
/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemas Informaticos / Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria Presidencia / Direccion de Recursos Humanos / Auditoria Interna / Secretaria General /  Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson

Maxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

/ Dpto. de Planificacion y Desarrollo del Personal / Comision de Etica / Comisién de Buen Gobiemo Direccién de Telematica
Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP Jefe de Oficina de Auditoria: C.P. Lilian Rodriguez Correo electrdi lilian_rodrigue:
Auditor Intemo Institucional: Lic. Fatima Lopez Correo electronico: i .qov.| Teléfona: (021) 211-780

I

. Ing. Cristhian
Revizar el nom__mo n_....‘ m:n.m Barboza / Ing. —
5 . e Impulsar la revisién del Codigo wnnE_” an.,m.::_aun Ser=quigle Gloria Adorno . Sn.n .
No se observé evidencia de revision del . actualizacion, en caso necesario i Buogermini / Ing.
Ad H4 s i s de Etica y los acuerdos y i 5 151112022 31/12/2022 |/ Lic. Carlos ¥
Codigo de Etica en el ejercicio 2021, o 5 actualizar el mismo. Caso lisfran / Li Maria del Carmen
COMPIOIISOS tcos. contrario dejar constancia en A1 Silguero
acta. Gustavo
Dalquist.
Solicitar a las unidades
La Institucion debe asegurar que los m._uE_Emamzﬁu que wu - Lic. Marta i Tinvies
Acuerdos y Compromisos Eticos sean [Impulsar la revisién del Codigo |° »WMW.E: .1._& Mmﬂo“m —— Martinez / msn., ermini / In
AS H.5  [revisados periddicamente para asegurar |de Etica y los acuerdos y IS Teniien Jos misitios, y 15/11/2022 31/03/2023  |Equipo de Alto S 8-
) . e Actualizar en casos necesarios Betmpenic en Maria del Carmen
que permanecen pertinentes y compromisos éticos. o dejar contancia en acta que =iy P Sl
apropiados. los mismos no requieren
actualizacion.
’ . w5 ic. M
Gestionar con la Direccion de Lis Yari 3
’ 5 ; Martinez / Lic,
Planificacitn, Secretaria Actualizacién de la IOR 04 - Fouris
General y con el Coordinador |y, ATURALEZA, NIVEL .
. - i 2 . f Ferreira /
Con la implementacion del Sistema del Sistema Informitico SAP la  |JERARQUICO Y SIGLAS DE Evon. Stelli
Informético SAP la Comision dejo de asignacion de un Codigo a LAS UNIDADES i . .
6 . o B e 15/11/2022 31/12/2022 / Abg. | Ing. cariz
A6 A tener Codigo para recibir y remitir efectos de que la Comision ADMINISTRATIVAS a fin de WM.MWNS.# & g Tito O
documentos. pueda recibir y remitir que la CBG pueda generary .
documentos, asi como también ~ [femitir documentos a travéz del ::ﬁ.;ng )
generar trazabilidad en la Sistema Informatico SAP.
estion de la misma -
& i i Luraghi
Lic. Marta
. . Martin ic,
La Politica de Informatica, aprobada lizacién del Cadizo d i mwnu ALiG
por Resolucién de Presidencia N°® Actualizar el Cédigo de Buen M”Hq__u O_an“,oon”o na_.m.wmww mmn ma:.wwm ; F—
4 . ), il
A7 H.7 men.q no se %ﬁ:ﬂ.ﬁ.m nm_._md_ Ma. Wm Qm__uﬁ_.%o.m Jmmru.n“mo enla » faltan incluir otras politicas  la 15/11/2022 31/03/2023 Econ. Stella | Gobierno
cliticas que forman parte del Codigo |misma la Politica de HHAE.E . |eocha Villalba / Abg.
de Buen Gobierno. 5
f Francisco
J 1 Nusiez.
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B Institucional D Funcional Actualizacién: 00

Maxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Evaluacién del MECIP / Dpto. de Politicas y Sistemas de Gestion G ia/Direccion ivalente: Direccion de Planificacion y Estudios / Gabinete de Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz / Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.
/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemas Informéticos / Oficina de Comunicaci Corporativas / Dpto. de D pacho de Si ia Presi ia / Direccion de Recursos Humanos / Auditoria Interna / Secretaria General / Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson

/ Dplo. de Planificacién y Desarrollo del Personal / Comisién de Etica / Comisién de Buen Gobiemo Direccién de Telematica

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP Jefe de Oficina de Auditoria: C.P. Lilian Rodriguez

Auditor Intemo Institucional: Lic. Fatima Lépez Correo electrénico: i Nele'3 Teléfono: (021) 211-780

Divulgar funciones concretas
i de la Comision de Buen Lic. Marta
) Promover acciones para generar Gobierno relacionadas con las Martinez / Lic
La Politica de Informatica, aprobada  (confianza y credibilidad en la faltas éticas. Analizar la Limpia i
por Resolucién de Presidencia N° Institucién, a efectos de factibilidad de actualizar el Petraical Comisian de Bue
A7 H.7 146047 no se encuentra dentrode las  |propiciar la realizacion de procedimiento para Ia 01/02/2022 | 30/06/2023 Ecun. Stells QEHS &
Politicas que forman parte del Cédigo  [denuncias ante cventuales recepcion de denuncias por vill &.@m JABs
de Buen Gobierno. desvios e incumplimientos en la |falta de ética, incluir las : :
gestion de buen gobierno, relacionadas con la conducta de Francisco
los Jefes / Directivos. Nufiez.
Socializar el mismo.
..uqon_%mqn__m _”m“ﬁ_mmmm: de las Impulsar la realizacion de Lic. llda Paez/ Lic. Javier
AR i s - liornadas de induccién a 15/11/2022 | 3000612023 |Lic. Eliseo Beranatl
contratados  y comisionados. contratados y comisionados. Insfran & i
ibi i 5 Monitorear personal que no
Sl Il iy T Co e
: %_mm_wqmuao”“_%nﬂaﬁ% ¥ Liomadas de induccion Solicitar Lic. Ida Pacz/ |\ -
“h“m n_” ncnan_nm o.mo mnnﬂwmn.s a  [|alos Jefes que informen si sus 15/11/2022 30/06/2023  |Lic. Eliseo w:« ermmini
efectos de que sean incluidos en el funcionarios nmva:&ns,ﬁ nsfran ® )
proceso de induccion. participaron en las jornadas de
RO
Cumplir con el cronograma de Lic. Hugo
Ir i d ti 3 £ ic. = §
A la fecha el Plan de Cargos y Carreras Seguir impulsando las il _mnam actualizacion. Actualizar o /T Lic. Javier
A9 H9 . conducentes a la actualizacién 01/02/2022 3171212024 |Gustavo s
se encuentra desactualizado. Factores de Demanda de : . Buogermini.
del PCC. Trabajo (FDT's) Dalquist / Lic,
. Eliseo Infran
Determinar las acciones
i S Establecer programas de accién concretas relacionadas con la Lic. Ilda Paez/ | . .
at0 | mio |NO mm_,g@s nﬁﬁ w,_\_%wn.m e, & efectivos a efectos de cumplir  transferencia de conocimi 151172022 | 3103/2023 |Lic. Eliseo W_w. ;sﬂm
cumplimiento del Plan de Sucesion con esta politica. de funcionarios proximos a Insfran & )
ljubilarse.
: ’ fimi Establecer un procedimiento Elaborar propuesta de Lic. Ilda Paez/ | . .
Al H.i1 No g dis .u_a ean n_m_ VL Rroes ek, vinculado a los planes de procedimiento relacionado con | 15/11/2022 31/03/2023  |Lic. Eliseo w_..__u u“hwm
Sy conpertiple cte plan, sucesién, el Plan de Sucesion. Insfran oRcmAL
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D Funcional

B Institucional Actualizacion: 00

Maéxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Evaluacién del MECIP / Dpto. de Politicas y Sistemas de Gestion Gerencia/Direccit quivalente: Direccion de Planificacion ¥ Estudios / Gabinete de Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz/ Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic,
/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemnas Informéticos / Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de S ia Presi ia / Direccion de Recursos Humanos / Auditoria Interna / Secretaria General / Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson
/ Dpto. de Planificacién y Desarrollo del Personal / Comisién de Etica / Comisién de Buen Gobiemo Direccion de Telematica

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP Jefe de Oficina de Auditoria: C.P. Lilian Rodriguez Carreo electrélilian_rodrique:

Auditor Interno Institucional: Lic. Fatima Lépez

Correo electrénico: i .gov. Teléfono: (021) 211-780

e

G

Se cuenta con pedidos de realizacion s i .
de jomnadas de preparacién para Propiciar la realizacién de las n.sﬂ.a_:wu mnn_o“_»w ﬂ_u__M.Mﬁh Lic. lida Paez/ Lic. Javier
Adz H.12  |jubilados del afio 2019-2020. Nose  |jornadas de desvinculacion en 5 sonarealimain | oo | 31032023 |Lio Elises e AL,
R - 3 i A de jornadas de preparacion para Buogermini.
verifica la realizacién de jornadas del cumplimiento de la Politica. ljubitados Insfran
afio 2021.
Revisar la PTH a efectos de definir Ing. Maria del
si requiere alguna actualizacion. Carmen
En caso de no requerir algin Revision/Actualizacion de la Silguero /Ing. |Lic. Javier
cambi¢ dejar constancia en acta, |pTH Loiltz20n 310372023 Cristhian Buogermini.
donde quede el registro de la Barboza / Lic.
revision. Eliseo Insfran.
Proseguir con la socializacién de la Ing. Maria del
Politica de Gestién del Talento Carmen
Humano para mejorar el nivel de  |Realizar socializaciones de la Silguero /Ing, |Lic. Javier
conocimiento y entendimiento por |pTH 13112022 ALDsR02 Cristhian Buogermini.
parte de los funcionarios de la Barboza / Lic.
Institucién. Eliseo Insfran.
La dltima actualizacién de la Pollitica
i3 13 de Talento Humano (PTH) m_mS del
14/10/2020. A la fecha la misma no fue
revisada.
La dependencia responsable .
debe revisar de manera Seguimiento de indicadores con| _m._um_,.n:?“u:m L
periddica el cumplimiento de la |refacion al cumplimiento de la Sil s‘_“. /g |Lic. Javier
Politica y poner en conocimiento [PTH. Informar a la Presidencia | 15/11/2022 | 31032023 s _mwﬁ & Buogermini
de la Presidencia, la informacién [sobre los indicadores de Barboza / Lic. ’
sobre los avances en el cumplimiento. Eliseo Insfran.
cumplimiento de las mismas.
: i
Lic. Fatima Lopez M. ng. FBLI; SOsA

Auditofia Interna residents
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H_ Institucional D Funcional Actualizacién: 00

c:mamnbn..:m_..h.m,_d:e.mm?ﬂmnm” C_._HnAmgmﬂum_zmn_vsgnmnmn.m Evaluacién del MECIP / Dpto. de Politicas y Sistemas de Gestion Gerencia/Direccién/equivalente: Direccion de Planificacian y Estudios / Gabinete de Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz / Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.
/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemas Informaticos / Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria Presidencia / Direccién de Recursos Humanos / Auditoria Interna !/ Secretaria General /! Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson
/ Dpto. de Planificacion ¥y Desarrolio del Personal / Comisién de Etica / Comisién de Buen Gobiemo Direccién de Telematica

Maxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP Jefe de Oficina de Auditoria: C.P. Lilian Rodriguez

Correo electrdlilian_rodriquez@ande. gov.

Auditor Intemo Institucional: Lic. Fatima Lépez

Solicitar  la

Solicitudes de Acciones
Correctivas/Acciones de
Mejoras a aquellas unidades con
bajo nivel de cumplimiento de
sus Planes Operativos Anuales,

Monitirear cumplimiento de
indicadores relacionados con | 15/11/2022 20/01/2023
el PEl y los POA's.

Impulsar la supervision por parte
de los duefios del praceso ¥ por
parte de la unidad evaluadora
No se observé evidencia del respecto al avance de los
direccionamiento de la operacion baio |indicadores del PEL del POA y|Verificar evidencias de Lic. Oscar Lic. Fatima
los parametros de calidad, eficiencia ¥ |de los sefialados en el Tablero de, metricas sefialadas. Realizar Navarro. Lopez.
eficacia. Indicadores  Institucional  alevaluacion de los
efectos del aseguramiento de su indicadores.En caso de
objetividad y cumplimiento.  |detectar bajos 15/11/2022 | 31/01/2023
incumplimientos. Solicitar
elaboracion de SAC/SAM en
Revisar y analizar el avance del casos de bajos

Plan Estratégico Institucional cumplimientos.
vigente en cuanto a los
indicadores que tuvieron poco o
nulo avance y que pudieran
obstaculizar el logro de los
objetivos propuestos.

En el Normograma no se encuentran Solicitar a las unidades T Al
todas las disposiciones que afectan a las i administrativas la inclusion 3

B2, H2  [reas de la institucién y que se m_ﬁ__ue = echulisntio dEll el normativas 15112022 | 311212022 ?aﬁ,.w Botn. b o oo Ocariz
observan en el mapa de procesos y la ormog relacionadas con sus

\ amn.:mn_ﬁ,wnmﬂmsmnmoum_. ) _*doomcw. Lurahgi




ANDE AVUMM2/2022
SIGLA Y N°/ AflO
 EeP |
_H_ Institucional D Funcional Actualizacién: 00
|Méxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.
Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Evaluacion del MECIP / Dpto. de Politicas y Sistemas de Gestién Omﬂaam__DL‘_.mna@Emn:?.m_m:E“ Direccion de Planificacién y Estudios / Gabinete de Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz / Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.
/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemas Informaticos / Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria Presidencia / Direccién de Recursos Humanos / Auditoria Interna / Secretaria General / Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Paisson
/ Dplo. de Planificacién y Desarrolio del Personal / Comision de Etica / Comisién de Buen Gobiemo Direccién de Telematica
Oficina de Auditeria emitente: Unidad Técnica del MECIP Jefe de Oficina de Auditoria: C.P. Lilian Rodriguez Correo electraililian_rodriquez@ande.qov.,
Auditor Intemo Institucional: Lic. Fétima Lépez Correo electrénico: Teléfono: (021) 211-780
——— - ——  ACOMPARAMENTO 'EVALUACION DE LA EFICACIA /
Informe Contraloria Evaluacion de la Efectividad del Sistema de. - OFIC. DE AUDITORIA INTERNA OFICINAS DE AUDITORIA INTERNA
Eed E.E.:Jammbgoifi. ! : AL T 7 )
01y 3 R st S
- Obsery. 4 Motivo de Cierre
u.qa?i_“l. o ...u. munnnn..mn‘\,. ?uﬂn-ne.a z
No se observo evidencia de que los i e Ing. Alan
funcionarios responsables de las Impulsar la socializacion de las Realizar socializaciones / Achar / Econ
B.3. H.3 .. i B e e capacitaciones sobre las 15/11/2022 30/06/2022 Ing. Tito Ocariz
actividades conozcan la caracterizacign Fichas de Procesos ; Gustavo
Fichas de Procesos :
de sus procesos. Lurahgi
i v R : : i Ing. Alan
Se observaron inconsistencias entre los |Analizar la coherencia del mapa|Realizar ajustes conducentes Achar / Econ
B4, H4  |procesos institucionales yla estructura |de procesos en relacion a lafa asociar los procesos a la 15/11/2022 31/12/2022 st " |Ing. Tito Ocariz
organizacional Estructura Organizacional estructura organizacional, Lurahai
Lic. Eliseo
: i Insfran / Lic.
Analizar la factibilidad de Ia L.: hwmm_mumno Ing. Tito Ocariz/
Los Factores de Demanda de Trabajos |actualizacion de las FDT’s en|Coordinar con la DRH la < 2 .
. 2 5 E - L : 15/11/2022 31/12/2024 |/ Ing Alan Lic. Javier
(FDT’s) no estan actualizados. forma conjunta con la Direccién actualizacion de las FDT's P
Achar / Econ. Buogermini
de Recursos Humanos (DRH).
Gustavo
Lurahgi
Emitir Circular solicitando a Ing. Alan
B, H.5  |La Institucié als 1 lizacid A 1zacid hi L i
Fm _En._oz posee Manuales que E-bcwma. @ actualizacion de|las dreas Hm. mmEB_Nmnwo: de 1501112022 3111242022 Achar / Econ, Tng. Tito Ocariz.
contienen instrucciones de procedimientos. los procedimientos. Fijar Gustavo
procedimientos aprobadas, sin embargo plazo en la misma. Lurahgi
en gran medida faltan actualizar y Incluir en la IOR 08
adecuar para el debido cumplimiento Definir/formalizar una "Instruccién de Ing. Alan
de la NRM. No se cuenta con una iodici 1S10n v/ imi ales" E 5 :
e Z : o enta con un _uo:o&n_n.m.a para la Sc.ﬁ_w: v/o 1..0%@:1558 Gener: ‘mw. la 15/11/2022 30/06/2023 Achar / Econ Ing, Tito Ocariz.
periodicidad establecida para las actualizacién de procedimientos. periodicidad para la revisién Gustavo
revisiones respectivas, y/0 actualizacién de los Lurahgi
procedimientos.
o . 1 Asociar/alinear los ; _ Ing. Alan
Los procedimientos vigentes no estan MQMMMW.P_“SM ,m — Vincular los procedimientos >nm:E. VESHR
B.6 H6  lorientados/alineados al modelo de P 5 o8 y formularios al Mapa de 15/11/2022 31/12/2022 " |Ing. Tito Ocariz.
esti6n por procesos Modelo de Gestion por Procesas Procesos Gustavo
8 PIED de la Institucion. Lurahgi
) Sociali fi te los|Comunicar por correo
Los resultados de la entrevista a - e c.ﬂ.:m frecuente los corporative, grupos de whatspp, Ing. Alan
funcionarios relacionados a los cambios cambios realizados en I oficiales y s las charlas d Achar / Econ
1 esyen Tl e % A -
. & f tl A R 15/11/2022 31/12/2022 . Tito Ocariz.
B .7 en la Estructura dieron resultados SATEtrS P omﬂae %: oMn o socializacién/capacitacion los % Gustavo g, Tit Ot
aceptables” UQ., grupos e hatsApp cambios recientes en la Lurahgi
\m; oficiales. Esfructura Organizacional,
o, e

L
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B Institucional D Funcional Actualizacién: 00

c=mnmo_>n:§_,u=m=<mb_.mﬂmnm“ C:H.n_mn._.o.nanmnn_:mn:u.. Oficina de Evaluacion del MECIP / Dplo. de Politicas y Sistemas de Gestién Gerencia/Direccidn/equivalente: Direccion de Planificacion y Estudios / Gabinete de Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz / Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.
/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemas Informaticos / Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria Presidencia / Direccidn de Recursos Humanos / Auditoria Interna / Secretaria General / Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson
/ Dpto. de Plarificacién y Desarrollo del Personal / Comision de Etica / Comisién de Buen Gobiemo Direccion de Telematica

|Méxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP Jefe de Oficina de Auditoria: C.P. Lilian Rodriguez Correo electroililian_rodriquez ande.qgov.

Auditor Interno Institucional: Lic. Fétima Lépez Correo electrénico: fatima_lo .QOV.| Teléfono: (021) 211-780

No se evidencia revisién de los perfiles |Definir  acciones concretas Eu.woa.q plan _‘,Ecmaam con Lic. Eliseo Lic Javi
de cargos, su aprobacién data del ano  fconducentes a la revisidn del pesones especificas i 15/11/2022 31/12/2024  |Insfran / Lic. e Avier
relacionadas a la actualizacién Buogermini
1.999. Plan de Cargos y Carreras. del PCC Hugo Galeano.
Socializar debidamente por los
medios tecnolégicos disponibles
(correo, whatsapp, conferencia
virtual, otros) los riesgos Divulgar por correo y grupos de
E»Eﬁoﬂn—% asi como el whatsapp el link del SIMA s Al
Los resultados de las entrevistas procedimiento aprobado para el sobre las matrices de riesgos, mm T
B.9 H.9  |relacionadas con el nivel de conocimientos mm@nﬂ y realizar charlas de también el procedimiento 15/11/2022 3in22022 |AC il Lie: Ing. Tito Ocariz.
de riesgos dieron resultatos aceptables. capacitacién, reuniones y talleres | ). - los con los riesgos. Zmﬁ_um
de modo a instalar la cultura de Realizar capacitaciones y Ferreira
riesgos en la Institucion y mejorar |socialiciones.
el nivel de entendimiento en
cuanto a la metodologia por todos
los funcionarios,
Impulsar el analisis y la
actualizacién del Mapa de Riesgos
No se abservo evidencia de que la Corporativo, verificando la
Identificacion y Evaluacién de Riesgos priorizacién de riesgos en los Solicitar por documento Interno
(matticts; E,:niom.. TACIO procesos, procesos/sub la Actualizacion de las ng. awz.
B1o | Ho [Aoance) fueran revisados almenos una  foocecsn o OES Y realizar ygoorices de Riesgos y las 15112022 | 3inzmopy [AChr/Lie. | L o e
vez .u_ afio para asegurar que permanecen los ajustes necesarios relacionados Politicas para administrar Natalia
pertinentes y a las medidas de respuesta o a riesgos. Ferreira
apropiados. tratamiento de acuerdo a su nivel
de importancia.
Socializar frecuentemente el
procedimiento para identificar, Realizar charlas de
No se observé evidencia de correcta valorar y evaluar riesgos y realizar socializacion / capacitacion
wn:ﬁo:..ua de la metodologia y criterios charlas, reuniones a mn.,.oo.cm de sobre la metodologia para Ing. >_w=.
B.11 mp  [Sstablecidos parala - instalar e cultirn dariesgoseala. |00 "8 - 00 calificar /valora y [ 1571112022 | 311202027 |Achar/Lic. Ing. Tito Ocariz
adecuada y actualizada Identificacién y Institucién y mejorar el nivel de ratar Los riesgos. Divulgar link Natalia
Evaluacién de Riesgos. entendimiento en cuantoa la del SIMA r. Hmﬂn._ a5 Jos Ferreira
metodologia por todos los i) = | —
\ \ funcionarios. woﬁ i :.unmkﬁ'oﬂ\g\

Auditoria Interna
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B Institucional D Funcional Actualizacién: 00

Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Evaluacion del MECIP / Dpto. de Politicas ¥ Sistemas de Gestion Gerencia/Direccidn/equivalente: Direccion de Planificacién ¥ Estudios / Gabinete de Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz / Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.

_.Uu»o.nacﬂ.w?_&oaum.. Uﬁo,ammmﬂmanm_:mn::uaoou.. Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria Presidencia / Direccién de Recursos Humanos / Auditoria Interna / Secretaria General 1 Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson
/ Dpto. de Planificacion ¥ Desarrollo del Personal / Comisian de Etica / Comision de Buen Gobiemo Direccién de Telematica

Maxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP Jefe de Oficina de Auditoria: C.P. Lilian Rodriguez Correo electrélilian_rodrigquez, ande.qgov.|

itor Interno Institucional: Lic. Fatima Lépez

Correo electranico: i X Teléfono: (021) 211-780

Impulsar la adecuada [Emitir Circular solicitanda alas Ing. Alan
comunicacién de las politicas de  [areas profundizar conocimiento Achar / Lic,
administracion de Riesgos v sobre las politcas para 15/11/2022 31/12/2022 Natalia " |Ing. Tito Ocariz.
operacionales a todos los niveles administrar los riesgos de sus N
de la Institucién, procesos. Ferrcira
Se cuenta con algunas politicas generales
definidas por Iz alta gerencia relativa a
diversos temas de orden administrativo,
tecnoldgico, de seguridad y ambiental, sin
embargo no se orientan a areas misionales,
C.1 H.1 procedimientos criticos Y a controles . Al
adecuados para prevenir o reducir el [mpulsar el disefio de las politicas |Solicitar por documento Interng >w_ ILi
impacto de los eventos que ponen en operacionales asociadas 2 los 1a elaboracion de las Polliticas | 15112022 | 31712202 PSS Moo T
riesgo la adecuada ejecucion de las riesgos identificados Operacionales a todas las dreas. ZwE.Hm
actividades y tareas requeridas para el Ferreira
logro de objetivos.
Una vez disefiadas y aprobadas las |Una vez aprobadas las politicas
politicas operacionales conforme a operacionales, socializar las Ing. Alan
la metodologia sefialada en la mismas por correo y por grupos | Achar / Lic
o norma, comunicar a todos los de whatsapp oficiales. Incluir el 15/11/2022 31/12/2022 Natalia " |Ing. Tito Ocariz.
niveles de la Institucion. link del SIMA para acceder 2 s
las politicas en las Ferreira
f socializaciones.
/ \ B _
- 2

’

Lic. FAtima Lopez M.
gria Interna
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I Institucional D Funcional Actuglizacién: 00

Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Evaluacién del MECIP / Dpto. de Politicas ¥y Sistemas de Gestion Gere:

Méxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

ncia/Direccion/equivalente: Direccion de Planificacion y Estudios / Gabinete de Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz / Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.

/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemas Informaticos / Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de S Presid ! Di 6n de R Humanos / Auditoria Interna / S ia General / Féafima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson
/ Dpto. de Planificacion ¥ Desarrollo del Persanal / Comisién de Etica / Comisién de Buen Gobiemo Direccitn de Telematica
Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP Jefe de Oficina de Auditoria: C.P. Lilian Rodriguez Correo electroililian_rodriguez@ande . oV,

Auditor Interno Institucional: Lic. Fétima Lopez Correo electronico: i .Qov.| Teléfono: (021) 211-780

T e

procedimientos en concordancia  |Reiterar los pedidos de

con uno de los objetivos actualizacion de .
. . . - estratégicos de la institucién v-..un&._a_m__sa a _um.n__mmnnanm Ing. Alan
mw ?raa existen suficientes n_.on&_.-:_ocﬂum referida a “Impulsar la revision del U:.moo_o:ﬁu .qum:numm y o - ) )
C.2. H.2  |disefiados y aprobados por la Presidencia, Marco normativo para mejorar ¢l | Unidades equivalentes. Emitir 15/11/2022 317122022 Gustatic Ing. Tito Ocariz.
muchos siguen desactualizados, desempeiio de la ANDE” Circular solicitando a las areas 3
la actualizacién de los Lurahgi

procedimientos. Fijar plazo en
la misma.

Asociar/alinear los procedimientos

s procedimientos vigentes o se vigentes al Modelo de Gestion por |Vincular los procedimientos al

C3 H.3  |encuentran alineados al Modelo de 15/11/2022 31112/2022  |Ing. Alan Acha Ing. Tito Ocariz.

de la institucié ituci
Gestidn por procesos, procesos de la institucion. Mapa de Procesos Institucional,
Impulsar la aprobacion de la Ing. Cristhian
N di 4 Real 5 actualizacién del Reglamento de Realizar reuniones con las Barboza / Ing. o
C4 Ha [ooo0 el Aot e Sanciones Disciplinarias de fa [arcas afectadas. Monitorear 15112022 | 31012/2022  |Maria del sl
nciones 1sciplinarias as 1Zado. _.hmmﬁ._.—nmﬁ_,_. .—.—QBO—OWNGEH_ de la Mmﬂv Om.—.amuu uogermint
Silguero,
Planificar, programar Ing. Alan
ARSERACions a ofecios do 1511202 | 3120z [AdEr/Lic L
Realizar talleres conducentes a la[ensefiar como identificar Natalia
debida capacitacién y aplicacién decontroles Ferreira
la Instruccion de Procedimiento
Si bien los controles se encuentran aMnn_,& _. H_uhhws_h._mmmﬂ“ de Planificar, programar Ing Alan
insertos en los procedimientos y ontroles y Andlisis de la capacitaciones a efectos de Achar / Lic. ; 3
C.5 H.5  [diferentes softwares, los mismos no Efectividad™. ensefiar como evaluar la 15/11/2022 30/06/2023 Natalia Ing. Tito Ocariz.
estan asociados a los riesgos a nivel efectividad de los mismos. Ferreira
corporativo
Impulsar la identificacion de Nnn..._:: documento interno Ing. Alan
o e I |solicitando a todas las Achar / Lic
poreocs easientanly Direcciones / Gerencias la 15112022 | 3171202022 % |Ing Tito Ocariz.
Institucion y asociar los mismos a |- - i Natalia
e S — identificacion de Controles 5
oS FIRE0s ormeeDo : [asociados a las actividades., |Ferreira
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B Institucional D Funcional Actualizacion: 00

Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Evaluacion del MECIP / Dpto. de Politicas y Sistemas de Gestion Gerencia/Direccién/equivalente: Direccion de Planificacion ¥y Estudios / Gabinete de Gerente/Director: Ing. Tite Ocariz / Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.
/ Dpto. de Org. y Métodos / Dplo. de Sistemas Informaticos / Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria Presidencia / Direccién de Recursos Humanos / Auditoria Interna / Secretaria General/ Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson
/ Dpto. de Planificacién y Desarrollo del Personal / Comisién de Etica / Comisién de Buen Gobiemno Direccién de Telemdtica

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP Jefe de Oficina de Auditoria: C.P. Lilian Rodriguez Correo electréililian rodriquez ande.gov.

Auditor Interna Institucional: Lic, Fatima Lépez Correo electronico: i 4oV, Teléfono: (021) 211-780

Si bien los controles se encuen I on | s e
insertos en los procedimientos vy pulsar la identificacion de onitorear / acompafiar Q.

2 : 1 istent ! trol Achar / Lic. p 5
Cs H.5  [diferentes softwares, los mismos no conto = ssten RS il N . canms,m. Sheomiiles 15/11/2022 31/12/2022 S i Ing. Tito Ocariz.
s iad 108 riesgos 4 divel Institucion y asociar _Jw mismos a [relacionados con los riesgos de Natalia
eston Asoeiadose o S los riesgos correspondientes. las actividades. Ferreira
corporativo.

Impulsar un adecuado disefio e|
implementacién de controles al
fin de mantener los riesgos en

- S . ivel bl . Al
Insuficiencia en Ia aplicacién y disefio MM_ n%MﬁmRMH £0 “.“ﬂww_n _Q.M Analizar / determinar la WM“HH
Cs H.6  |de indicadores que muestren la [ m__:w - anﬁhu%w o _Mm eficiencia y eficacia de 15/11/2022 | 30/06/2023 Naalia  |Mg Tito Ocariz.

e . "|controles identificados. 2
actividades, y  determinar Ferreira

posteriormente la efectividad de
los mismos conducentes al
manejo adecuado de los riesgos.

efectividad de los controles

Socializar el Sistema de

pRbBtnacid, Divulgar el link del SIMA del Lic. Divina ‘
i i Ing. Luis Torres /
Sistema de Informacién por Mendoza / Ing, g Lilié Poissin
5 " Socializar la nueva Politica de correo corporativo, también de | 15/11/2022 31/12/2022  |Luis Ribeiro / P >
En las entrevistas _.B__Nwm_ﬂ._ 3¢ observo un Informacion a efectos de aumentar |la Politica de Informacion y de Lic. Luis e “Sm_._u Teresa
:1.1 aceptable de ojzcn_a_m:mc.mo!.m el el nivel de conocimiento y la Politica de Comunicacion. Cespedes Peralta
CT H.7  [Sistema n_n Eo_dﬁn‘_m..u. la Politica de entendimiento de la misma por
~a§wn.o«._.u. la Politica de parte de los funcionarios de todos
Comunicacion. los niveles.
Elaborar borrador de
i G actualizacién de la nueva P
MM“H”."_MH_MW:HE%: Politica de Comunicacién, 15112022 | 3171212022 HM%LME Ing Luis Torrres
{Remitir al DP/DPS para su
|actualizacién. i

- FELIX SOsA

esidents .
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B Institucional D Funcional Actualizacién: 00

c:_nmn.»n_«:m:mm:u._(.m»anmam“c_._Emn_ ﬂmoanmnm_gmo__u\gnmzmnm Evaluacion del MECIP / Dpto. de Politicas y Sistemas de Gestion Gerencia/Direccién/equivalente: Direccion de Planificacién y Estudios / Gabinete de Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz / Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.
/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemas Informaticos / Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria Presidencia / Direccién de Recursos Humanos / Auditoria Interna / Secretaria General /  Fatima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisscn
/ Dpto. de Planificacion y Desarrollo del Personal / Comisién de Etica / Comisién de Buen Gobierno Direccion de Telematica

|[Méxima Autoridad Institucional- Ing. Felix Sosa.

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP Jefe de Oficina de Auditoria: C.P. Lilian Rodriguez Correo electréililian_rodriguez@ande.gov.,

Auditor Interno Institucional: Lic. Fatima Lépez Correo electronico; i .QOV.| Teléfono: (021) 211-780

Analizar y definir Ema&:_ua.cm para ) Lo
. la generacién de alertas cuando Ze_._:.oq.oa_. indicadores Ing. Alan
No se cuenta no:.EuQEuEnw que generen o o desvios criticos en cuanto |€Stratégices / o_.._n_,u:«.m.d. en | Achar / Lic. . )
C.8 H.8 [alertas cuando existan desvios criticos en . sore caso de detectarse desvios 15/11/2022 30/06/2023 . Ing. Tito Ocariz.
los midica al cumplimiento de objetivos = ortata Natalia
0s indicadores. T I i criticos ale alos
estrate; cos, tacticos y o] erativos i
3 YioB responsables, Ferreira
La Instruccion de Procedimiento General Actualizar las Instruccién de Presentar el borrador al
del Capitulo “Calidad” relacionada a la Procedimiento General del DP/DOM para la actualizacion ic. O:
C.9 H.9 |Informacién Documentada — ICA 01 no Capitulo “Calidad” relacionadaa  |de | Instruccién de 15/11/2022 3112022 |Ho Osear Lic. Fatima Lépez.
esta actualizada. la Informacion Documentada — Procedimiento ICA 01 Navarro
ICA 0L "Informacién Documentada®.
Elaborar borrador de
: . 3 2 actualizacion de la nueva ey
cro | mie [FRl@actaliari Politica de Aoializas|y Politigasie Politica de Comunicacion. 1512022 | 31272002 (MO Divima L rres
Comunicacion Comunicacion, A Mendoza
Remitir al DP/DPS para su
actualizacion.
Impulsar la socializacién
El canal de comunicacién para realizar |conducente a la efectiva Socializar frecuentemene el
reclamos, opiniones y sugerenciases  |implementacisn del procedimiento [canal de reclamos con nuevas Lic. Divina .
cu BAL L st por los “Atencién de Reclamos, Opiniones [publicaciones que goneres stz | snpe [ Ing. Luis Torres
funcionarios. ¥ Sugerencias” credibilidad y confianza.
Promover la creacion de
Ausencia de mecanismos para evaluar la mecanismos para evaluar la
efectividad de los canales de m?ﬂ.ja‘un.n_m los canales de Incluir como evidencia de C.P. Lilian
i6n utilizados medi comunicacion externos, mediante cumplimiento la encuesta del Rodriguez / Lic. |Lic.Fitima Lopez /
- 5 i e a e i 5 1 0! T :
c1z M. encuestas de satisfaccion del servicio a encuestas ..._a satisfaceion del Comité de Integracion A2022 Sl1za022 Divina Ing. Luis Torres
clientes externgs, como una forma de servicio a clientes externos, como Energética Regional (CIER) Mendoza
mantener co, =~_=.nwnmo.s con los mismos.  [una forma de mantener
|comunicacion con los mismos.

Audi mwlm Interna
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Actualizacion: 00

[Maxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP

Auditor Intermo Institucional: Lic. Fatima Lopez

Ausencia de formalizacion documental
relacionada a la informacién de los actos
en donde se comunica a la sociedad y
grupos de interés sobre las obras
concluidas, objetivos al dos y planes
a corto, mediano y largo plazo.

c.13 H.13

No se dispone de un procedimiento

Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Evaluacié

Formalizal
documental de la
proporcionada  en actos
publicos y que estos sean remitidos
de manera periddica a la Unidad
Técnica del MECIP a efectos que
los mismos sean consignados como)
evidencia documental en o
referente a la rendicion de cuentas,
a la ciudadania.

. AL
Elaborar un Instructivo de
Procedimientos donde se detallen
los pasos légicos y secuenciales

n del MECIP / Dpto. de Politicas y Sistemas de Gestién Gerencia/Direccion/equivalente: Direccion de Planificacion y Estudios / Gabinete de
/ Dpto. de Org. y Métodos / Dpto. de Sistemas Informaticos / Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria Presidencia / Direccion de Recursos Humanos / Auditoria Interna / Secretaria General /
/ Dpto. de Planificacion y Desarrollo del Personal / Comision de Etica / Comision de Buen Gobiemo

Direccitn de Telematica

Jefe de Oficina de

Correo electronico:

Remitir cada tres meses, los
reportes firmados relacionados
con la informacién que el
Presidente brinda en los actos
publicos.

15/11/2022

Disefiar un borrador de

Auditoria; C.P. Lilian Rodriguez

Lic. Divina

31/12/2022 \Mendins

Ing. Luis Torres

Ing. Alan
Achar / Lic.

Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz/ Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.

Fétima Lopez / Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson

Correo electréililian_rodriquez@ande.qov.|

Teléfono:

(021)211-780

D.1. H.1  |relacionado al disefio y imiento de | cond ala construccidn de | procedimiento relacionado con | 15/11/2022 31/12/2022 | Ing. Tito Ocariz.
Indicadores indicadores conforme  lo sefialado| el Disefio de Indicadores, Natalia
en la Norma de Requisitos Ferreira
Minimos (NRM)
Lic. Gloria
Morales / Lic.
Socializar a los auditores internos Solicitar a los Jefes que Carmen Morlas
Ausencia de evaluacion de la eficacia de la actualizacion de los nuevos | socialicen con sus funcionarios /Ing. José
las acciones de mejora cumplidas de los | procedimientos relacionados al los procedimientos, Vasquez/CP. | . _ .
Dz, H Planes de Mejoramiento resultantes de | proceso auditor, las atribuciones de| atribuciones del area yel Taimz022 3lhzz0z2 Noelia jLica At Lopez
informes de Auditoria Interna las diferentes oficinas y el estatuto Estatuto de la Auditoria Melgarejo / Lic.
7 de la Auditoria Interna. Interna. Oscar Navarro /
/ C.P Lilian
\ \ " |Rodriguez

Auditoria Interna
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Actualizacién: 00

/ Dpto. de Org. y Mé

Maxima Autoridad Institucional: Ing. Felix Sosa.

dos / Dpto. de Si Informati

Oficina de Auditoria emitente: Unidad Técnica del MECIP

Auditor Interno Institucional: Lic. Fatima Lopez

/ Dpto. de Planificacién y Desarrollo del Personal / Comisién de Etica / Comisién de Buen Gobiemo

Jefe de Oficina de Auditoria:

Correo electronico:

Unidad Administrativa afectada: Unidad Técnica del MECIP / Oficina de Evaluacion del MECIP / Dplo. de Politicas y Sistemas de Gestion Gerencia/Direccién/equivalente: Direccion de Planificacion y Estudios / Gabinete de
1 Oficina de Comunicaciones Corporativas / Dpto. de Despacho de Secretaria Presidencia / Direccién de Recursos Humanos / Auditoria Intema / Secretaria General /  Fatima Lopez/ Lic. Maria Teresa Peralta/ Ing. Luis Poisson
Direccidn de Telematica

C.P. Lilian Rodriguez

Correo electré lilian_rodrigue:

Teléfono: (021) 211-780

T T T

Gerente/Director: Ing. Tito Ocariz/ Ing. Luis Torres / Lic. Javier Buogermini / Lic.

Lic. Gloria
Morales / Lic.
Carmen Morla: |
Ausencia de evaluacion de la eficacia de . . /Ing. José
las acciones de mejora cumplidas de los Uiigulsat le decioneseladiontas Vasquez/ C.P.
D.2 5 % a la evaluacion de la eficacia de las 15/11/2022 31/12/2022 d o
Planes de Mejoramiento resultantes de acciomesdemejane o comedtivis Noelia
informes de Auditoria Interna | Melgarejo / Lic.
Oscar Navarro /
C.P Lilian
) Ja) w&@\
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: J z " Verificacion de Cumplimiento de la Accién Verificacion de Ia Eficacia
- L Nombre del Audtor: Nombre del Auditor:
ng. FELIX SOSA
Firma Firma Firma
CA. LILIAK H. RODRIGUEZ 8. [ucntey mores LT R N W
i Armi 1D Pers. N* ers. N* Fecha: Pers. N* Fecha: Pers. N* Fecha:
Original: Auditoria Interna (Al)
Copla: Unidad Administrativa emitente



