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Solicitud de Accién Correctiva (SAC) SIGLA/ N/ ARO

Q Solicitud de Accién de Mejora (SAM) Cédigo:

Actualizacién: 00

——

1- Categoria
Hallazgo E]Observacién

2- Origen de| Hallazgo u Observacién

[ JAuditorias [XJActividades de rutina [Jotros

3- Descripcién del Hallazgo u Observacién

Los funcionarios de las Gerencias/Direcciones y Unidades de Nivel Jerarquico Equivalente no
conocen sus matrices de riesgos, tampoco la metodologia para identificar los riesgos de sus

Procesos, subprocesos y actividades, asi como tampoco conocen sus Politicas Operacionales y el
Disefio de sus Controles.

Area origen del Hallazgo u Observacién: Dpto. off Ge¥idn Erpeetsistticas y Sistemas de Gestion.

; ' " . Lie. Fabiola Chamorre R. . j f . A8/057/
Area emitente: DP/DPS _ Emitido por: _ g tp o s (i pcesobet “__ L.-Fecha. / l

4- Analisis de las causas

Falta de socializacion y capacitacion a los funcionarios de las Gerencias/Direcciones y Unidades de
Nivel Jerarquico Equivalente sobre la metodologia para identificar los riesgos de sus procesos,

subprocesos y actividades, asi como también sobre sus Politicas Operacionales y el Disefio de sus
Controles.

Lic. F R.
Seceién Desarrollo de Slistemas =/ /
Nombre y Apellido del funcionario: de Gestién Empresaria) _ Firma=}7 echa: 151‘952 D
5- Acciones
Accién Correctiva P
Nro. Accion (AC)/ Acclén de laza | Responsable Firma
Mejora (AM) Fecha
SR Socializar y capacitar' en l_as cabeceras _ -
departamentales del interior sobre la
1 loal identificar los ri AC DP/DPS - §
metodologia para identificar los riesgos Uic.|wafia Natalia FHrreira
de los procesos, subprocesos y Jafa Poto. de Desarrollo dg Politicas
actividades. y Sistemas de Gestfdn
Socializar y capacitar en las cabeceras
M departamentales del interior sobre la jmn
2 meto_dologla para la elaboramgn Eie AC dic-24 DPIDPSUC. tia Natalia FHreira
Politicas Operacionales y el disefio de Jofa Dpto. de Desarrollo d Politica
Controles. y Slstemas de Gestif
Lic. Maria Natalia Ferreira L
Nombre y Apellido del funcionario: Jefa Dpto. de Desarrollo de Politicas Firma: Fecha: 25 OS[
P ySislemasde Gesfipn — ‘22 23
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Solicitud de Accién Correctiva (SAC) LA I fava
— Solicitud de Accién de Mejora (SAM) Codigo:
Actualizacion: 00

6- Acompanamiento

—

Accion N° Cumplida (Si/No) Evidencias/Comentarios

Plazos para Evaluacién de la Eficacia: {s(os|2025

Obs./Reprogramaciones: /7

Nombre y Apellido del funcionario: Econ. Stella Maris Villalba Allende Firma: ‘Za"’é —7 Fetha: 23{0‘5_!33

Wmm&o;m&ﬁuﬂ@;
1] T

de la Direccton de Planiicaciof

7- Evaluacion de Eficacia
Verificacion del cumplimiento DSi [ INo Fecha de cumplimiento:
Verificacion de la eficacia |:]Si I:]No Fecha de cierre:

@ Motivo de Cierre:

Nombre y A pellido del funcionario: Firma: Fecha:

Original: Oficina de Coordinacién o de Apoyo a la Gestién
1a. Copia:  Unidad Administrativa emitente
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