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1- Categoria

[:]Hallazgo Observacién
2- Origen del Hallazgo u Observacion
[:]Olros §g

I:]Auditorlas Actividades de rutina

3- Descripcién del Hallazgo u Observacion

DUPLICACION DE EXPEDIENTES EN EL OPEN SGC. A\ QX v

| ING. DANIEL MELGAREJO
EFATURA - DPTO. DE PROYECTOS:: " ...
DE DisTRIBUCION. | CFima, 2 /A

' / Fecha: U7’/ﬂjzz

Areaemitente: ~ Emitidopor:
Area origen del Hallazgo u Observacién: Q@Jp_ﬁrgy%%%% de Distribucidn.-

4- Analisis de las causas

Llegan varios Expedientes a la unidad, relacionados a una misma solicitud que impide muchas veces la
optimizacién del tiempo destinado a responder estas solicitudes y de los recursos de la Unidad (se le da a
dos personas el mismo trabajo pero con diferentes numeros de Expedientes).
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5- Acciones
.. Acclion Correctiva Plazo [
Nro. Accion lAzl.]f;:':t‘:;; Fecha Responsable
Accion
30/06/2022 | Daniel Melgarejo /

Filtrar todo_s los Documentqs queseran | ~ o tiva
destinados a esta Unidad. (AC)
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6- Acompafamiento

[Accién N° Cumplida (Si/No) |Evidencias/Comentarios

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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