
 

                                                                                          

 

 

 

         Acuerdos y Compromisos Éticos  

 

 Dependencia: Departamento de Cobranzas. 

1) Buscamos predisposición y buena voluntad para realizar los cobros y 

gestiones sin distinción con todos los clientes. 

 

2) Socializamos los procedimientos actuales. 

 

3) Realizamos retroalimentación constante. 

 

 

 


